Summering av Frank Fiskers, VD och koncernchef:

"Det ar med stor gladje och stolthet jag ar tillbaka pa Scandic. De
senaste aren har det skett stora forandringar som starkt Scandics
marknadsposition. Satsningen pa méten, mat & dryck och den nya
hotellkedjan HTL har breddat och forstarkt koncernens kunderbjudande. |
januari 2014 meddelade vi att Scandic far nordisk ensamrétt till Jamie
Olivers hyllade restaurangkedja, Jamie’s Italian. Den fOrsta restaurangen
Oppnar pa Scandic Anglais i Stockholm senhdsten 2014.

Den viktigaste strategiska handelsen for Scandic &r naturligtvis forvarvet
av Rica Hotels som meddelades den 11 februari 2014. Med Rica Hotels
lyfter vi Scandic till en helt ny niva i den nordiska hotellmarknaden. Vi
starker hotellportféljen med valrenommerade hotell med attraktiva lagen
och snart kan gasterna valja mellan nastan 230 Scandic-hotell i hela Norden.

Satsningen pa digitala l6sningar, t ex utcheckning via mobilen som lanserades i juni 2013, &r
central bade for att kunna kommunicera med vara gaster i digitala kanaler men ocksa for att
kunna mota kundernas behov av enkelhet och mobilitet. Det pagar en evolution inom det digitala
distributionslandskapet dar var narvaro i alla de kanaler vara gaster anvander ar en
framgangsfaktor.

Scandic tog 2012 ett strategiskt beslut att avsluta vissa distributionssamarbeten som hindrade
oss att vara flexibla i var prissattning och differentiera vart erbjudande i olika distributionskanaler.
Dessa avslutade distributionsavtal har under 2013 drabbat oss i form av lagre volymer framforallt
inom fritidssegmentet. Kombinerat med omfattande renoveringar under aret och minskad
rumskapacitet, fororsakade dessa ett svagare koncernresultat i 2013 an foregaende ar.
Omférhandling av dessa distributionsavtal har skett under slutet av 2013 och har skapat
forutsattningar for ett bra samarbete framover. Redan under arets sista kvartal har vi sett ckade
volymer fran nya och omférhandlade distributionsavtal.

Jag ser fram emot att fortsatta och accelerera den resa som Scandic pabdrjat och mitt fokus som
ny VD och koncernchef ar att sakerstdlla att de strategiska satsningarna genererar goda
finansiella resultat.

Under de senaste manaderna har vi sett tydliga tecken pa god utveckling i alla vara fyra
hemmamarknader. Bokningslaget infor 2014 for métes-, affars- och fritidssegmenten visar en
klart positiv trend.
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Scandic Hotels Holding — Helarsresultat 2013

Januari-december 2013 Scandic Hotels Holding-koncernen

Jul-Dec Jul-Dec  Jan-Dec Jan-Dec
MEUR 2013 2012 2013 2012
Rorelsens intakter 462,7 479,4 913,0 926,0
Intaktstillvéxt, % -3,5% 8,9% -1,4% 9,9%
Intaktstillvaxt jamforbara hotel, % -2,4% -0,9% -3,7% 1,0%
EBITDAR 170,0 174,5 316,1 322,3
Justerat EBITDA, 1) 50,8 54,2 80,1 90,7
EBITDA 42,0 48,5 67,4 80,9
Rorelseresultat (EBIT) 20,4 26,3 21,0 32,1
EBITDAR-marginal, % 36,7% 36,4% 34,6% 34,8%
Justerad EBITDA-marginal, % 11,0% 11,3% 8,8% 9,8%
EBITDA-marginal, % 9,1% 10,1% 7,4% 8,7%
Rorelsemarginal (EBIT), % 4,4% 5,5% 2,3% 3,5%
Genomeshnittlig intékt per tillgangligt rum (ReWPAR), EUR 61,7 64,6 61,7 63,7
Genomsnittspris (ARR), EUR 100,2 103,6 104,4 104,6
Belaggningsgrad (OCC), % 61,6% 62,3% 59,1% 60,9%
Antal hotell i drift, 2) 152 156 152 156
Antal tillgangliga rum, 2) 29 704 29 849 29 704 29 849
Antal arsanstallda, 3) 7 322 7 616 7274 7 536

1) Exklusive 6ppningskostnader och jamférelsestdrande poster
2) Omfattar hotell med hyres-, management- och franchiseavtal.
3) Berdknat pa totalt antal arbetade timmar/arsarbetstid.

Marknadsutveckling

De nordiska marknaderna har under aret visat en svag utveckling, paverkad av den fortsatta
ekonomiska instabiliteten, farre stora kongresser jamfért med 2012 samt nya hotell vilket inneburit
Okad rumskapacitet och minskade beldggningsgrader. Utvecklingen varierar dock stort mellan
landerna. Den svagaste utvecklingen noteras i Finland dar den generella nedgangen i ekonomin
haft en negativ paverkan pa efterfragan av hotellnatter, medan marknaden i Danmark under sista
halvaret visat god tillvaxt, delvis drivet av kongresser i Képenhamn.

Resultat januari-december 2013

Intakt per tillgangligt rum (RevPAR) minskade med 3,1%. For jamférbara hotell och vid
oférandrade valutakurser minskade RevPAR med 3,2%. RevPAR har paverkats negativt av farre
séljbara rum p& grund av det omfattande renoveringsprogrammet som innebéar att fler rum an
normalt kommer renoveras under 2013-2014. Darutéver har belaggningen paverkats negativt av
samre distributionskapacitet da avslutade samarbeten med OTA:s (Online Travel Agencies) och
distributorer lett till minskade volymer framforallt inom fritidssegmentet och frdmst under
sommarmanaderna. Dock &r dessa distributionsavtal omférhandlade under Q4 2013 och
produktionen &r darefter normal.
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Tillvéxt jamfort med foregaende ar

Jul-Dec Jan-Dec
RevPAR (EUR) RevPAR (%) Intékter (MEUR) Intékter (%) [RevPAR (EUR) RevPAR (%) Intékter (MEUR) Intakter (%)
Tillvéxt Like-for-Like -1,6 -2,6% -10,5 -2,4% -2,0 -3,2% -32,0 -3, 7%
Valutakurseffekter -1,5 -2,4% -11,3 -2,3% -0,1 -0,1% -0,9 -0,1%
Lamnade hotell 1,6 2,5% -11,8 -2,8% -0,1 -0,1% -23,1 -2,7%
Nya hotell -1,3 -1,9% 17,0 4,1% 0,2 0,3% 42,9 5,0%
Rapporterad Tillvaxt -2,8 -4,4% -16,7 -3,5% -2,0 -3,1% -13,0 -1,4%

Intakterna minskade med 1,4% till 913,0 (926,0) MEUR. De sex nya hotell som 6ppnade 2012
samt arets oOppningar i Malmo, Kristiansand och Visby har tillsammans bidragit med en
intaktstillvaxt om 5,0%, For jamforbara hotell samt vid oféréandrade valutakurser minskade
intakterna med 3,7%. Minskningen ar hanforligt bade till Iagre logiintakter (minskad rumskapacitet
och lagre belaggning) och lagre intakter fran restaurang och konferens dar den lagre gastvolymen
aven paverkat frukost- och restaurangintakterna negativt. Efterfraigan pa moéten och konferenser
har varit stabil under aret och konferensintakterna uppvisar en tillvaxt jamfort med foéregaende ar
drivet av de nya konferenshotellen. Restaurang- och konferensintéakternas andel av totala intakter
uppgick till 32 (31)%.

Justerat EBITDA uppgick till 80,1 (90,7) MEUR motsvarande en marginal om 8,8 (9,8)%. Fortsatt
fokus pa kostnadseffektivitet, tillvaratagande av stordriftsfordelar inom inkdp och drift, hog andel
rorliga kostnader samt variabla hyror har bidragit till fortsatt goda marginaler trots intaktsbortfall
jamfort med foregaende ar.

Oppningskostnader fér nya hotell uppgick till 2,1 (7,1) MEUR. Jamforelsestorande poster om
-10,6 (-2,7) MEUR inkluderar utvecklingskostnader fér den nya hotellkedjan HTL, avvecklings-
kostnader for lamnade hotell samt omstruktureringskostnader.

Vasentliga handelser

Scandic fortsatter sin expansion pa den nordiska marknaden med fokus pa storre hotell med
citylagen och forstarkt position inom konferenssegmentet. Under aret har portfélien kompletterats
med tvd motes- och konferenshotell; i januari 6vertogs driften av Triangeln, Malmo, och i juni
dppnades Scandic Bystranda, Kristiansand, Norge, ett hotell som pa sommarhalvaret satsar pa
barnfamilier och fritidsresenarer och under vinterhalvaret pa konferens. Darutdver har
franchiseavtal tecknats med Gotlands storsta hotell som flaggades om till "Scandic Visby” i juni.
Renodlingen av affarsverksamheten som Nordens storsta hotelloperatdr innebar att den icke-
strategiska hotellrorelsen i Estland avyttrades till annan agare och operator i april 2013. Totalt har
829 rum under aret adderats till portfélien medan 7 hotell med sammanlagt 974 rum lamnat
kedjan.

| september 2013 lanserade Scandic en ny hotellkedja; HTL. Tva hotell i Stockholm 6ppnas 2014
respektive 2015. Idéen med den nya hotellkedjan bygger pa basta citylagen, till basta pris med
smarta digitala l[6sningar och hdg designfaktor. HTL vander sig till en ny generation resenérer och
moter en vaxande efterfrdagan inom ett nytt marknadssegment. Liknande initiativ har vaxt fram
internationellt och nu sakerstaller Scandic sin position p& den nordiska marknaden genom att
bredda utbudet med ett nytt hotellkoncept. Malséattningen ar att etablera 20 HTL i de nordiska
storstaderna inom fem ar.

Scandic pabdrjade 2012 ett stort renoveringsprogram tillsammans med fastighetsbolaget Pandox,
som innebar att 40 hotell i Sverige, Norge och Finland uppgraderas och utvecklas. Drygt hélften
av hotellen som berérs ar vaghotell medan 6vriga hotell har centrala citylagen. Renoveringarna
har under 2013 inneburit reducerad rumskapacitet vilket paverkat intakter och resultat negativt.
Per december 2013 &r ca 60% av det totala investeringsprogrammet genomfort. De hotell som
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fardigrenoverats under aret har fatt ett mycket positivt gastmottagande och har bidragit till en
fortsatt 6kning av Scandics kundndjdhetsindex. De nyrenoverade rummen férvantas bidra till en
Okad intakt per tillgangligt rum.

Den 15 oktober 2013 tilltradde Frank Fiskers som ny VD och koncernchef.

Hallbarhet

Under 2013 har Scandics miljopaverkan per gastnatt fortsatt att minska. Fokus pa matsvinn ger
tydliga resultat och syns i siffrorna for osorterat avfall. Energianvandningen visade en 0kning
under bdrjan av aret, varpa atgarder sattes in som resulterade i minskad forbrukning under slutet
av aret. Scandic Danmark har mottagit Bevica Fondens tilgeengelighedspris 2013 for att Scandic
gor hotellen tillgangliga for alla oavsett behov. Under &ret har varldens forsta webbaserade
utbildning om tillganglighet lanserats for bAde medarbetare och allméanheten. Scandic i Norge har
tilldelats Debios bronsmarke for sin satsning pa ekologisk frukost. Ingen hotellkedja har sa stor
andel Svanenmaérkta hotell och totalt har Scandic 129 miljomarkta hotell.

Faktiska miljoresultat Jan-Dec Jan-Dec

2013 2012
Osorterat aviall, kg per gastnatt 0,51 0,54
Enerigforbrukning, kWh per géstnatt 46,9 46,6
Vattenforbrukning, | per gastnatt 200,4 201,0
Fossila koldioxidutsléapp, kg per géstnatt 2,4 2,6

Uppgifterna beraknas pa de hotell som varit i drift under hela aret

For ytterligare information, kontakta:

Frank Fiskers
Verkstallande direktdr och koncernchef
Tel: +46 8 517 350 11

Gunilla Rudebjer

CFO

Tel: +46 8 517 351 64
gunilla.rudebjer@scandichotels.com

Se vidare www.scandichotels.com
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