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VR i Scandics nya tillganglighetssatsning

Scandic har sedan 2003 arbetat systematiskt for att gora sina hotell tillgdngliga for alla
gaster oavsett funktionsnedsattning. Nu kommer nasta satsning i form av ett pilotprojekt
med VR dar gaster kan uppleva hotellet utifran ett tiliganglighetsperspektiv och pa det
sattet vara trygga med att det ska fungera med just deras behov.

Scandics tillganglighetsarbete ar internationellt prisbeldnt och erkant som det basta i varlden.
Sedan 2003 har Scandic arbetat fokuserat for att géra alla hotell tillganglighetsanpassade for att
kunna valkomna gaster med olika funktionsvariationer. Nu kommer nasta satsning dar gasten
genom VR kan uppleva hotellet redan innan resan for att kdnna sig tryggare med sin resa. Forst
ut ar ett pilotprojekt pa Scandic Continental i Stockholm.

— | bérjan nar jag fick min reumatiska sjukdom hande det att jag inte vagade aka pa resor for att
jag inte visste hur det skulle fungera med min sjukdom. Fér manga ar det en stor otrygghet att
inte veta hur det ser ut. Det handlar inte bara om fysiska funktionsnedsattningar, aven personer
med neuropsykiatriska funktionsvariationer vill veta hur det ser ut innan man kommer till hotellet
for att vaga boka, sager Magnus Berglund, tillganglighetsdirektor pa Scandic Hotels.

Pilotprojektet bestar av en 360-video fran rullstolsperspektiv i en hiss och ett handikapprum pa
Scandic Continental. Genom videon far tittaren uppleva och navigera runt for att titta pa detaljer
som ar viktiga for just dem. Efter piloten kommer projektet att utvarderas och ambitionen ar att
utéka med fler omraden som receptionen och restaurangen, och sa smaningom flera hotell.

— Det vi gor pa Scandic ar helt unikt i varlden. Dar andra hotellkedjor och reseaktérer endast
foljer lagstiftningen gar vi langre. Vi menar att alla gaster ska fa en fantastisk hotellupplevelse
oavsett funktionsvariation, avslutar Magnus Berglund.

Videon upplevs bast genom VR-glasdgon men kan dven ses som vanligt pa Youtube.
Lank: https://youtu.be/WDpl9GxBX00
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Scandic ar det stérsta hotellféretaget i Norden med 16 000 medarbetare och med ett natverk av narmare 280 hotell i drift
eller under utveckling pa mer an 130 destinationer. Scandic Friends ar Nordens stérsta lojalitetsprogram inom
hotellbranschen. Ett ansvarsfullt féretagande ar en del av Scandics DNA och Scandic har varit en pionjar nar det galler
att integrera hallbarhetsarbete i alla sina verksamheter. Scandic ar noterat pa Nasdaq Stockholm.
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