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Scandic satsar pa utbildning for
housekeeping — hoppas pa 100 nya
medarbetare till sommaren

Besodksnaringen vaxer och utvecklas och behovet av kvalificerad arbetskraft d@r stort. Samtidigt
rader en matchningsproblematik dar manga som idag star utanfor arbetsmarknaden saknar
grundlaggande utbildning. Darfér skapar Scandic en nationell utbildning fér housekeeping
tillsammans med utbildningsforetaget Lernia och Arbetsférmedlingen med malsattningen att ha 100
nyutexaminerade housekeepers till sommaren.

Den nya housekeeping-utbildningen har tagits fram efter ett lyckat pilotprojekt i Helsingborg och efter
samma modell som Scandics andra rekryteringsutbildning for kockar. Det innebar att Scandic har en aktiv
roll i att utforma utbildningen och rekrytera elever sa att alla som tar examen sedan gar rakt in i arbete.
Malsattningen ar att 100 nya housekeepers star redo infér sommarens hégsasong.

— Att arbeta pa housekeeping ar idag ett kvalificerat arbete som kraver forstaelse for till exempel logistik,
ergonomi och kemikaliehantering. Det kravs ocksa en forstaelse for service och houskeepings roll for
gastens hotellupplevelse. Med den har utbildningen hoppas vi kunna dels I6sa vart eget rekryteringsbehov,
dels hoja statusen pa en yrkeskategori som det inte satsas sa mycket pa, sédger Henrik Dider, HR-direktor
pa Scandic Sverige.

Utbildningen genomférs pa flera orter i Sverige och ges tillsammans med Arbetsférmedlingen som star for
rekryteringsunderlaget och Lernia som star for den lararledda utbildningen. Scandic bidrar aktivt redan vid
rekryteringen och intervjuar kandidater och bistar sedan med praktikplatser under utbildningens gang. Alla
elever som slutfor utbildningen erbjuds anstallning pa ett av Scandics hotell runt om i landet. Den forsta
klassen startar i Stockholm i februari.

— Framgangen i var modell bygger pa att vi haller utbildningar pa de orter dar vi har ett rekryteringsbehov
och att vi tillsammans med Arbetsformedlingen och Lernia planerar utbildningsstarterna sa att examen kan
ske nar vi har som hogst tryck, till exempel under sommaren som ar var hogsasong. Det gor att vi kan
garantera arbete for de elever som slutfor utbildningen, séger Henrik.

Om utbildningen

Utbildningen &r ca 20 veckor lang och planeras att ges i Ronneby, Borlange, Halmstad, Helsingborg,
Malmd, Stockholm, Orebro, Karlstad och Sundsvall. Andra orter kan komma att vara aktuella. Rekrytering
och urval sker tillsammans med Arbetsférmedlingen och utbildningen genomférs av Lernia. Samtliga elever
som genomfor utbildningen med godkant resultat kommer att erbjudas anstalining pa nagot av Scandics
hotell.

— Det har ar ett exempel pa lyckad integration. Nyanlanda har potential som arbetsgivare ar i stort behov av
men spraket kan ofta vara ett hinder. Det ar fantastiskt att se att Scandic lagger storsta vikt pa manniskor
som vill jobba med att ge god service och inte spraket i férsta hand. Med yrke som morot lIar man sig
svenska snabbt, sdger Susanne Jansson, Affarsansvarig, Lernia.

Om Scandic Hotels Group

Scandic ar det storsta hotellféretaget i Norden med mer an 280 hotell i drift och under utveckling pa éver 130
destinationer. Scandic ar ledande nar det kommer till att integrera hallbarhet inom alla omraden och dess prisbelonta
koncept inom tillganglighet sakerstaller att Scandic ar till for alla. Val omtyckt av géster och medarbetare ar Scandic
Friends Nordens storsta lojalitetsprogram inom hotellbranschen och féretaget en av de mest attraktiva arbetsgivarna i
regionen. Scandic ar noterat pa Nasdaq Stockholm.

www.scandichotelsgroup.com
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Om Scandic Hotels Group

Scandic ar det storsta hotellféretaget i Norden med 16 000 medarbetare och med ett natverk av narmare 280 hotell i drift
eller under utveckling. Scandic Friends ar Nordens storsta lojalitetsprogram inom hotellbranschen. Ett ansvarsfullt
foretagande ar en del av Scandics DNA och Scandic har varit en pionjar nar det galler att integrera hallbarhetsarbete i
alla sina verksamheter. Scandic ar noterat pa Nasdaq Stockholm. www.scandichotelsgroup.com



