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DETTA AR SCANDIC

NORDENS LEDANDE HOTELLFORETAG

Scandic har det storsta och bredaste hotellndtverket pa den nordiska marknaden
vilket méjliggér ett unikt erbjudande till kunderna och hdg effektivitet. Verksamheten
drivs under det helégda varumarket Scandic, som &r det klart mest valkanda hotell-
varumarket i Norden. Scandic finns p& omkring 130 orter och antalet rum i drift och
under utveckling uppgar till 57 358 rum fordelat pa 283 hotell.
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HOTELLRUM

I DRIFT OCH UNDER UTVECKLING

2383 130

HOTELL ORTER

I DRIFT OCH UNDER UTVECKLING

EN LOJAL KUNDBAS

Scandic har varit drivande i utvecklingen av den nordiska hotell-
branschen. Nytdnkandet har uppskattats av kunderna och foretaget
har en hdg andel &terkommande kunder. Omkring 35 procent av
Scandics bokningar ar kopplade till lojalitetsprogrammet Scandic
Friends som &r branschledande pa den nordiska marknaden.

EN PIONJAR INOM HALLBARHET

Scandic har under lang tid varit drivande inom héllbarhetsfragor i hotellbranschen
béde inom miljo och sociala fragor. Scandics initiativ bidrar bland annat till att effekti-
visera resursforbrukningen vilket allt mer uppskattas av kunderna samtidigt som det
ocksa bidrar till att minska foretagets kostnader.

STRATEGISKT SAMARBETE

P& den nordiska marknaden drivs de flesta hotellen med Ianga hyres-
avtal. Scandic &r fokuserat p4 omséttningsbaserade hyresavtal vilket
bidrar till finansiell stabilitet. Det skapar ocksa en intressegemenskap
mellan Scandic och hyresvarden som méjliggor en léangsiktigt positiv
utveckling for hotellen. Scandics marknadsposition och affarsmodell
gor att foretaget ofta ses som en prioriterad partner av fastighetségare
vid nya hotellprojekt.

HOTELL
| PIPELINE

HOGKVALITATIV HOTELLPORTFOLJ

Scandic hade vid &rsskiftet en hdgkvalitativ pipeline bestaende av 15 nya hotell pa
attraktiva destinationer med planerad 6ppning mellan 2019 och 2022. Darutéver
optimeras standigt den befintliga hotellportféljen genom utbyggnationer, renoveringar
och omkonfigureringar.

18000

MEDARBETARE

ENGAGERADE MEDARBETARE

Scandic har ett hogt medarbetarengagemang vilket &r en forutsdttning
for att kunna bibehalla den starka kundlojaliteten och for att skapa bra
hotellupplevelser.
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NORDENS
LEDANDE HOTELLFORETAG

| ” " Scandic & med 57 000 hotellrum i drift och under utveckling
~ fordelade pa totalt 283 hotell den klart ledande hotelloperatoren
- ~=Norden. Under 2018 uppgick nettoomsattningen till 18 miljarder

, ~ kronor och antalet medarbetare uppgick till fler an 18 000.
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ARET | KORTHET

Nettoomsattningen och det underliggande resultatet forbattrades under 2018,
bland annat drivet av fler rum i drift fran forvarvet av finska Restel som slutfordes
i december 2017. Efterfragan fortsatte att utvecklas positivt pa Scandics marknader,
ungefar i linje med utbudstillvaxten. Detta ledde till en forhallandevis stabil utveckling
av bade genomsnittlig beldggningsgrad och rumspris under aret.

Scandic 6ppnade sex hotell med hyresavtal under 2018. Dessutom tecknades avtal
om ett flertal nya hotell och Scandic har en attraktiv projektportfolj av hotell under
utveckling som ger en bra grund for fortsatt tillvaxt de kommande aren.

VIKTIGA HANDELSER 2018

LANSERING AV NYTT UTOKAD HOTELLPORTFOL)J OMPROFILERING AV RESTELS
LOJALITETSPROGRAM Scandic dppnade under 2018 sex hotell med hyresavtal, med totalt HOTELL TILL SCANDIC
| januari lanserades en ny version av lojalitets- 1610 rum. Vid &rsskiftet hade féretaget en pipeline som motsvarade Mellan februari och juni 2018 omprofilerades
programmet Scandic Friends och en mobilapp. 11 procent av den existerande hotellportféljen. 33 av hotellen frén Restelférvarvet i Finland
Det nya lojalitetsprogrammet innefattar béttre fran Cumulus till Scandic vilket var i linje med
formaner, nya partnerskap samt fler sétt att den ursprungliga planen. | samband med detta
spendera intjdnade lojalitetspoéng genomfordes dven den tekniska integrationen,
for Scandics kunder. samtidigt som foretagens supportfunktioner

NY ORDFORANDE samordnades.

| april valdes Per G. Braathen till ny ordférande i Scandic efter att den

tidigare ordféranden, Vagn Sgrensen, meddelat att han inte stod ill

forfogande for omval.
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FORTSATT

RESULTATFORBATTRING

Scandic forbattrade resultatet under 2018 trots en ndgot Igre underliggande marknads-
tillvaxt. Vi har en stark marknadsposition med en tydlig och skalbar affarsmodell och ska
halla ett hdgt tempo i arbetet med att kontinuerligt forbattra var effektivitet.

Jens, du blev den 17 januari i ar utndmnd till ny vd
och koncernchef for Scandic. Hur kommer vi att
miérka att Scandic har fatt en ny chef?

— Scandic ar ett starkt foretag med en unik kultur bland
vara 18 000 medarbetare, och jag vill betona att vi har en
tydligt strategisk inrikining som ligger fast.

— Min ambition &r att se till att vi haller ett hogt tempo i
arbetet med att forbattra var effektivitet och att vi forsvarar
vara marginaler. Jag tycker att vi behver bli lite mer selek-
tiva i véara prioriteringar samtidigt som vi ocksé behéver se
GOver de delar av hotellportféljen som inte bidrar finansiellt.
Parallellt med detta behdver vi sa klart ocksé 14gga kraft
pé att utvardera Scandics langsiktiga tillvaxtmajligheter.

Hur lyder din sammanfattning av 2018 for Scandic?
— Vi forbattrade vart justerade EBITDA under 2018, bland
annat drivet av bidrag frén nya hotell som tillkom under
aret. Vi ség en fortsatt tillvaxt i RevPAR pa de nordiska
marknaderna, men okningstakten var lagre &n under
foregaende ar pa négra av vara marknader. Var omséttning
steg med 23 procent framforallt till foljd av forvérvet av
Restel, medan 6kningen i nettoomséttningen for jamfor-
bara enheter var runt 1 procent.

—Det var gladjande att den kapacitetsokning som skedde

i Stockholm 2017 succesivt absorberades av 6kad efter-
frégan under &ret. Marknaden i Stockholm visade positiv
RevPAR-tillvixt pa heldrsbasis, efter en svag inledning pé aret.

GRI:102-14

—Under aret ség vi ver var organisation och genomforde
en del fordndringar, inte minst inom var kommersiella verk-
samhet. Bland annat utdkades koncernledningen med tre
nya medlemmar. Dessutom har vi dgnat en hel del kraft at
att framgéngsrikt integrera finska Restel som vi forvérvade
i december 2017.

Hur var marknadsutvecklingen under aret?

—Precis som i stora delar av Europa har RevPAR-utvecklingen
i Norden varit positiv under en langre period. Det forklaras
bland annat av generellt god ekonomisk aktivitet
kombinerat med strukturell tillvaxt for resande och en
vaxande efterfragan fran icke-nordiska gaster. Det dr
uppenbart att Norden blir en allt mer attraktiv destination
for internationella géster.

—Under 2018 fortsatte efterfrgan pa hotellmarknaden att
vaxa i Norden, framforallt i manga av de storre staderna,
och vi ség en god utveckling i Tyskland. RevPAR steg pé de
nordiska marknaderna med 2—4 procent. Den samlade
bilden &r att den nordiska hotellmarknaden varit relativt
balanserad med en efterfragetillvaxt som totalt sett varit
ungefar i linje med den totala utbudstillvéxten, men med
vissa variationer.

—| Sverige steg efterfragan i de flesta stérre stdderna och
RevPAR stabiliserades i Stockholm efter kapacitetsokningen
som skedde under 2017. Finland var den marknad som
uppvisade starkast tillvéxt i RevPAR, dven om takten var
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ldgre &n under foregaende &r. Tillvaxttakten
i RevPAR sjonk i Norge, till f6ljd av okad
kapacitet pd ett antal destinationer, bland
annat i Oslo och Bergen. Den danska
marknaden uppvisade en viss okning

i RevPAR med fortsatt hdg genomsnittlig
beldggningsgrad.

Hur har integrationen av Restel gatt
sa har langt?

— Nar vi presenterade affaren var vi tydliga
med att den stora potentialen lag i att
starka intdkterna i de forvarvade hotellen.
For att dstadkomma det behdver de fullt ut
integreras i Scandics distributionskapacitet
med var existerande nordiska kundbas
och vart lojalitetsprogram. Under stora
delar av 2018 har vart primara fokus legat
pé att genomféra integrationen och
omprofileringen av de tidigare Cumulus-
hotellen till Scandic-varumérket. Detta
arbete skedde i stor utstrdckning under
det forsta halvaret, helt i linje med véra
planer, och det ar gladjande att vi redan nu
kunnat se vissa kostnadssynergier inom
bland annat inkdp, marknadsféring,
forsaljning och administration.

— Efter att den forsta fasen av integrationen
slutférts har vi okat vart kommersiella
fokus for Restel-hotellen. Vi ser stora
mojligheter att forbattra RevPAR i de for-
varvade hotellen, men det kommer att ta
nagra ar att na full potential.

Vilka interna férandringar skedde
under 2018?

— I bdrjan av aret gjordes en dversyn av var
organisation. Scandic har vaxt snabbt de
senaste aren och det har funnits ett behov
av att starka var kompetens pé vissa
omréaden samtidigt som vi ocksa behovt
en lite tydligare ansvarsférdelning sé att vi
sékerstaller att vi verkligen fullt ut kan dra
nytta av véra stordriftsfordelar. | juni
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presenterade vi en delvis ny koncernled-
ning med stérkt fokus pé digitalisering,
varumarke, forsaljning och distribution.
Den tidigare rollen som Kommersiell direk-
tor delades upp i tva funktioner samtidigt
som vi nu ocksa har en Chief Information
Officer i koncernledningen. Jag ar dvertygad
om att dessa forandringar kommer att
bidra till 6kad kommersiell slagkraft och
forbattrad effektivitet for Scandic.

Det ser ut att ha varit fortsatt hog
aktivitet géllande nya hotell under
aret?

— 2018 var ytterligare ett aktivt ar for oss
med ett flertal viktiga hotelloppningar.
Totalt 0kade antalet rum i drift med drygt
3 procent under &ret. Bland annat 6ppnade
i borjan av juli det anrika Hotel Norge by
Scandic i Bergen som ett signaturhotell
och i september dppnade Scandic Kadbyen
i Képenhamns Meatpacking District.

— Vi har dessutom adderat ett flertal nya
hotell till vér pipeline som nu totalt motsvarar
cirka 11 procent av nuvarande portf6lj. Det
kommer att bidra till var tillvaxt under de
kommande aren. Den viktigaste destina-
tionen i pipeline ar Kopenhamn, dér vi
kommer att Oppna ett nytt hotell per ar
under de kommande tre &ren. Képenhamn
&r en véxande destination, dar beldgg-
ningsgraden nu &r pa en historiskt hog
niva.

— Férutom Norden, ser vi Tyskland som en
intressant marknad dar vi vill fortsdtta att
expandera. Vara existerande hotell i Berlin
och Hamburg har haft en god utveckling
under aret med stigande RevPAR och
forbattrad Idnsamhet. Aven Scandic
Museumsufer i Frankfurt som Gppnade

i februari 2018 har haft en lovande start.

GRI:102-14

”2018 VAR YTTERLIGARE ETT AKTIVT AR
FOR OSS MED ETT FLERTAL VIKTIGA
HOTELLOPPNINGAR.”

| december presenterade vi ett nytt span-
nande hotell i Miinchen med 234 rum
som planerar att 6ppnas under 2021.

Hur vill du beskriva Scandics
portfoljstrategi?

—Vi har ett tillvaxtmél for var nettoomsétt-
ning pa 5 procent per &r dver en konjunktur-
cykel exklusive forvérv, och ungefér hélften
av den tillvaxten ska komma frén érlig
Okning av antal rum. Vi strévar efter att ha
en balans mellan nya hotell och dverta-
gande av existerande hotell, sa att vi saker-
stéller att vi kan védxa utan att paverka
utbudet allt fér mycket. De nya hotellen
ska primart vara i vara nyckeldestinationer,
dvs de storre vixande stéderna, och sjalv-
Klart ska alla hotell leva upp till vara
investeringskriterier.

— Scandics portf6lj har véxt kraftigt de
senaste aren, bland annat genom tvé stora
forvarv och vi har nu verkligen en helt unik
geografisk tdckning i Norden. En lika viktig
del av portfoljstrategin &r att vi kontinuer-
ligt ser dver de existerande hotellen sé att
vi optimerar véra renoveringsinvesteringar
och vidtar atgérder i de hotell som har for
I&g I6nsamhet.

—Jag tycker att vi har ett bra samarbete
med fastighetsdgarna som har utvecklats
dver tid, och modellen med rorliga hyres-
avtal bidrar till att stabilisera var l6nsamhet
samtidigt som det frdmjar tillvéxten over tid.

Hur ser du pa Scandics
hallbarhetsarbete?

— Scandic var verkligen en pionjar inom
héllbarhet i hotellbranschen — det &r nagot
som vi ska vi vara stolta dver och bygga
vidare pd. Jag ser hallbarhet som en sjélv-
Klar del av Scandics affarsmodell och vi
ska strava mot att hela var verksamhet ska
praglas av ett hallbart synsétt.

— Det &r tydligt att vara féretagskunder och
hotellgaster staller allt stérre krav p& hall-
barhet som vi behdver leva upp till. Vart
hallbarhetsarbete bidrar till att skapa stolt-
het och motivation hos vara medarbetare,
nagot som &r helt avgérande for ett service-
foretag. Det underldttar ocksa for oss att
sékra framtida talanger till hotellindustrin.
Genom till exempel arbetspraktik kan vi
sanka trosklarna in pa arbetsmarknaden
och pa sa satt bidra till integrationen.

— Vi fortsétter stodja FN:s Global Compact
och arbetar utifrdn dess tio principer om
manskliga réttigheter, arbetsrattsliga fré-
gor, miljé och antikorruption.

—Scandic har valt att ga med i ITP, Interna-
tional Tourism Partnership, en organisation
med manga av varldens stdrsta hotellkedjor
som tillsammans arbetar for att hotell-

branschen ska uppna sina hallbarhetsmal.

—Under dret har vi ocksa involverat alla
medarbetare genom "Sustainability Hack-
aton”, ett initiativ dar alla medarbetare far

bidra med idéer som kan leda till forbattrat
hallbarhetsarbete.

Hur ser Scandics utsikter ut for 2019?
— Det &r svart att férutspa marknadsutveck-
lingen pa sikt, men vi ser i dagslaget inga
stora fordndringar i efterfragebilden pa vara
marknader. Ddremot kommer vi att se 0kad
kapacitet i bland annat i Kpenhamn och
Oslo som sannolikt kommer att sétta viss
press p& RevPAR pa dessa destinationer.

Vilka &r de huvudsakliga fokus-
omraden for det kommande aret?

— Scandic har en stark marknadsposition
och en tydlig och skalbar affdrsmodell, men
jag ser fortfarande potential for oss att bli
mer effektiva. Det &r viktigt att vi forsvarar
vara marginaler, inte minst mot bakgrund av
att vi nu ser ut att vara ar inne i en period
med mer ddmpad RevPAR utveckling.

— Jag ser ocksé ett behov av att vi arbetar
lite mer aktivt med vér portfolj s att vi
optimerar véra investeringar och ser 6ver
de delar av portfoljen som inte &r 16n-
samma. Dessutom fortsatter vi med full
kraft det langsiktiga arbetet med att fa ut
intdktssynergier fran Restel-hotellen.

— Jag vill slutligen rikta ett varmt tack till
alla vara medarbetare. Det &r i det dagliga
arbetet som vi alla tillsammans bidrar till
att skapa positiva upplevelser pa véra
hotell. Tack ocksa till alla véra géster och
agare for ert fortroende for Scandic.

Jens Mathiesen,
VD &koncernchef
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MISSION

WE CREATE GREAT HOTEL
EXPERIENCES FOR THE
MANY PEOPLE

VISION

AWORLD-CLASS NORDIC
HOTEL COMPANY

CORE VALUES

BE CARING
BEYOU
BEAPRO
BE BOLD
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_ VARDESKAPANDE
FOR ALLA INTRESSENTER

FRAMGANGSFAKTORER

STRATEGI

Scandic ska véxa Idnsamt genom
att tillvarata den ¢kande efterfragan
for hotellupplevelser pa vara mark-
nader med en ledande hotellportfdlj
och med ett kundfokuserat forhall-

ningssatt. Vart strategiska fokus >

ar att kontinuerligt utveckla vart
kunderbjudande, optimera vér
distribution samt driva Idnsamhet.

Alla delar av verksamheten ska
préglas av ett hallbart synsétt och

med en kultur som bidrar till
engagerade och motiverade
medarbetare.

KOMMERSIELL
PLATTFORM

RORLIGA
HYRESAVTAL

Scandic

LEDANDE
MARKNADS-
POSITION

HALLBART

NORDENS LEDANDE AVTRYCK

HOTELLFORETAG

STARKT ENGAGERADE
VARUMARKE OCH MOTIVE-
RADE TEAM

EXTERNA
FAKTORER

Forandrat distributionslandskap
Andrat kundbeteende
Digitalisering
Utbud/efterfragebalans
Hallbarhet

NS

> VARDESKAPANDE

N

INTRESSENTER

Kunder
Investerare
Medarbetare
Samhallet
Fastighetsdgare
Leverantorer
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OVER TID
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GOD LONSAMHET OVER TID

FINANSIELLA MAL OCH UTFALL

TILLVAXT

Koncernens organiska tillvaxt, dvs omsétt-
ningstillvaxt exklusive foretagsforvérv och
korrigerat for valutakursforandringar, ska
uppgé till minst 5 procent per &r i genom-
snitt Gver en konjunkturcykel.

LONSAMHET

Koncernens justerade EBITDA-marginal
ska uppga till minst 11 procent i genom-
snitt dver en konjunkturcykel.

KAPITALSTRUKTUR
Koncernens nettoldneskuld i férhallande
till justerat EBITDA ska uppga till 2—3 ggr.

UTDELNING
Scandics utdelningspolicy ar att dela ut
minst 50 procent av arets vinst.

MAL OCH UTFALL 2014-2018
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For 2018 uppgick den valutajusterade
omsattningstillvaxten till 20,7 procent.
Ungefar tva tredjedelar av tillvaxten tillkom
frén forvarvet av Restel. Den organiska
tillvéxten uppgick till 6,0 procent, framst
drivet av fler rum i drift.

MAL OCH UTFALL 2014-2018
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Den justerade EBITDA-marginalen 2018
uppgick till 10,9 procent for koncernen,
vilket var marginellt hdgre an féregaende
ar bland annat drivet av lagre kostnader
for centrala funktioner. Restel hade en viss
negativ effekt pa lonsamheten under aret.

MAL OCH UTFALL 20162018
agr MAL: 2-3 ggr
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Vid slutet av 2018 var nettoskulden i relation
till justerat EBITDA 2,0 ggr. Nettoskulden
Okade nagot under &ret bland annat for-
klarat av en hdg investeringsniva samt
utgifter for integrationen av Restel.

MAL OCH UTFALL 2016-2018

SEK MAL: >50% %
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I Utdelning, SEK === Andel av vinst per aktie, %

For 2018 foreslar styrelsen en utdelning
om SEK 3,50 per aktie (3,40) vilket mot-
svarar omkring 54 procent av rapporterad
vinst per aktie.
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GOD LONSAMHET OVER TID

SCANDICS PLATS | VARDEKEDJAN

Hotellindustrin kan forenklat delas upp i tre olika delar; fastighetségande, hotelldrift samt varu-
mérke och distribution. Scandic har valt att fokusera p& en modell med ldngsiktiga hyresavtal
med fastighetségarna dar Scandic har fullt ansvar for bade hotelldrift och for varuméarket samt
distributionen. Denna modell &r dominerande i sdval de nordiska marknaderna som i Tyskland.
| ett internationellt perspektiv prioriteras istéllet franchisemodellen dér hotellforetagen endast
kontrollerar varumarket medan driften utfors antingen av ett specialiserat managementforetag
eller av fastighetsdgaren sjalv. Vissa hotellforetag har istéllet en helt integrerad modell dér
fastighetségaren ocksa ansvarar for saval drift som varumérke.

10 « SCANDIC ARSREDOVISNING 2018

En tydlig fordel med Scandics modell &r att foretaget kan sékerstélla att det erbjudande som
kunden méter verkligen &r i linje med det som marknadsfors, och att Scandic kan dra nytta
av skalfordelar inom bada omrédena. Det faktum att Scandic inte binder upp kapital i fastighets-
dgande gor det mdjligt att hlla en hog tillvéxt i hotellportfoljen. Eftersom en stor del av Scandics
hyror &r omséttningshaserade ar kostnadsbasen flexibel, samtidigt som det finns en intresse-
gemenskap med fastighetsdgaren eftersom hdgre intakter for Scandic innebar hogre
hyresintékter och fastighetsvarde for hyresvarden.
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GOD LONSAMHET OVER TID

EN ATTRAKTIV FINANSIELL PROFIL

Scandics formaga att leverera god l6nsamhet vilar pé fyra grundpelare.

®

STABILT VAXANDE
OMSATTNING

Scandic har en stabilt vdxande omséttning
med en stor andel aterkommande gaster.
En stark marknadsposition i mellanseg-
mentet med god geografisk tickning inne-
bér att Scandic ofta ar ett forstahandsval
for de nordiska afférsresendrerna. Detta
visar sig i ett stort antal ramavtal med foretag
och organisationer som i hog utstrackning
fornyas arligen. Den &terkommande forsalj-
ningen forstérks av lojalitetsprogrammet
Scandic Friends. Dessutom drar Scandic
nytta av vixande efterfragan for fritids-
resande i Norden, inte minst fran icke-
nordiska hotellgaster. Scandic &r en attraktiv
partner for fastighetsdgarna, och modellen
med rorliga hyror bidrar till att skapa en
tydlig vérdegemenskap mellan Scandic och
hyresvarden. Detta &r en forutséttning for
att kunna fortsétta att expandera hotell-
nétverket i attraktiva lagen.
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FLEXIBEL KOSTNADSSTRUKTUR

Scandic har en flexibel kostnadsstruktur.
Cirka 25 procent av kostnaderna r helt
variabla i form av férbrukningsvaror och
forsaljningsrelaterade kostnader sésom
hyror och provisioner. Dessa kostnader
varierar alltsa direkt med forséljnings-
volymen. Cirka 55 procent av kostnaderna
ar halvrérliga. For att klara att anpassa
kostnaderna till aktuellt affarslage foljer
Scandic kontinuerligt upp forvantad
beldggningsgrad. Det gor att foretaget
kan parera eventuella awikelser med
hjélp av reducerade kostnader.

®
STABILA EBITDA-MARGINALER

Genom en hdg andel &terkommande for-
séljning och en flexibel kostnadsstruktur
har Scandic under de senaste &ren kunnat
uppvisa forhallandevis stabila EBITDA-
marginaler. Forvarven av Rica i Norge
2014 och Restel i Finland i december
2017 har bidragit till att minska mark-
nadsrisken, vilket stabiliserar koncernens
EBITDA-marginaler ver tid. Till detta
bidrar ocksé kostnadseffektivitet i alla led
genom noggrann personalplanering och
skalfordelar inom IT, inkdp och administ-
ration. Affdrsmodellen med rorliga hyres-
avtal bidrar till att marginalerna &r stabila
over tid.

@

STABILA KASSAFLODEN

Scandic har en god formaga att generera
kassafloden. Eftersom kunderna i stor
utstrackning betalar i samband med
incheckning och leverantorer betalas med
sedvanliga kredittider har Scandic ett
negativt rorelsekapital. Aven investerings-
behovet i anldggningskapital &r begransat
genom den ansvarsfordelning som finns
mellan fastighetségaren och Scandic.
Aterinvesteringsbehovet i hotellverksam-
heten — exklusive uppforande av nya hotell
— uppgar normalt sett till 4 procent av for-
sdljningen. Den goda formagan att
omvandla resultat till kassafléden— cash
conversion — beror pd den I&ga kapital-
bindningen.
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Soandlc ska vaxa lonsamt genom att t|IIvarata den okande efte '
hotellupplevelser pa vara marknader med en ledande hoteII g med ett
kundfokuserat forhaliningsséatt. Vart strategiska fo ontlnuerhgt
utveckla vart kunderbjudande, optimeravar distributic driva Ionsamhet.
Alla delar av verksamheten ska praglas av ett hallbart synsatt och med en
Kultur som bidrar till engagerade och motiverade medarbetare.

_.--
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STRATEGISKA

FOKUSOMRADEN

STRATEGI

Scandic ska vaxa ldnsamt genom att tillvarata den dkande efterfragan for hotellupplevelser pa vara marknader med en ledande
hotellportfdlj och med ett kundfokuserat férhallningssétt. Vart strategiska fokus ar att kontinuerligt utveckla vért kunderbjudande,
optimera vér distribution samt driva Ionsamhet. Alla delar av verksamheten ska préaglas av ett hallbart synsatt och med en
kultur som bidrar till engagerade och motiverade medarbetare.

EN LEDANDE ETT LEDANDE OPTIMERAD KOSTNADS-
HOTELL- KUND- DISTRIBUTION EFFEKTIVITET
PORTFOLJ ERBJUDANDE
Utveckla och bibehdlla en Det starkaste kund- Nérvaroi alla relevanta Utnyttja mojligheter fran
ledande position éver hela Norden erbjudandet for foretags- kanaler med fokus pa att bibehalla skalfordelar och kontinuerlig
och en selektiv nérvaro i Tyskland och fritidskunder stor andel distribution genom egna forbéattring av intern
kanaler och Scandic Friends effektivitet
ENGAGERADE OCH ETT HALLBART
MOTIVERADE MEDARBETARE AVTRYCK
Eninspirerande kultur dr en forutsattning for att skapa bra Fokus pa méangfald och inkludering, hélsa och minskad miljgbelastning,
hotellupplevelser och for att attrahera och behélla medarbetare till nytta for alla intressenter

SCANDIC ARSREDOVISNING 2018 15




STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

Scandic ska vara en ledande aktér pd hotellmarknaden i Norden med en marknadsledande omkring 2,5 procent per &r. Fokus &r pa hotell med I&nga omsattningshaserade hyresavtal

position p& samtliga utvalda destinationer. Scandic har ocksa en ambition om fortsatt medan franchise- och managementavtal bara ingas under speciella omstandigheter. For att

etablering i de storsta stdderna i Tyskland. Dérutover kan Scandic dvervéga dvertaganden undvika att paverka utbudet pa marknaden alltfor mycket bor tillvixten ske med en balans

av hotell i Norden utanfor nyckeldestinationerna forutsatt att dessa uppfyller koncernens mellan évertagande av existerande hotell och ny kapacitet.

kommersiella och finansiella kriterier. Scandic ska sakerstalla att renoveringar samt ut- och ombyggnationer sker pa ett sétt
Scandic arbetar proaktivt med existerande och nya fastighetségare for att kontinuerligt som optimerar vérdet p& hotellportfélien. Over tid ska renoveringsinvesteringarna inte

utbka och forbattra hotellportfoljen. For att sékerstélla marknadspositionen samt uppna dverstiga 4 procent av nettoomséttningen.

koncernens tillvaxtmal &r mélsattningen att hotellportfoljen métt i antal rum ska vaxa med
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STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

ETT LEDANDE KUNDERBJUDANDE

Scandic dr det mest vdlkanda hotellvarumarket pa de nordiska marknaderna och ska
bibehalla en stark position i affarssegmentet samtidigt som foretaget stravar efter att flytta
fram positionerna bland fritidsgéster.

Scandic har ambitionen att fortsétta 6ka antalet aktiva medlemmar inom lojalitetspro-
grammet Scandic Friends, vilket dr ett viktigt verktyg for att skapa en direkt relation med
gasterna och som ocksa bidrar till att 6ka kundlojaliteten. Med Scandic Friends ges forbattrade
mojligheter att interagera med medlemmarna under hela gastresan, fran planeringsfasen
till bokning och hotellvistelse.

Scandic méter regelbundet kundngjdheten och utvecklar produkterbjudande, koncept och
service for att mota kundernas efterfragan. Detta géller inte minst inom digital utveckling
i alla relevanta delar av kundens méte med Scandic. Darutdver segmenterar Scandic erbju-
dandet mellan hotellen i portféljen baserat pa hotellens olika lage, affarsmix, kundbehov
och I6nsamhet.

Signaturhotellen, som &r en kollektion av unika och centralt beldgna hotell, &r var for sig
egna unika varumérken som kompletterar Scandicvarumarket.
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STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

OPTIMERAD DISTRIBUTION

Scandics strategi for distribution bygger pa att hotellerbjudandet ska vara synligt och
bokningsbart i alla de distributionskanaler som &r relevanta for kunderna. Scandic ska
inga avtal med distributionspartners utan att garantera att dessa alltid har tillgang till Idgsta
tillgangliga rumspris och dérefter far marknadsdynamiken styra prisséttning och tillgang
pé rum. | arbetet med att optimera rumsintakter mellan olika distributionskanaler ligger
fokus pé nettopriset, det vill séga efter provisioner.

Scandic differentierar sitt kunderbjudande med béttre férmaner och priser for medlemmar
i lojalitetsprogrammet Scandic Friends samt fér de kunder som bokar genom Scandics egna
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kanaler. Scandic utvecklar ocksa sin kunskap om kunderna och marknaderna for att i sa stor
utstrackning som majligt konvertera ndsta bokning till de egna distributionskanalerna.

Scandic strévar efter att behélla och utveckla sin starka position bland nordiska fore-
tagskunder. Dessutom ska man stérka sin position i det vdxande fritidssegmentet inte minst
bland icke-nordiska kunder. For att i storre utstrackning nd internationella kundgrupper
arbetar Scandic med utvalda distributionspartners.



STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

KOSTNADSEFFEKTIVITET

Scandic ska fullt ut dra nytta av stordriftsfordelar inom omraden som IT, inkép och adminis- Verksamheten ska préglas av en tydlig ansvarsférdelning mellan hotellen och de centrala
tration. Den interna effektiviteten forbéttras lopande genom standardisering och delande av funktionerna. De centrala funktionerna ska ha en narhet till affarsverksamheten och
"best practice”. Detta ska ske genom moderna [T-system och tjdnster inom hela koncernen i mdjligaste man dra nytta av koncernens skalfordelar.

som levereras av en central [T-organisation. Affédrsméssiga och administrativa processer ska kontinuerligt utvecklas genom ett

koordinerat kunskapsutbyte och effektivitetsmatt.
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STRATEGISKA FOKUSOMRADEN
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STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

ENGAGERADE OCH MOTIVERADE MEDARBETARE
OCH ETT HALLBART AVTRYCK

ENGAGERADE OCH MOTIVERADE MEDARBETARE ETT HALLBART AVTRYCK

Scandic ska vara en attraktiv arbetsgivare som attraherar och behaller medarbetare. P& Scandic &r hallbarhet integrerat i allt som gors. Foretaget och alla dess intressenter har

Foretaget stravar efter en arbetsplats som kdnnetecknas av mangfald och inkludering. hallbarhet som en naturlig del av agendan, i alla beslutsprocesser. Ett hallbart arbetssétt
Scandic forstér att medarbetarna bar varumarket i varje mote med gésterna. Arbetet minskar de negativa miljpkonsekvenserna, dkar samhéllsnyttan och stéarker den egna affaren.

med att utveckla bade kulturen och medarbetarna pagér sténdigt. Scandic vill att gésterna Arbetet med héllbarhetsfragor leds av en central hallbarhetsavdelning men bedrivs av samt-

upplever att varje medarbetare har mandat att besluta inom sitt omrade. liga medarbetare. Scandic uppmanar sina medarbetare att tdnka kreativt och komma med

idéer for att utveckla sig sjélva och féretaget. Fyra huvudmal inom héllbarhet mats genom
utvalda KPI:er samtidigt som de langsiktiga mélen, intressentdialoger och materialitets-
analyser ses over kontinuerligt.
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NORDISKA MARKNADEN

Efterfrdgan pa hotellnatter fortsatte att 6ka i samtliga nortliska
lander under 2018, men tillvéxten i RevPAR avmattades hagot
till foljd av Okat utbud pa ett antal destinationer. |
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SCANDICS MARKNADER

FORTSATT GOD EFTERFRAGETILLVAXT

DEN NORDISKA MARKNADEN DOMINERAS
AV LEASINGMODELLEN

De nordiska hotellmarknaderna skiljer sig lite frin manga
andra marknader. Modellen med langa hyresavtal &r den
klart dominerande medan de stora globala hotellkedjorna
primart fokuserar pa att driva hotell via franchise- eller
managementavtal och dessa har darfor en mycket begréan-
sad ndrvaro i Norden. Dessutom sker generellt en storre
andel av kundbokningarna i Norden via hotellféretagens
kanaler jamfort med ménga andra marknader.

GOD HISTORISK TILLVAXT

Den senaste tioarsperioden har efterfragan pa hotellnétter
vaxt med mellan tva och fem procent per ar medan antalet
tillgéngliga rum i snitt véixt med omkring tva procent per 4r.
Den genomsnittliga intékten per tillgéngligt rum (RevPAR)
har darfor stigit for marknaden som helhet. Det har dock
funnits en viss variation mellan marknaderna eftersom
béde efterfrage- och utbudsutvecklingen skiljer sig at
mellan de olika destinationerna.

"DEN GENOMSNITTLIGA
INTAKTEN PER RUM
(REVPAR) HAR STIGIT FOR
MARKNADEN | STORT.”

OKAT FOKUS PA INTERNATIONELLA
FRITIDSGASTER

Bade afférs- och fritidssegmentet har varit vixande, men
den starkaste utvecklingen har setts i fritidssegmentet,
som bed6ms utgdra knappt hélften av den totala hotell-
marknaden i Norden. Framférallt har efterfragan fran icke-
nordiska géster haft en kraftig tillvxt inte minst nar det
géller resendrer fran Asien. Bland annat har &ndrade
resvanor, vaxande medelklass i Asien och forméanligare
flygpriser bidragit till denna tillvéxt. | dagsldget kommer de
flesta internationella gasterna frén Tyskland, Storbritannien

och USA. Denna 6kning har drivits av ett 0kat resande
samtidigt som Norden blivit allt mer populdrt resmal vilket
gdller saval de storre stédderna som de mer renodlade
turistdestinationerna. Ett exempel pa denna utveckling
ar att ett flertal destinationer i norra Norge gétt fran att
ha varit sommardestinationer till att ha en hdg beldggning
aven under vinterhalvéret tack vara 6kad internationell
turism.

Fritidsresandet forvéantas fortsitta att vaxa samtidigt
som det ocksa &r mindre cykliskt &n affdrssegmentet.
Det ar darfor viktigt att Scandic, som historiskt har haft sin
tyngdpunkt inom afférsresande, anpassar sig mot denna
utveckling. Scandic arbetar for att sékerstélla att féretaget
har en distribution som verkligen nér internationella géster
samt att hotellen dver tid har Idgen och en konfiguration
som &r attraktiv for alla typer av kunder.

MARKNADENS BELAGGNINGSGRAD
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SCANDICS MARKNADER

SVERIGE: TILLVAXT | ANTAL BELAGDA RUM
PER SEGMENT
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HOGRE ANDEL FRITIDSKUNDER | RESTEL

I och med forvérvet av Restel med drygt 40 finska hotell
Okade Scandic sin exponering mot fritidsresenérer i Finland
eftersom portfoljen inkluderar ett antal hotell som priméart
ar semesterdestinationer. Dessutom férbéttrades Scandics
redan starka position i Helsingfors och vid Helsingfors flyg-
plats ytterligare. Detta ar attraktivt inte minst med tanke pa
att det finska flygbolaget Finnair &r ledande i den vixande
flygtrafiken fran Asien till Norden.

FORTSATT EFTERFRAGETILLVAXT

UNDER 2018

Efterfrdgan pa hotellndtter fortsatte att vaxa i samtliga nord-
iska Iander under 2018 men tillvxten i RevPAR mattades
nagot till foljd av dkat utbud pa ett antal destinationer.

| K&penhamn beddms antalet tillgangliga rum ha okat med
omkring 3 procent under &ret och i Oslo inklusive Gardemoen
uppgick okningen till cirka 8 procent. | Bergen bedéms
utbudet ha 6kat med omkring 7 procent. Totalt sett var
marknadens RevPAR i Norden upp med mellan 1 och 4 pro-
cent, med starkast utveckling i Finland medan den svagaste
marknadstillvaxten var i Norge. | Stockholmsregionen var
RevPAR trenden positiv under merparten av aret tack vare
god efterfragetillvixt som absorberade den relativt stora
utbudsckningen fran 2017.

DANMARK: TILLVAXT | GASTNATTER
PER SEGMENT

/
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Kélla: Statistics Denmark.
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SCANDICS MARKNADER

OKAT UTBUD PA VISSA DESTINATIONER
Det finns goda utsikter for fortsatt tillvaxt i efterfragan
drivet av allmén ekonomisk tillvéxt kombinerat med fort-
satt dkad efterfragan fran fritidsgéster. Ddremot kommer
RevPAR sannolikt paverkas av 6kat utbud pa vissa nyckel-
destinationer. Detta géller inte minst Képenhamn som
efter nagra ar med historiskt hdg beldggningsniva kom-
mer att se en markant 6kning av antalet hotellrum under
2019. Aven i Oslo forvéntas en betydande 6kning av
hotellkapaciteten under det kommande &ret.

ARLIG OKNING AV
EFTERFRAGAN PA
HOTELLNATTER

2-5%
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a il Med en narvaro pa narmare 130 orter &r Scandic
/_—~— _ — denkKlartledande hotelloperatdren i Norden.
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EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

KLAR MARKNADSLEDARE | NORDEN

Scandic dr den klart ledande hotelloperatdren pa den
nordiska marknaden. Med ett hotellndtverk med drygt
280 hotell férdelade pa narmare 130 orter kan foretaget
erbjuda en unik geografisk tackning for kunderna.
Scandics totala marknadsandel i Norden uppgar till
omkring 15 procent, med en marknadsledande position i
samtliga nordiska marknader. Den starkaste positionen har
Scandic i Finland, dar man blev klar marknadsledare efter
forvarvet av Restel som slutférdes i december 2017. Den
ldgsta andelen har Scandic i Danmark da det &r en mer
fragmenterad marknad &n 6vriga nordiska lander. Omkring
hélften av alla hotell p& den nordiska marknaden drivs av
hotellkedjor och hélften av oberoende operatorer. Det finns
en tydlig trend att de storsta hotellkedjorna véxer snabbare
an marknaden da de 6ver tid tar andelar fran de mindre
spelarna, inte minst i de storre staderna. Stordriftsfordelar
i drift och en starkare distributionskapacitet kombinerat
med finansiell kapacitet &r bidragande till denna utveck-
ling, som férvantas fortsétta framdver.

SCANDICS
MARKNADSANDEL
| NORDEN

15%

ETT HOTELLNATVERK
MED UNIK TACKNING
FOR KUNDERNA

130

ORTER

MARKNADSANDELAR | NORDEN 2018 - BASERAT PA ANTAL RUM PER OPERATOR

Antal rum per operatdr, "000 Sverige Norge Danmark Finland Totalt
Scandic 17 14 4 12 47
Nordic Choice 16 13 1 1 31
Rezidor 2 6 2 10
S-Group 10 10
Thon 10 10
Elite 5 5
Ovriga 85 37 40 30 192
Totala marknaden 125 80 47 53 305
Scandics marknadsandel, % 13,3 17,0 9,5 22,5 15,3

Tabellen ovan &r baserad pa operator av hotellen dvs inte varumarket pa hotellet, per den 31 december 2018.
| Scandic’s siffror ingar med andra ord Hilton- och IHG-hotellen i Finland som Scandic driver, men inte de Scandic-hotell som drivs av franchisetagare.

GRI:102-2,102-4,102-6,102-7

Kélla: Scandic Nordic Hotel Database.
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SCANDIC ARSREDOVISNING 2018 « 27



EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

NYA HOTELL UNDER 2018

| slutet av 2017 6kade Scandics portfol]
med 43 finska hotell till foljd av forvérvet
av Restel. Under 2018 Gppnade Scandic
totalt sex hotell med hyresavtal med totalt
1610 rum. Merparten av tillvaxten av
antal rum tillkom p& nyckeldestinationer,
dvs storre stdder som beddms ha en god
underliggande efterfragetillvaxt dver tid.
Fyra av dessa var 6vertaganden och tva
var nya. Fordelen med expansion genom
dvertagande av befintliga hotell &r att det
ger en mojlighet for Scandic att véxa utan
att paverka det totala utbudet pa markna-
den. En ytterligare fordel ar att det &r rela-
tivt kort tid mellan avtal och Gvertagande
av driften i de fall man tar 6ver ett nyreno-
verat hotell. Scandic Museumsufer i
Frankfurt éppnade i februari 2018 efter att
avtal om Overtagande tecknats i juli 2017,
och Scandic The Mayor i Arhus 8ppnade

i mars 2018, bara tre manader efter att
avtalet om dvertagande av driften hade
undertecknats. Under 2018 tecknades

NYA HOTELL UNDER 2018

ocksé avtal om Gvertagande av tva norska
hotell, i Svolvaer respektive Molde, som
bé&da 6ppnade i bérjan av 2019.

HOTEL NORGE BY SCANDIC

Den 28 juni 2018 Gppnades Hotel Norge
by Scandic i Bergen, som ett nytt signatur-
hotell. Hotel Norge 6ppnade sina portar for
forsta gangen 1885 och har sedan dess
blivit ett av Bergens, och Norges, mest
prominenta hotell. Scandic 6ppnade hotellet
efter en totalrenovering med utbyggnad av
ett nytt vaningsplan, och &r nu en levande
métesplats dér stadens invanare och inter-
nationella gaster méts i en spannande och
unik atmosfar.

SCANDIC KODBYEN

Den 7 september 2018 dppnade Scandic
Kadbyen i Meatpacking-distriktet i centrala
Kopenhamn. Omradet &r ett av stadens
trendigaste och har de senaste aren sett
en rejal forvandling. Tidigare var det starkt
praglat av kottindustrin med slakthus och

fabriker. Scandic Kadbyen ar tankt att
reflektera sa vl datida som nutida prageln
pa omradet. Hotellet har sedan Gppningen
sett en 6kande beldggningsgrad och till-
strémning av géster fran béade fritids-
och afférssegmenten. Det har fatt stor
uppméarksamhet for sin design och rustika
kénsla, och kunderna har givit hotellet
goda recensioner. Scandic &r 6vertygat
om att hotellet kommer utvecklas &n béttre
givet sin tydliga profil och gynnsamma lage.
Kdpenhamn ar attraktivt for sa val fritids-
som affarsresendrer. Med jamna och
ojamna mellanrum héalls nagra av Europas
stérsta kongresser i staden. Med tanke pé
den forvéntade fortsatta kapacitetsokningen i
Kopenhamn &r det extra viktigt att Scandics
nya hotell moter kraven som dagens och
morgondagens kunder har samtidigt som
man har en tydlig segmenteringsstrategi.

NYA HOTELL

1.

SCANDIC MUSEUMSUFER,
FRANKFURT

. SCANDIC KODBYEN,

KOPENHAMN

. HOTEL NORGE BY SCANDIC,

BERGEN

HOTELLPORTFOLJEN
Oppningar under aret Plats Typ Antal rum
Scandic The Mayor Aarhus, Danmark Konvertering 162
Scandic Museumsufer Frankfurt, Tyskland Konvertering 293
Scandic Lillestrem Oslo, Norge Ny 220
Scandic Helsinki Airport Helsingfors, Finland Konvertering 150
Hotel Norge by Scandic Bergen, Norge Konvertering 415
Scandic Kedbyen Képenhamn, Danmark Ny 370
1610
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ANTAL RUM | DE 6 HOTELL
MED HYRESAVTAL SOM
OPPNADES UNDER ARET




EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ
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EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

EN SOLID PIPELINE

EN SOLID PIPELINE SOM MOJLIGGOR TILLVAXT

Vid slutet av 2018 hade Scandic en avtalad pipeline bestaende av 15 hotell och 5 655 rum
vilket motsvarar omkring 11 procent av den nuvarande hotellportfélien. Scandics malséttning
ar att hotellportfélien i genomsnitt ska vixa med omkring 2,5 procent per ar, vilket motsvarar
ungefér 3-5 hotell per &r, for att man dver tid ska n& koncernens omsattningsmal p 5 procent
per ar. Scandic bed6mer att nuvarande pipeline &r i linje med tillvéxtambitionerna.

Scandics pipeline ar till storsta del koncentrerad till nyckeldestinationer. Den destination
som har tyngst vikt i pipeline ar Kdpenhamn, som &r en marknad for saval turism som
affarskunder och inte minst stora konferenser.

Scandic 6ppnade ett nytt hotell i Kipenhamn i september 2018, och planerar att dppna
ytterligare ett hotell per ar i Kpenhamn under de kommande tre &ren. Bland annat planeras
Scandic Spectrum, med hela 632 rum i direkt ndrhet till centralstationen och Tivoli, att 6ppnas
under 2021. Dessutom byggs ett hotell i det framvaxande Scanport-omrédet intill Kastrups
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flygplats med planerad 6ppning 2021. Under 2019 6ppnas &ven Scandic Falkoner
i Képenhamn, som genomgétt en omfattande renovering sedan det togs Gver av Scandic.

AKTIV PORTFOLJHANTERING

Forutom nya hotell arbetar Scandic kontinuerligt med att optimera den befintliga hotellport-
foljen tillsammans med sina fastighetségare genom forbattringar, utbyggnationer och om-
disponeringar. Vid utgdngen av 2018 hade Scandic pagaende utbyggnader av 344 rum
vilket motsvarar i kapacitet ungefar ett nytt hotell. Utver nuvarande pipeline dr Scandic
involverat i ett flertal pagéende férhandlingar om ytterligare avtal. En viktig del i arbetet med
att optimera hotellportféljen &r noggrann planering och uppfdljning av renoveringar, ut- och
ombyggnationer samt att I&mna de hotell som inte bidrar finansiellt dver tid. Normalt sett
ska Scandics renoveringsinvesteringar inte dverstiga 4 procent av nettoomsattningen.



EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

KOMMANDE HOTELL OCH UTBYGGNATIONER

""SCANDICS MALSATTNING
AR ATT HOTELLPORTFOLJEN

Pipeline, ar  Hotell Plats Typ Antal rum A
2019 Scandic Alexandra Molde, Norge Konvertering 165 c; ;: IE'; ﬁAGASZNSITPTRg(CA EX?I_XPAE QA Eg 9
Scandic Vestfjord Svolvaer, Norge Konvertering 63 ] °
Holiday Inn Messukeskus Helsingfors, Finland Renovering 244
Scandic Bergen Strand Bergen, Norge Renovering 173
Marski by Scandic Helsingfors, Finland Renovering 363
Scandic Falconer Kopenhamn, Danmark  Konvertering 336
2020 Scandic Voss Voss, Norge Ny 216
Scandic Pasila Helsingfors, Finland Konvertering 178
Scandic Landvetter Airport Goteborg, Sverige Ny 220
2021 Scandic Helsinki Railway Helsingfors, Finland Ny 483
Scandic Copenhagen Oceanview  Kdpenhamn, Danmark Ny 357
Scandic Frankfurt Hafenpark Frankfurt, Tyskland Ny 506
Scandic Munich Macherai Minchen, Tyskland Ny 234 ANTAL RUM PIPELINES ANDEL
Scandic Spectrum Kdopenhamn, Danmark Ny 632 | PIPELINE AV NUVARANDE
Scandic Hamburger Bors Abo, Finland Konvertering 300 PORTFOLJ
Scandic Helsingborg Hamn Helsingborg,Sverige Ny 180
Scandic Ferrum Kiruna, Sverige Ny 230
2022 Scandic Nyhavna Trondheim, Norge Ny 425
Nytt Scandic i centrala Goteborg Goteborg, Sverige Ny 451
Péagaende utbyggnationer 344 o
Total pipeline, brutto 6100 o
Avslutade avtal och avyttringar -445
Total pipeline, netto 5655
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EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

VINNANDE SAMARBETE
MED FASTIGHETSAGARE

Scandics affarsmodell &r baserad pa att man driver hotell
med hyresavtal med fastighetségaren. Dessa avtal loper
i regel 6ver 1ang tid och hyran &r vanligtvis rérlig baserad
pé hotellets intakter.

Vid slutet av 2018 drevs 242 av Scandics 268 hotell
med hyresavtal. Av dessa hade drygt tva tredjedelar rorliga
hyror med minimumgaranti,19 procent hade helt rorliga
hyror och endast 16 procent hade helt fasta avtal.

Modellen med intdktsbaserade hyror har utvecklats
under lang tid, och Scandic har idag ett mycket nara och
langsiktigt samarbete med fastighetsdgarna. | Sverige, och
till viss del ocksé i Danmark, finns ett legalt besittnings-
skydd som innebér att hyresgdsten har rétt till forldngning
pé& marknadsméssiga villkor vid slutet av det ursprungliga
avtalet. Den genomsnittliga kvarvarande hyresperioden var
vid slutet av 2018 cirka 12 &r.

"MODELLEN MED RORLIGA
HYRESAVTAL GER
EN FLEXIBEL
KOSTNADSSTRUKTUR.”

| hyresavtalen dr ansvaret for investeringar tydligt reglerat.
Generellt stér Scandic for underhéll och upprustning av
mdbler, inventarier och utrustning medan fastighetsdgaren
normalt svarar for sjélva byggnaden, tekniska installationer
och badrum. Fastighetségaren star séledes fér merparten
av de investeringar som gors i hotellet dver tid medan

Scandic normalt sett investerar upp till 4 procent av
omgéttningen for renoveringar.

De étta storsta fastighetsdgarna representerar idag
omkring hélften av Scandics totala hotellportfélj. Pandox,
som dr den storsta fastighetségaren for Scandic, dger idag
cirka 22 procent av portféljen.

Modellen med rérliga hyresavtal ger en flexibel kost-
nadsstruktur och gor det mojligt att anpassa kostnaderna
och jamna ut marginalerna under perioder med svag efter-
frégan. De intaktshaserade hyrorna bidrar ocksé till att
skapa ett konstruktivt samarbete mellan Scandic och fast-
ighetsdgarna dar bada parter har ett gemensamt intresse
av att kontinuerligt utveckla och forbéttra fastigheten efter-
som hdgre intdkter for Scandic ocksa leder till hdgre
hyresintékter for fastighetségaren.

STORSTA FASTIGHETSAGARNADY

\>

FORDELNING OLIKA TYPER AV
HYRESAVTALD

Il Pandox B Capman Balder
I Rica Eiendom KLP Eiendomsspar
M Utstillingsplassen I Midstar (vriga
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EN LEDANDE HOTELLPORTFOLJ

FORTSATT GOD UTVECKLING I TYSKLAND

FORBATTRAT RESULTAT I TYSKLAND
Scandic har sex hotell i drift utanfor Norden varav fyra i Tyskland och tvé i Polen. Aven om
Scandic har Norden som bas har foretaget en ambition att fortsétta att véxa i de storre stéderna
i Tyskland. De tyska hotellen i drift bestar av tva i Berlin, ett i Hamburg och ett i Frankfurt.
Scandics forsta hotell i Berlin, Scandic Potsdamer Platz invigdes 2010 och tva ar senare
Oppnades Scandic Emporio i Hamburg. 2014 6ppnades foretagets andra hotell i Berlin under
namnet Scandic Kurflirstendamm. 2018 tog Scandic dessutom Gver driften av Scandic
Museumsufer, ett centralt beldget hotell i Frankfurt. Dérutdver tecknades i slutet av 2017
avtal om ett nytt stort hotell i Frankfurt som kommer att vara beldget intill ECBs huvudkontor

i Frankfurt med planerad 6ppning 2022. | december 2018 tecknade Scandic avtal om ett
nytt hotell i Miinchen med 234 rum med planerad 6ppning 2021. Hotellet byggs i det fram-
vaxande Macherei-omradet som utvecklas frn nuvarande industripragel till en urban
kédnsla med konst- och kulturutbud, nya kontor samt sociala métesplatser.

De tyska hotellen har generellt haft en positiv RevPAR- och marginalutveckling de
senaste aren. Trots att Scandic inte har ett lika starkt varuméarke och inte kan dra nytta
av samma skalfordelar som i Norden har de tyska hotellen god I6nsamhet.

Den tyska hotellmarknaden &r fragmenterad och i likhet med den nordiska dominerad
av modellen med I&nga hyresavtal.
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ETT LEDANDE KUNDERBJUDANDE

EGET VARUMARKE OCH LEDANDE

ETT KONSEKVENT KUNDERBJUDANDE
Scandics affarsmodell bygger pa att foretaget kontrollerar
saval driften av hotellet som varuméarket, vilket innebér att
foretaget kan sékerstélla ett konsekvent kunderbjudande
pé alla marknader och alla hotell. Denna modell gor det
mojligt att genomfora fordndringar och lansera nya kon-
cept och processer pa samtliga marknader. Detta skiljer
sig frdn ménga andra stora hotellforetag som i stéllet bara
kontrollerar varumdrket. Det faktum att foretaget primért
fokuserar pa ett varumarke — Scandic — mgjliggér hog
effektivitet, bade i marknadsforing och driften. Utdver
dessa finns tio franchisehotell ddr Hilton och IHG star for
de kommersiella delarna.

SEGMENTERING OCH
DESTINATIONSSTRATEGI

Scandic &r positionerat i mellansegmentet, vilket utgor en
mycket stor andel av den nordiska hotellmarknaden. Till
skillnad frdn ménga andra lander &r det bara ett fatal hotell
som kan anses tillhora lyxkategorin samtidigt som det
renodlade budgetsegmentet ocksa dr mycket begrénsat

i Norden. Aven om Scandics portfélj &r koncentrerad till
samma kategori och varumarke, finns det sé klart skillnader
i produkterbjudande och lage pa de olika hotellen. Darfér
sker det en viss segmentering mellan hotellen, framférallt
pé Scandics nyckeldestinationer. Detta blir framforallt

"SCANDIC AR POSITIONERAT
| MELLANSEGMENTET, VILKET
UTGOR EN MYCKET STOR
ANDEL AV DEN NORDISKA
HOTELLMARKNADEN.”

viktigt nar foretaget sjalva adderar kapacitet, sa att Scandic
sékerstdller att det inte sker en intern "kannibalisering”,
det vill séga att kunder tas fran egna hotell till de nya
hotellen.

Scandic har sedan 2016 en speciell kategori av hotell:
Signaturhotell. De ska ligga i Gvre prissegmentet bland
foretagets hotell och &r mer upplevelsebaserade till sin
karaktdr. De erbjuder extratjanster som concierge-hjélp
och ar individuellt designade, allt for att attrahera malgrup-
per som kanske annars inte hade valt Scandic. Under 2018
Oppnade Scandic sitt fjdrde signaturhotell, Hotel Norge by
Scandic i Bergen, och 2019 nydppnar Hotel Marski by
Scandic i Helsingfors.

KUNDERBJUDANDE

OMPROFILERING AY CUMULUSHOTELLEN
Mellan februari och juni 2018 genomfdrdes omprofile-
ringen av 33 av hotellen fran Restelfdrvarvet i Finland frén
Cumulus till Scandic vilket var helt i linje med den ursprung-
liga planen nér forvarvet genomfordes. | samband med
detta genomfordes dven den tekniska integrationen,
samtidigt som féretagens supportfunktioner samordnades.
Restel-hotellen har i dagsldget ldgre genomsnittligt rums-
pris och beldggningsgrad, men Scandic ser potential till att
Oka dessa nyckeltal nar hotellen helt blir en del av Scandics
varumarke och starka distributionskapacitet.

STARK POSITION BLAND
AFFARSRESENARER

Scandic &r det klart mest vélkdnda varumarket pa den
nordiska hotellmarknaden med en mycket stark position
bland nordiska affarsresenédrer. Detta visar sig i ett stort
antal ramavtal med foretag och organisationer som i hog
utstrickning férnyas arligen. Den &terkommande forsalj-
ningen forstérks av lojalitetsprogrammet Scandic Friends
och bidrar till en stabilitet dver tid.
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ETT LEDANDE KUNDERBJUDANDE

SCANDIC FRIENDS

NY VERSION AV SCANDIC FRIENDS LANSERAT

I bérjan av aret lanserade Scandic en uppdaterad version av lojalitetsprogrammet, Scandic
Friends. Programmet har funnits i cirka tio &r, sedan Hilton sélde Scandic. Att ha ett slagkraftigt
lojalitetsprogram &r av storsta vikt inom konsumentnéra sektorer och kanske framfor allt
inom reseindustrin. Utgéngspunkten fr programmet &r att det ska vara mer personlig kom-
munikation som &r relevant fér kunden. Scandic har dessutom utokat sitt nétverk av partners
inom ramen for programmet och i dessa avtal finns storre utrymmen fér "earn & spend”-
upplagg mellan de olika féretagen som ingér i partnerskapen. Bland annat lanserades i slutet
av aret ett kreditkort tillsammans med SEB som ger fler méjligheter till poanginsamling och
snabbare satt att nd upp till en hégre niva i programmet.
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KUNDRELATIONER OCH DATA

Det uppdaterade lojalitetsprogrammet kom till for att knyta lojalitetskunderna néarmare och
f& battre forstaelse for deras konsumtionsvanor sé att slutsatser som paverkar férséljningen
kan dras. | sin utformning &r det mer emotionellt &n det varit tidigare och den nya appen
som kompletterar programmet &r delvis byggd pé& gamification, for att f& kunderna att
forflyttas till nivé inom programmet och spendera mer hos Scandic.

Under 2018 motsvarade Scandic Friends-bokningarna cirka 35 procent av koncernens
logifdrséljning. Under forsta &ret har det nya programmet fatt mycket aterkoppling — bade
internt och frén Scandics kunder — och arbetet med att utveckla programmet fortidper med
full kraft. Scandics marknadsavdelning jobbar med all data som gér att ta ut frdn gésternas
recensioner och kommentarer for att kunna optimera programmet framét.



ETT LEDANDE KUNDERBJUDANDE

®

FR . ( 7-9 March ) ( 3 Guests )

Reward Night X

200 000

Points to spend

Current level
Y Youare a Top Level member until 2 Haymarket by Scandlc

February 2020 50 000 Points

. ®weeee0 | & 0 km to city centre
Benefits

~ Higher value on restaurant voucher
(EUR 15/night)
Extended access to reward nights
48-hour room guarantee

In-room welcome gift

l: View All Benefits )
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Scandics erbjudande ska finnas tillgangligt i alla de distributionskanaler
som ar relevanta for alla olika kundtyper.
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OPTIMERAD DISTRIBUTION

FORBATTRAD EGEN DIGITAL

ETT DISTRIBUTIONSLANDSKAP | SNABB
FORANDRING

De digitala bokningssajterna, OTAs (online travel agencies),
har tagit en allt storre del av hotellbokningarna. En annan
typ av aktér som blivit viktigare &r de sé kallade metasok-
motorerna (metasearch) som till exempel Tripadvisor.com.
Hos dessa kan kunderna dels jamfora priser och l&sa
omdodmen och dels géra sjdlva hotellbokningen via hotell-
foretagets egen websida eller via en OTA.

HOG ANDEL EGEN DISTRIBUTION

Jamfort med méanga andra hotellforetag har Scandic en
relativt hog andel av rumsbokningarna som sker via egna
kanaler. Detta forklaras bland annat av den starka positio-
nen inom det nordiska foretagssegmentet som man har
utvecklat en mycket néra relation med. Darutover har
Scandic en betydande konferensverksamhet som till dver-
végande del bokas med direktkontakt med hotellet.

Ar 2018 representerade Scandics egna distributions-
kanaler drygt 62 procent av rumsnétterna fordelat pa egen
webb, call center och direkt via hotellen. Detta motsvarar
en marginell minskning fran foregaende &r. Andelen bokningar
via den egna webben Okade, men de analoga kanalernas
andel har fortsatt att minska. OTAs andel var relativt stabil
med knappt 17 procent. Utdver OTA utgdrs de externa

DISTRIBUTION

bokningskanalerna av kontrakterade aterforsljare och
globala distributionssystem (GDS).

FORBATTRAD EGEN DIGITAL DISTRIBUTION
Scandics digitala erbjudande har forbattrats avsevart de
senaste &ren. Bland annat har mer resurser lagts pa att pro-
ducera béttre innehall till digitala kanaler vilket bidragit till att
driva trafik. | borjan av 2018 lanserades Scandics mobilapp
och i anslutning till det lanserades en ny uppdaterad version
av lojalitetsprogrammet Scandic Friends som &r integrerat i
den nya mobilappen dér stamgésternas forméner och part-
nersamarbeten har digitaliserats.

Det finns flera skdl till att det &r positivt med en hog
andel egen distribution. Den uppenbara fordelen r att hela
intékten gar till Scandic nér bokningen sker i direktkontakt
med foretaget medan Scandic behdver betala en provision
for en bokning som sker via OTA. Dessutom &r en bokning
via egna kanaler ett viktigt sétt att utveckla en relation med
kunderna fér att férsta deras beteenden frén sékning till
bokning och vistelse.

Scandic strévar efter att ha en sé stark kontroll som majligt
dver intra-nordiska hotellbokningar. OTAer och liknande
aktorer mojliggor att na icke-nordiska kunder, som Scandic
sjalv inte har mojlighet att nd via egna kanaler.

DISTRIBUTIONSMIX 2016-2018

% av géstnétter 2016 2017 2018
Egen webb inkl. app 22,4 23,7 25,4
Hotell direkt 33,4 31,9 30,1
Centralbokning 8,3 71 6,7
Direkt 64,1 62,8 62,2
0TA 16,0 16,5 16,8
GDS 12,1 12,2 13,2
Grossister 7,8 8,5 7.8
Indirekt 35,9 37,2 37,8

OMSATTNING FORDELAD PA
DISTRIBUTIONSKANALER

I Hotell direkt, egen webb, centralbokning

Il Globala distributions-
systems (GDS)

Grossister
fritidsavtal

I Onlineresebyraer
(OTA och ADS)

UTVECKLING AV DISTRIBUTIONSMIXEN
OVERTID

Det sker en successiv forflyttning av distributionen till
digitala kanaler och de senaste aren har bokningarna via
Scandics egna webb véxt snabbare an via OTA. Investe-
ringar i en forbattrad egen webb samt lansering av en
mobilapp har varit bidragande till denna utveckling.

RELEVANS | ALLA KANALER

Scandics ambition &r att kunderbjudandet ska finnas
tillgangligt i alla de kanaler som &r relevanta for kunderna
samtidigt som foretaget vill ha en stor andel av bokning-
arnavia egna kanaler.

Med en véxande andel icke-nordiska gaster blir det allt
viktigare att arbeta tillsammans med distributionspartners
for att na de kunder som inte kan nas via egna kanaler och
det &r darfor sannolikt att OTA-andelen kommer att fort-
satta att vaxa framover. En sédan utveckling behdver inte
vara negativ for Scandic sé lange det sker pa rétt satt och
med rétt kundmix. For Scandic kan det vara lonsamt att
betala en provision for att na individuella kunder fran till
exempel Asien och Nordamerika, eftersom det ar dyrt att
n& dessa via egna kanaler. Daremot efterstravar Scandic
sd klart ett s& starkt grepp som méjligt om de intra-nord-
iska hotellgésterna. Scandics ledande position gor att fore-
taget dr en attraktiv partner for OTAerna och man betalar
generellt I&gre provisioner for intra-nordiska bokningar &n
for internationella gaster.

Dessutom behdver man gora en avvagning mellan de
provisioner som betalas till OTAer mot den kostnad Scandic
har for att driva trafik och bokningar till den egna webben.
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TS

KOSTNADSEFFEKTIVITET

Scandic drar nytta av stordriftsfordelar inom omraden
som it, inkop och administration. Den interna
effektiviteten forbattras lopande genom standardisering
och delande av "best practice”.
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KOSTNADSEFFEKTIVITET

TYDLIGA STORDRIFTSFORDELAR

TYDLIGT KOSTNADSFOKUS

Scandic beddmer att man &r det mest lonsamma hotellfore-
taget pa den nordiska marknaden. En avgdrande orsak till
det &r att Scandic som den klart storsta operatoren pa
marknaden har stordriftsfordelar. Med en tydlig ansvars-
fordelning mellan hotellen och de centrala funktionerna
ges goda mojligheter till att dra nytta av dessa stordrifts-
fordelar inom ett antal viktiga omraden s& som IT, inkdp,
investeringar och administration.

Hotelldirektorerna har fullt ansvar for intakter och kost-
nader fér sina hotell med nodvandigt stod frén de centrala
funktionerna. Scandic har effektiva system for uppfoljning
vilket innebér att nér nagot hotell genomfor atgarder som
héjer Ionsamheten och forbattrar effektiviteten kan det pa
ett smidigt satt implementeras i resten av hotellportféljen.

Scandics starka marknadsposition gor det ocksa méjligt
att hélla ner distributionskostnaderna. Med det klart storsta

[ |I'II II.I'.M
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"SCANDIC HAR EN
BEPROVAD MODELL FOR
ATT SNABBT INTEGRERA

NYA HOTELL.”

erbjudandet pa sin marknad far Scandic en styrka gente-
mot externa distributionspartners som mindre aktorer inte
har. Scandic har ocksa férmégan att driva en effektiv egen
webb till skillnad mot oberoende hotelloperatérer. Eftersom
Scandic &r fokuserat pa ett varumérke ges méjlighet att
snabbt och effektivt kunna implementera nya koncept och
processer i organisationen.

Det har Gver tid skett en konsolidering i hotellbranschen i
Norden, och mot bakgrund av de tydliga skalfordelarna ar
det troligt att den trenden kommer att fortsétta.

NYA HOTELL KAN SNABBT INTEGRERAS

| SCANDICMODELLEN

Scandic har en beprévad modell for att snabbt integrera
nya hotell for att kunna driva dem sa effektivt som majligt.
Detta géller dven vid storre forvarv. Nar Scandic forvarvade
Rica i Norge 2014 identifierades en hel del kostnadssyner-
gier, och i finska Restel sags tydliga kostnadssynergier
inom it, inkdp och administration redan under den andra
halvan av 2018, mindre &n ett ar efter att affaren hade
slutforts.
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“w Scandic har hallbarhet pa agendan i alla beslutsprbcesser. "
Foretaget ska vara en attraktiv arbetsgivare som kannetecknas
av-en inkluderande kultur med mangfald bland medarbetarna.
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HALLBART AVTRYCK

VISION, MISSION

OCH VARDERINGAR

VAR VISION

Att vara ett nordiskt hotellforetag i véarldsklass

Med hjalp av var nordiska anda, foretagskultur och vart sétt
att gora saker ska vi bli det basta hotellféretag vi ndgonsin
kan bli. Vérldsklass handlar inte om fem stjérnor, roda
mattor eller antal hotell, utan om att leverera en uppskattad
upplevelse varje dag bade pa scenen och bakom kulis-
serna for vara géster, kunder, medarbetare och dgare.

VAR MISSION

Att skapa enastaende hotellupplevelser for de
manga manniskorna

Vivill finnas till for s ménga ménniskor vi kan. Oavsett vilka
de &r, hur de klar sig, var de kommer ifran eller vart de &r pa
vag, kliver vi upp ur sdngen pa morgonen for att skapa en
riktigt bra hotellupplevelse for var och en — frén stunden

dé véra gaster forst kommer att ténka pa oss tills att de
checkar ut och berdttar om oss for sina vanner.

VAR KULTUR OCH VARDERINGAR

Grunden for den kultur som kdnnetecknar Scandic bygg-
des redan for 50 &r sedan nar det forsta Esso Motorhotellet
gtablerades. Aven om féretaget idag har tusentals anstéllda
i sex lander forsoker man hela tiden att leva upp till de driv-
krafter som en géng lade grunden for Scandic. Det arvet
gér som en rod trad och &r det som dven styr rekrytering av
medarbetare.

Grunden vilar pa fyra vdrderingar. Tanken &r att alla
medarbetare ska ta avstamp fran dessa begrepp i sitt dag-
liga arbete och i alla relationer, sdval interna som externa.
De &r formulerade och presenterade internt pa féljande vis:

VARA VARDERINGAR

BE CARING

Vi &r varma och véalkomnande och méter alla med dppna armar och
Oppna sinnen. Och vi bryr oss om méanniskorna, planeten och
samhéllet runtom 0ss.

BE YOU

Vi &r oss sjalva, tar vara pa varandras unika potential och uppskattar
mangfalden i vara olika tankesatt och bakgrunder — precis som vi méter
varje gést som en unik individ.

BE A PRO

Vi &r pélitliga och levererar hog, konsekvent kvalitet i allt vi gér. Men vi gar
ocksé langre dn vad som forvantas av 0ss, och vet att nyckeln till framgang
handlar om att fokusera pa varje liten detalj och en standig
strévan efter att bli battre.

BE BOLD

Vivégar géra saker annorlunda, bryta vara invanda beteenden och dgna
mer tid &t att blicka framét &n bakat — och stravar pé sa sétt efter att vara
en inspiration for véra géster, varandra, véara dgare och samhallet i stort.

GRI:102-16
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ENGAGERADE OCH

MOTIVERADE MEDARBETARE

FORTSATT FOKUS PA KULTUR

2018 var fjrde &ret for Scandics kulturplattform, Inspiring
Nordic. Projektet initierades med malet att ytterligare for-
béttra servicen for foretagets gdster genom att bygga en

intern stolthet och inre trygghet hos medarbetarna. Det for-

sta aret startades kulturplattformen, dérefter engagerades
alla medarbetare i workshops for att diskutera vardeorden,
visionen och missionen. Tredje &ret holls riktade utbild-
ningar for foretagets ledare med syfte att ge alla hotell-
och avdelningschefer verktyg for att utveckla sig sjdlva
och sina team.

Under 2018 togs ytterligare ett steg; att fullt ut omsatta
vad kulturen innebér i métet med gésterna. Arbetet fokuseras
kring tre huvudomraden; vdlkomnande, Gvertréffa forvéant-
ningar och hur man vander missndjda géster. Dessa har
diskuterats i workshops pa hotellen och utbildningen fort-
sétter digitalt via foretagets plattform for larande och inter-
kommunikation. Allt ska till slut koka ner till att varje med-
arbetare ska kdnna att de har ansvar och befogenhet att
vdlja basta mojliga satt att ge service pa utifran varje given
situation. Servicearbetet dr av storsta vikt och digitala
recensioner pa exempelvis Tripadvisor 6kar i betydelse.

DIGITALA VERKTYG STARKER
AFFARSNYTTAN

Under 2017 lanserade Scandic ett digitalt verktyg for
socialt ldrande och internkommunikation, Fuse. Vid slutet
av 2017 uppgick antalet anvandare till cirka 2 000. Ett &r
senare dr den siffran drygt 9 000. En av tre anvander Fuse
aktivt for socialt larande och internkommunikation. Anvan-
dandet har alltsa 6kat markant i takt med att funktioner
tilkommit.

Socialt larande och korta digitala vgar stérker afférs-
nyttan. Verktyget bygger pa att medarbetarna sjélva skapar
inneh&ll som kollegorna kan interagera med. Med tiden har
informationsdelandet och tipsen 6kat och 2018 far sagas
vara aret da Scandic fullt ut gick over till ett modernt sétt att
kommunicera och lara av varandra — i hela organisationen.

Plattformen har i stor utstrackning skapats utifran ett
projekt som nagra av Scandics egna medarbetare genom-
fort under det interna utbildningsprogrammet Talent at
Scandic. P4 sidan 49 gér det att Idsa mer om Sustainability
Hackathon, som ocksé syftar till att lyfta upp idéer fran
medarbetare som sedan kan konkretiseras till projekt
och dérefter implementeras i hela organisationen.

MEDARBETARE MED
KOLLEKTIVAVTAL

89%

INTERNT REKRYTERADE
HOTELLDIREKTORER

81%

DIGITALT LARANDE HAR ERSATT KLASSRUMS-
TRANING. SCANDIC MATER UTBILDNING
MER KVALITATIVT

Tack vare ett digitalt verktyg kan Scandic optimera ldrandet fér sina medarbetare oavsett
typ av tjdnst eller utbildingsbehov.
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"EN AV TRE ANSTALLDA
ANVANDER FUSE AKTIVT
FOR SOCIALT LARANDE
OCH INTERN
KOMMUNIKATION.”
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

VILL SPEGLA SAMHALLET FOR ATT
STARKA AFFAREN
Scandic strdvar efter att ha en inkluderande kultur genom
hela verksamheten. | foretagets strategi for rekrytering
finns en tydlighet kring att man vill ha mangfald bland med-
arbetarna. Scandic har tydliga mal kopplade till omradet, se
sidan 50. Kénsférdelningen inom koncernen &r 63 procent
kvinnor och 37 procent mén. Andelen kvinnliga hotelldirektor
uppgar till 56 procent. Totala antalet medarbetare har
paverkats stort av forvarvet av Restel. Scandics medarbetar-
styrka har vaxt med cirka 13 procent sedan utgéngen av
2017. Justerat for Restel var 6kningen cirka 4 procent.
Knappt 60 procent av de nya medarbetarna som
anstalldes 2018 &r under 30 &r. Sett till koncernens samt-
liga anstéllda ar drygt 40 procent under 30 ar. Det faller sig
naturligt da Scandics verksamhet paverkas av sasongs-
variationer och tillfalliga arbetstoppar. For att méta dessa
svangningar pé ett effektivt sétt har foretaget stort behov
av medarbetare som &r tillfalligt anstallda. Scandic spelar
harigenom en viktig roll som forsta arbetsgivare. Foretaget
skapar mojlighet for unga personer att skaffa sig vérdefull
yrkeserfarenhet. Scandics tillfalligt anstéllda utgor ett

"FORETAGET SKAPAR
MOJLIGHET FOR UNGA
PERSONER ATT SKAFFA

SIG VARDEFULL

YRKESERFARENHET.”

viktigt rekryteringsunderlag for verksamheten och manga
erbjuds fast anstélining inom foretaget.

13 procent av foretagets anstallda ar éver 50 &r. Inom
koncernen finns dessutom fler an 120 nationaliteter pa
hotellen. Scandic stréavar efter att ha en rik kultur med stark
kompetens- och sprékbredd bland medarbetarna. Cirka 90
procent av Scandics anstéllda anser att foretaget ar inklu-
derande och att alla medarbetare, oavsett bakgrund, bidrar
och skapar vérde.

ANSVARSFULL OCH UPPSKATTAD
ARBETSGIVARE

Varje ar genomfor Scandic en omfattande medarbetar-
undersokning som genererar ett Voice-index. 2018 ars
index uppgick till 771. Resultatet paverkas av Restel-
forvarvet som innebar méanga nya kollegor pa en och
samma géng. Trots det stora forvarvet nar Scandic upp
till nivan Excellent bland foretag som anvénder samma
métverktyg. Exklusive de nya medarbetarna fran Restel
uppgick siffran till 781. Formen for méatningen har gjorts
om till ett nytt tvasiffrigt index, och arets totalresultat
uppgar till 80 med nya indexet.

Inom ramen for Voice-undersokningen finns speciella
kategorier som méter bland annat engagemang, lojalitet
och upplevd arbetsmiljo. Fyra av fem anstéllda uppger att
de dr stolta Gver att arbeta pa Scandic och berattar garna
om det for andra. Lika stor andel, cirka 80 procent, har en
stark tro pa foretaget och dess framtida riktning.

Vidare upplever lika manga, cirka 80 procent, att de kan
fatta egna beslut, oavsett befattning, vilket ar viktigt i en
snabbrorlig industri, dar kundfokus &r av stérsta vikt.

EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Scandic Sverige

Scandic Finland

Mest attraktiva arbetsgivare enligt Visita.
Forsta plats Great Place to Work, storre foretag Finland.

Scandic Danmark  Férsta plats géllande inkludering Great Place to Work,
i klassen foretag med mer &n 500 anstéllda.

Scandic Tyskland ~ Tredje plats Great Place to Work, multinationella foretag.

<30
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ALDERSFORDELNING NYANSTALLDAY

1468

NYANSTALLDA AR 2018

Median 33 ar

56% 40%

30-50 >50

1) Avser fast anstallda
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Okningen &r som storst bland medarbetare utan chefs-
befattningar, vilket kan vara en effekt av arbetet med att
flytta beslutsfattandet ndrmare kunderna.

En trivsam och hélsosam arbetsplats &r en konkurrens-
faktor i rekryteringsarbetet. Scandic stravar alltid efter att
mdjliggora en bra balans fér medarbetarna vad géller
arbete och fritid. L&s mer om hur Scandic arbetar med
hélsa for medarbetarna pé sidan 52. Scandic foljer natio-
nella lagar och regler for att sakerstélla en bra arbetsmiljo
for medarbetarna. Ersattningen till medarbetarna utgar
fran lokal I6neniva och marknadspraxis. Erséttningsmodel-
len baseras pé klara, givna kriterier som inte tar hansyn till
kon, harkomst, etnicitet eller &lder. Scandic satter stort
varde i att vara en dedikerad samhéllsaktor, se sidorna
58-59. Foretaget vill reflektera det samhélle hotellen verkar
i och analyserar darfér tillsattning av tjnster utifran ett
jamstélldhets- och jamlikhetsperspektiv. For ménga roller
sker utveckling genom Scandics interna utbildningsprogram.
For andra roller krévs externt rekryterade experter med
spetskompetens.

GRI:102-7,401-1,403-4,103-1/ -2/ -3

KONSFORDELNING HOTELLDIREKTORER

567 @ @ 44%

(52%) ' ' (48%)

kvinnor man

KONSFORDELNING NYANSTALLDA

7% @ @ 43%

(55%) (45%)

779 kvinnor 639 mén

TOTALT ANTAL MEDARBETARE

63% 2=

(63%) ' '

11 927 kvinnor

37%

(37%)

6 980 man

TOTALT ANTAL MEDARBETARE: 18 907

6 934 kvinnor 4 049 méan

FAST ANSTALLDA: 10 983

4 541 kvinnor 2 753 man

TEMPORART ANSTALLDA: 7 294

452 kvinnor 178 man

INSOURCAD PERSONAL: 630

VOICE INDEX UTVECKLING

780
770
760
2016 2018

Il Scandic inkl. Restel

0 Scandic exkl. Restel

ANTAL
NATIONALITETER

120+

1) Avser fast anstallda.
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1993 I |

| | 2017

25 AR AY LEDANDE HALLBARHETSARBETE

1993
"Héng upp din handduk” som sedan blev
global branschstandard initieras.

1995
De forsta smarta duscharna for att spara
vatten implementeras.

1996

Miljdinformation pa hotellniva bérjar
rapporteras. Aweckling av engangs-
forpackningar av plast inleds.
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1999
Forsta hotellet Svanenmérks.

2001
Scandic i samhéllet (hotellaktiviteter som
gynnar lokalsamhallet) lanseras.

2002
Tillganglighetsambassador anstalls.

2006
Fairtrade-kaffe introduceras.

2008
Lokalproducerat Scandicvatten i egen-
designad hallbar flaska infors.

2010
Omfattande &rlig medarbetarundersokning
implementeras.

2015

Frukosterbjudandet, "Frukost for alla”,
som &r mer tillgangligt for veganer och
allergiker, introduceras. Snabbsparet for
att integrera nyanlénda och rekrytera
dessa till Scandicrestauranger startar.
FN:s Global Compact-principer omfamnas.

2016
Anti-trafficking-policy for alla hotell infors.
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2018

Inga sugrdr eller cocktailpinnar pa Scandic fram-
6ver. Motsvarar arligen cirka 1,3 miljoner sugrér
och 120 000 cocktailpinnar.

SPRAK

INTEGRATIONS-
PROJEKT

Utvecklade integrationsprojekt med sprakunder-
visning pa hotellen.

Vegansk burgare pd menyn. | Sverige saldes
cirka 15 000 férsta ménaden.

Sustainability Hackathon: Alla anstéllda avsatte
tid for att komma pé héllbarhetsidéer i grupper.
Over 400 skarpa idéer inkom.

Halsoinitiativ dar alla svenska hotell och support-
kontor utsdg inspiratérer for att leda aktiviteter
som framjar halsan hos medarbetarna.

22/326

PLACERING

I SUSTAINABLE BRAND INDEX

Framtradande placeringar i Sustainable Brand
Index. Branschbist i Sverige for &ttonde aret i
rad med totalplacering 22/326.

Digitala samarbeten for att sélja Gverbliven mat.
Under 2018 raddades dver 125 000 portioner
frén att slangas.

SCANDIC ARSREDOVISNING 2018
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SCANDICS HALLBARHETSMAL

Scandic har fyra huvudmal inom hallbarhet. Omradena fér dessa mal dr utvalda dé de
har en hdg relevans for Scandics verksamhet. Foretagets méjligheter att paverka
inom dessa omraden ar darmed stora.

2
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FYRA HUVUDMAL INOM HALLBARHET
MANGFALD OCH HALSA 2016 2017 2018 M4l 2020
INKLUDERING o Andel medarbetare som anger 85 87 86 >90
i medarbetarundersékningen att
I I Scandic har en god mangfald
Mal 2020 Mal 2020 i organisationen.

Scandic ska vara ledande Scandic ska vara det frimsta 0 E;Z';;Eggﬁe(}g'smﬁgen 60 a7 >820
inom hotellbranschen pé att hotellvalet for kunder som Bkning med 4 unkter o 6 6 65
ge alla medarbetare samma prioriterar en halsosam o erggfbggmn ggrgofrzl'n - >

mojligheter och vi ska vara en livsstil och vara en attraktiv gillande Aterhamtning

representativ spegling av arbetsgivare géllande frén stress, fysisk arbetsmiljé och

samhdllet. livsbalans. ledarskapsindex.
e Andel fossilfri elektricitet, % 86,0 99,6 97,0 100
Koldioxidutslépp kg/intakter, KSEK 2,75 1,62 2,45 <25
Koldioxidutslapp kg/géstnatt 2,64 1,55 2,42 <2,3
e o Andel hotell som ett ar N/A 90 90 100
efter 6ppning eller rebranding
&r miljocertifierade, %
CO,-UTSLAPP AVFALLS- Vattenanvandning (m?/géstnatt) 0,18 0,18 0,19 <0,16
HANTERING Andel miljdmarkta kemikalier 78 82 81 >95
—_— —_— o Totalt kg avfall/géstnatt ") 0,7 0,76 0,64 <0,62
Ml 2020 Ml 2020 Atervinning avfall 69 79 89 >76
ooandlc ska vara del notel seandic ska konfinuerlgt. T g 1 3 TEma g vl s
Oretag som har lags minska mangden totalt avfa
koldioxidutslapp. och hoja andelen atervunnet
avfall.

GRI:102-12
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Mangfalden &r mixen av manniskors olika
bakgrunder och egenskaper medan inklu-
dering dr vad Scandic gor med mixen for
att skapa bésta resultat. Foretaget har Gver
120 nationaliteter och en relativt jamn
konsfordelning i organisationen. | Scandics
inkluderings- och mangfaldspolicy star
tydligt att féretaget aktivt ska soka
anstallda som speglar samhallet och bland-
ningen av gaster. Scandic &r emot all form
av diskriminering. | den érliga medarbetar-
undersokningen finns en rad frégor som
ror saval mangfald som trivsel. Scandic
méter hur stor del av organisationen som
upplever att Scandic har en god méangfald.

MANGFALD OCH INKLUDERING

12018 ars undersokning uppgick den siffran
till 86 procent, vilket &r ndra mélet om
minst 90 procent.

Svarsfrekvensen i 2018 &rs medarbetar-
undersokning uppgick till 93 procent.

Projekt som kan kopplas till mangfald
och inkludering genomfdrs ofta i Scandics
regi, eller med Scandic som samarbets-
partner. Scandic Sverige har utbildat flera
unga kockar, manga av dem nyanlanda, i
sina kok och utlyst taviingar dar deras fardig-
heter uppmarksammats av en kvalificerad
jury. Darefter har flera erbjudits anstélining
hos olika Scandichotell.

KPI - MAL 2020

Minst 90 procent av medarbetarna ska i
medarbetarundersékningen ange att Scandic
har en god méngfald i organisationen.

GRI:102-12,103-1/ -2/ -3

UTFALL
100
MAL: >90%
1)
80
70

60

2017 2018

My Dream Now &r ett svenskt projekt
som kopplar ihop mentorer med gymnasie-
elever i utsatta omréden. Under 2018 har
flera seniora ledare inom Scandic fortsatt
att verka som mentorer for dessa ungdomar.

I Norge &r Scandic inne pa andra aret
med projektet Helt Med, som gors i sam-
arbete med stiftelsen SOR och norska
myndigheter, dér personer med funktions-
nedséttningar praktiserar och dérefter har
majlighet till anstallning p& Scandic. Utfallet
har varit positivt dér flera personer nu har
en anstalining inom foretaget.
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HALSA

Medarbetarnas valméende &r standigt i
fokus pa Scandic. Foretaget féljer upp bade
den fysiska och psykosociala arbetsmiljon
genom skyddsronder, undersékningar och
personliga samtal mellan chefer och med-
arbetare. Utver medarbetarundersokningen
foljer Scandic upp en sammanvagning
mellan medarbetarnas upplevelse av hur
de tillats &terhamta sig fran stress, hur de
rankar sina ledare samt synen pa sin fysiska
arbetsmiljo. 2018 uppgick index for den
sammanvagningen till 64, vilket &r ndra
mélet om >65.

Scandics policy som ror Uppforande-
koden innefattar ménskliga réttigheter.
Den fastslér att grundldggande manskliga
rattigheter och arbetsvillkor ska vara

kénda, respekterade och likvardigt galla
alla anstéllda, oavsett anstéllningsform.

| samband med val av leverantorer pre-
mieras de som uppfyller kriterier enligt UN
Global Compact. Ett exempel pé detta dr
samarbetet med Fairtrade som sdker-
stéller arbetsvillkoren fér manniskorna som
arbetar med produkten.

Scandic uppmanar sina medarbetare
till fysisk aktivitet genom riktade
friskvardshidrag. Scandic Sverige har
startat en klubb som sprider tranings- och
kostinspiration samt samlar medarbetare
infor olika lopp och aktiviteter. Samtliga
hotell har dessutom utsett varsin hélso-
inspirator.

CO,-UTSLAPP

For Scandic och dess olika intressenter &r
det av storsta vikt att verksamheten &r hall-
bar. Ur ett miljoperspektiv handlar det ytterst
bade om att skydda planeten och att géra
afféaren mer 16nsam. Scandic foljer koldiox-
idutsldppen I6pande genom att hotelldirek-
toren pa varje hotell ar ansvarig for att rap-
portera pa ett antal nyckeltal. Pa sa sétt kan
varje hotell se resultatet av sitt arbete. For-
utom det egna arbetet kan Scandic
paverka fastighetsagarna vid nybyggen
och renoveringar.

Scandics nyckeltal for att folja upp
utsldppen aterfinns pa sid 50. Under
2018 nadde Scandic, eller var ndra att ng,
samtliga mél.

Totalt sett har utslappen for 2018 okat.
Okningen ar hanforlig till de nya Restel-
hotellen och dé de finska hotellen dverlag
har hogre utslapp far det en stor inverkan.
Scandics totala utsldpp for jamforbara
enheter har minskat under 2018. Se sid 60
for en detaljerad redogdrelse kring utveck-
lingen av Scandics koldioxidutslapp.

Vidare far Scandic 97 procent av all el fran
fossilfria kdllor. Under &ret har nagra av
hotellen inforskaffat solpaneler for att
generera elekiricitet. Vattenforbrukningen
har legat p& ungefar samma nivé som
tidigare. P4 ndgra av foretagets hotell har
duschmunstyckena ersatts av mer vatten-
snala alternativ. Exempelvis har dessa
installerats pa Scandic Oulu City i Finland
och som en f6ljd av det har hotellets vatten-
forbrukning minskat fran 18 till tolv liter

per minut.

Scandic har som mal att alla hotell ska
mota Svanens, eller Green Globe respektive
EU Ecolabel for Tyskland och Polen, certi-
fieringskrav, vilket innefattar riktlinjer for
CO2-utslapp, vattenférbrukning, avfalls-
hantering, energiforbrukning och
kemikalieanvandning. Vid utgangen av
2018 motte dver 90 procent av foretagets
hotell dessa krav. Scandic stéttar och har en
tat dialog med Svanen och dess motsvarig-
heter fr att hela tiden halla sig uppdate-
rade pa det senaste och for att kunna
utveckla sitt egna miljdarbete.

KPI - MAL 2020

Minst 65 procent av de anstéllda ska i den
arliga medarbetarundersokningen vara
positiva gallande aterhdmtning fran stress.
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UTFALL
75

MAL: >65%
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KPI - MAL 2020
10 procent minskning i koldioxidutslapp/
intakter.

UTFALL
4
MAL: <2,5 kg/intakter

3

2

1

0 l

2017 2018

GRI:102-12,403-4, 412-2,103-1/ -2/ -3



HALLBART AVTRYCK

AVFALLSHANTERING

Scandic arbetar med avfallshantering pa
flera sétt och har KPI:er som f6ljs upp for att
hela tiden minska andelen mat som sldngs
och 6ka andelen avfall som kéllsorteras.
Scandic har implementerat mindre tallrikar
i restaurangerna. | Sverige, Norge och
Danmark har Scandic dessutom samarbeten
med organisationerna Karma och Too Good
To Go samt styrelseuppdrag for norska
#KuttMatsvinn2020. Dessa organisationer
ser till att dverbliven mat som skulle ha blivit
avfall séljs via digitala plattformar. Scandic
méter andelen atervunnet avfall och totalt
antal kilo avfall/géstnatt. Under 2018 har
andelen atervunnet avfall kat och foretaget
ligger fore sitt 2020-mél. Antal kilo avfall/
gdstnatt var 0,64, vilket &r dver malet

0,62 kg/gastnatt.

Sedan Scandic borjade med sina initiativ
och samarbeten for att minska andelen
slangd mat har foretaget sett kontinuerliga
forbattringar. Vid utgéngen av 2018 ség
Scandic att klart mer mat blivit ateranvand
an slangd, cirka 89 procent, vilket ar dver
Scandics mal fér 2020. Se resultat for
samtliga KPl:er kopplade till huvudmélen
for 2017 och 2018 pa sid 50. Sedan Scandic
startade sina digitala samarbeten i Sverige,
Danmark och Norge har mer &n 125 000
portioner mat réaddats.

For jamforbara enheter landar Scandics
totala avfall strax under 2017 &rs siffror.

KPI - MAL 2020
10 procent 6kning av &tervinning av avfall.

GRI:102-12,306-2,103-1/ -2/ -3

UTFALL

90
MAL: >76%

2017 2018

AVFALL
Ar2018 gick 89 procent av Scandics avfall till tervinning, vilket &r en 6kning med 10 procent-
enheter gentemot 2017. Hush&llsavfall, som &r en stor del av det totala avfallet, &r exklude-
rad i denna redovisning pé grund av svérigheter att f& tillférlitlig information fran framst

kommuner i Sverige.

2017 2018

Farligt Icke farligt Farligt Icke farligt
Total vikt per bortskaffningsmetod, ton avfall avfall avfall avfall
Ateranvandning 0 0 0 0
Atervinning 588 919151 15,82 10249,93
Energidtervinning 25,96 2073,64 23,08 1025,62
Forbranning 35,87 0,00 28,16 0,00
Deponi 4,72 299,97 3,67 234,15
Totalt 72,4 11565,1 70,7 11509,7
Inrapporterad data fran nyligen Gvertagna Restel-hotell &r bristfallig.
Total vikt per avfallstyp, ton 2017 2018
Papper 22295 23964
Glas 1854,3 2067,4
Metall 218,6 1619
Plast 303,3 304,9
Ovrigt avfall 69594 65791
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SCANDIC STODJER FN:s GLOBALA MAL

OCH BIDRAR TILL MANGA AV DEM

Scandic har en uppférandekod som galler for alla anstéllda inom Scandic. Den utgar
fran FN:s Global Compact-punkter som behandlar anti-korruption, arbetsmiljo,
milj0, och manskliga rattigheter. Scandic stéller sig bakom Agenda 2030 och de

17 Globala mal (Sustainable Development Goals), som tagits fram. Scandic bidrar
till de flesta mal i olika hog utstrackning men vésentligen till féljande mal:

FN:S GLOBALA MAL

5 JAMSTALLDHET

g

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCH EKONOMISK

Tllw
4

10 S

A

(=)

v

Jamstalldhet ar ett mal i sig liksom en forutsattning

for hallbar och fredlig utveckling. Jamstalldhet uppnas
ndr kvinnor och man, flickor och pojkar har lika réttigheter,
villkor, méjligheter samt makt att sjélva forma sina liv

och bidra till samhallets utveckling.

Verka for en inkluderande och langsiktigt héllbar
ekonomisk tillvéxt, full och produktiv sysselsattning
med anstindiga arbetsvillkor for alla.

Minska ojamlikheten inom och mellan I&nder.
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SA BIDRAR SCANDIC TILL FN:S MAL

Genom att analysera och vidta atgarder for att uppna balans mellan kén

i samband med rekrytering till olika interna program, samt interna och
externa rekryteringar. Scandic ar valdigt mana om att medarbetarstyrkan
ska spegla samhéllet och strévar efter att ha en jamn konsfordelning pa
alla nivaer inom koncernen.

Lika villkor samt uppfdljning av arbetsmiljén. Global compact for leveran-
torer. Erbjuder arbetspraktik for manniskor utanfor arbetsmarknaden,
som exempelvis Helt Med i Norge. L&s mer om det projektet pa sid 51.

Lika villkor oavsett kon, funktionsnedsattning, etnisk bakgrund, etc.
genom varderings- och ledarskapsutveckling. Arbetspraktik for
manniskor utanfor arbetsmarknaden. Fokus pa fairtrade-produkter.
Allt kaffe som séljs av Scandic &r Fairtrade-certifierat.

GRI:102-12
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FN:S GLOBALA MAL

1 2 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

Framja hallbara konsumtions- och produktionsmonster
genom effektiv anvandning av resurser, hansyn till
ekosystemtjdnster som &r nédvandiga for forsérjningen
samt minskad paverkan fran farliga kemikalier.

RENT VATTEN OCH
SANITET FORALLA

L

Sakerstélla tillgangen till och en hallbar férvaltning
av vatten och sanitet for alla.

1 HALLBARA STADER
OCHSAMHALLEN

ale

Gora stader och bosattningar inkluderande, sékra,
motstandskraftiga och hallbara.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Vidta omedelbara atgérder for att bekdmpa klimat-
fordndringarna och dess konsekvenser.

GRI:102-12

SA BIDRAR SCANDIC TILL FN:S MAL

Alla hotell och enskilda produkter &r certifierade av tredjepartsorganisa-
tioner, som Svanen och dess motsvarigheter. Detta innebdr mindre
atgang av energi, avfall, vatten och kemikalier. Stéller dven miljokrav pa
samtliga leverantorer. Digitala matsamarbeten har under 2018 bidragit
till att Gver 125 000 portioner raddats.

Alla Scandics hotell ska vara Svanencertifierade. Vid dvertagande av
hotell ligger detta i planen under det forsta &ret. Snélare duschar som
forbrukar mindre vatten har installerats p& négra hotell. Duschtimers
har testats pa ett nytillkommet hotell. Vattenférbrukningen méts och
f6ljs upp kontinuerligt genom ett program dit inrapportering sker.

Fokuserat arbete med att i forsta hand minska méngden avfall, och

i andra hand atervinna hogre andel av avfallet som uppstar. Olika typer
av integrationsprojekt for nyanlénda eller arbetstraning for funktions-
nedsatta. Kontinuerliga sékerhets- och anti-trafficking-utbildningar
pé hotellen.

Scandic képer all el fran fossilfria kéllor, och de nyligen forvarvade
Restel-hotellen kommer att gé dver till samma modell sé snart som
mojligt. Kylsystemen Gver koncernen &r till allra stérsta del av hydro-
karaktar. Under 2018 har Scandic minskat koldioxidutsl&ppen for
jamforbara enheter gentemot 2017.
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HALLBAR!—I ETSARBETE
BYGGER PA SAMARBETE

Scandics héllbarhetsarbete bygger mycket pd de vardefulla samarbeten som

genomfors med foretag, organisationer och myndigheter. Scandics verksamhet
skapar ocksa ett varde for sina intressenter ur ett bredare samhallsperspektiv.

EXEMPEL PA INITIATIV SOM SCANDIC STOTTAR

Organisation Beskrivning Land Typ av samarbete Organisation Beskrivning Land Typ av samarbete
Mitt liv Arbetar for att uppmuntra inklude- Sverige  Scandic ar partner Joblinge Partnerskap mellan foretag, privat- Tyskland  Scandic dr partner
rande samhdllen och en arbets- personer och myndigheter for att
marknad som vérdesatter mangfald stodja utsatta ungdomar. Malet &r
genom mentorskap, utbildning och att integrera dem i arbetslivet s att
breda kontaktnét. de kan tjana sitt eget uppehélle.
My Dream Now Arbetar for att koppla ihop arbets- Sverige  Scandic ar partner Helt Med Mélet &r att skapa meningsfullt Norge Scandic &r partner
marknaden med elever fran arbete for ménniskor med funktions-
gymnasieskolor i utsatta omréaden. nedsattningar och/eller inldrnings-
Diversity Charter ~ Del i Diversity Charters europeiska Finland ~ Scandic &r medlem svarigheter.
Finland natverk. Arbetar for mangfald och och en av grundarna Ringer i vannet Det 6vergripande malet med projek- Norge Scandic dr partner
ett inkluderande perspektiv i foretag (NHO) tet &r att forbéattra forutsattningarna
och organisationer. for anstélining for manniskor som
The Finnish Para-  Uppmuntrar unga idrottsutévare Finland ~ Scandic r sponsor stér utanfor arbetsmarknaden.
lympic Committee  och bidrar till forskning inom Dansk Erhverv Nétverk for serviceindustrin Danmark  Scandic & medlem
handikappidrotten. CSR netveerk i Danmark som representerar i nétverket for CSR
Food Bank Charity  Projekt for att minska matsvinn. Polen  Scandic &r partner 17000 danska foretag.
GOT — Gdansk Nétverk inom turism och hotellmed ~ Polen  Scandic & medlem Refood Samlar och ateranvander mat som Danmark - Scandic ar mediem
Tourism Organisation fokus pa erfarenhetsutbyte och inte gar at i restaurangerna.
utbildning. Aven méjlighet att delta
i projekt inom valgdrenhet.
Budnianer hilfe e.V.  Malséttningen for féreningen &r att Tyskland  Scandic stodjer
stddja socialt eller fysiskt utsatta organisationen

barn och unga vuxna.

56 « SCANDIC ARSREDOVISNING 2018

GRI:102-13



HALLBART AVTRYCK

SCANDIC ARSREDOVISNING 2018 « 57



HALLBART AVTRYCK

ANSVARSTAGANDE SAMHALLSAKTOR

SAKERHET

Sakerhetsfragor dr nagot som Scandic arbetar aktivt med.
Foretagets medarbetare far kontinuerlig utbildning vad
gdller grundldggande sakerhetsfragor bade interaktivt och
praktiskt. Tva obligatoriska brand- och evakueringsutbild-
ningar genomfors varje &r. Dessutom genomférs halvérsvis
Overgripande krisovningar som simulerar tdnkbara och
relevanta héndelser. Exempelvis har samtliga hotell hittills
genomfort tre olika krisévningar kopplat till extraordindra
handelser som exempelvis terrorattentat och lock-

downs. Scandics centrala krisorganisation haller dessa
oévningar och foljer upp resultaten frén dessa. Samtliga
hotell har ocksé mdjlighet att dygnet runt snabbt f& krisstod
via Scandics Crisis Call Center —en larmcentral med utbildad
sdkerhetspersonal som &r tillganglig dygnet runt. Kris-
stodet kan bland annat innebéra kontakt med psykologer
och krisstodjare oavsett tid pa dygnet. Samtliga hotell
genomfdr dessutom arligen férsta hjalpen-kurser med
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inriktning pé att kunna hantera hjértstartare for att kunna
hjélpa till vid hjértstopp. Alla de olika aktiviteterna som
avser sdkerhet samlas sedan i ett digitalt verktyg som

pé ett enkelt sétt mdjliggér uppfdljning, analys och
fortsatt utveckling av sakerhetsarbetet.

ANTIKORRUPTION

Scandic har en sarskild policy for antikorruption som
klargdr att Scandic aldrig ska vara del av nagon form av
korruption.

Scandic arbetar for att eliminera alla former av korruption,
inklusive utpressning, mutor, nepotism, bedrégeri och
penningtvatt. Scandic maste se till att alla anstillda,
samarbetspartners och leverantdrer forstér att korruption
ar oacceptabelt. Fortroende och tillit mellan foretag och
dess investerare, kunder, anstallda och allmanheten ar
mycket viktiga faktorer for foretagsutveckling.

Scandic &tar sig att folja normer for god afférssed och har
som avsikt att agera pa ett hallbart sétt baserat pa interna-
tionellt accepterade principer for antikorruption. Scandic
foljer all relevant nationell lagstiftning. Scandic har under-
tecknat FN:s Global Compact och uppfyller dess principer.
Den princip som dr aktuell for antikorruptionspolicyn &r:
Princip 10: Foretag ska motarbeta alla former av korruption,
inklusive utpressning och mutor. Dokumentet behandlar
efterlevnad och ansvar, konsekvenser vid dvertradelser,
mutbrott eller "smérjningsbetalningar”. Det behandlar &ven
hur Scandic stéller sig till gavor och representation,
donationer, sponsring och politiska partibidrag, bedrégeri,
utpressning och penningtvatt, intressekonflikter, rattvis
konkurrens samt insiderhandel (sarskild policy for detta
andamal finns). Fér Scandic ar det av hdgsta vikt att god
affarssed forekommer i alla sammanhang, for samhéllet
och dess manniskor — och for att Scandic ska prestera val.
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SCANDIC | SAMHALLET

SCANDIC | SAMHALLET

For Scandic &r det viktigt att bidra till sitt lokalsamhalle.
Oftast &r hotellen knutpunkter i stdderna eller riktmérken
langs vagarna. Sedan flera &r har man jobbat med projek-
tet "Scandic i samhéllet”, som innebér att varje hotell gor
minst tre aktiviteter eller insatser som hjalper lokalsamhéllet
och dess manniskor pa respektive ort. Forutom att manga
norska hotell skénker frukost till manniskor som stadar
stranderna ar andra exempel hur négra svenska hotell,
tillsammans med Naturskyddsféreningen, ordnar klad-
bytardagar for lokalbefolkningen, eller att ménga hotell
inom koncernen upplater sina lokaler till ideella féreningar
eller for att bedriva sprakundervisning pa kvallarna.

| Danmark bjod Scandic Roskilde in allménheten att hdmta
maobler som skulle rensas ut vid renovering, med uppma-
ningen att de gérna fick donera pengar till en lokal
valgbrenhetsorganisation.

GRI:201-1,103-1/-2/ -3

EKONOMISKT VOARDESKAPANDE SOM RESULTAT AV ETT
INTEGRERAT HALLBARHETSARBETE

Ekonomiskt vardeskapande, MSEK 2015 2016 2017 2018
Genererat direkt ekonomiskt varde 12211 13360 14592 18019
Intékter 12211 13360 14592 18019
Distribuerat ekonomiskt vérde 12103 12478 13882 17341
Rorelsekostnader 7642 7959 8920 11405
Medarbetares loner och andra erséttningar 3954 4211 4738 5620
Finansiella kostnader 500 133 133 185
Skatt 6,5 175 90 131
Samhéllsinvesteringar ") 0,34 0,17 1,18 2,29
Kvarstaende ekonomiskt varde 108,16 881,83 709,82 675,71
1) Samhéllsinvesteringar, SEK 2015 1) Samhéllsinvesteringar, SEK 2017
Sverige 139150 Danmark 24559
Finland 98 983 Norge 11290
Norge 35483 Sverige 1000000
Danmark 70100 Ovriga Europa 139 820
D Samhallsinvesteringar, SEK 2016 ! Samhillsinvesteringar, SEK 2018
Danmark 105200 Sverige 2000000
Polen 7700 Finland 20000
Tyskland 57 400 Norge 206 800

Danmark 36 701

Ovriga Europa 28620

Informationen i tabellen visar pa genererat och distribuerat ekonomiskt varde. Detta indikerar hur Scandic har skapat varde
for sina intressenter ur ett bredare samhéllsperspektiv. Scandics verksamhet drivs pé ett sunt sétt med héllbar fordelning av
rorelsekostnader, inklusive Ioner, skatter och samhéllsinvesteringar, samtidigt som det finns en god Iénsamhet for aktie&gare.
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KLIMATPAVERKAN

Scandic mater sin miljopaverkan genom att f6lja upp energifdrbrukning, CO»-utslapp och avfallsméngder. Under 2018

ingick vasentligt fler hotell &n under 2017, framst till foljd av Restel-forvarvet. Detta medforde generellt en utsldpps-

okning. Berdkningar av utslappen i Scope 1—3 gérs av Scandics centrala hallbarhetsavdelning genom inrapportering
av data fran hotellen samt data fran energileverantorer och resebolag som Scandic samarbetar med.

SCOPE

2

Indirekta
utslapp

%

SCOPE

Direkta
utslapp

e

SCOPE

(Ovriga
utslapp

sl
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INDIREKTA UTSLAPP

| scope 2 — indirekta utslapp av koldioxid —
ingar utsldppen fran den elektricitet, fjrr-
varme och fjarrkyla som Scandic forbrukar.
Under 2018 har de indirekta utsldppen
Okat, framst pa grund av nya hotell, och d&
framst Restel-hotellen som ingick i Scandics
hotellportfdlj fran och med 1 januari 2018.
Den varma sommaren ledde till en 6kad
anvandning av kyla jamfort med forega-
ende ar. For jamforbara enheter dkade
utslappen marginellt. Scandic anger och
analyserar utslappen utifrdn marknads-
baserade berakningar dé vardena beror
pé leverantérernas materialval och berék-
ningarna gors utifrdn leverantérernas
rapporteringar.

DIREKTA UTSLAPP

I scope 1 —direkta utsldpp av koldioxid — ingér
utslapp fran den gas och olja som Scandic
anvander i verksamheten. Under 2018 har

de direkta utslappen Okat. Det beror frdmst pa
det Okade antalet hotell, exempelvis Restel-
hotellen som ingdr i verksamheten sedan

1 januari 2018. For jamforbara enheter har
de direkta utslappen minskat liksom forbruk-
ningen av gas och olja. Okningen av biogas

ar positiv dd Scandic strdvar mot att ha det
som framsta kélla i kdken. Scandic arbetar
vidare for att ersatta gas och vdrmeolja som
uppvarmningskélla med fjarrvarme. Scandic
anvander GHG (Green House Gas)-protokollet
for att rékna ut CO2-utsléppen.

OVRIGA UTSLAPP

I scope 3 — dvriga utslapp — rapporterar
Scandic enbart p& utsldpp fran verksam-
hetens tjdnsteresor (flyg och tag). Under
2018 har utsldppen minskat marginellt.
Dessa utslapp &r likt Scope 2 fran kopt
energi, men utslappen kommer frén en
tredje part exempelvis ett flygbolag. Dessa
utsldpp har minskat under aret. Berak-
ningarna gors utifrn data Scandic far fran
resebyrderna. Utifran den datan anvands
GHG-protokollet for att rakna ut koldioxid-
utsléppen.

2017 2018 2017 2018 2017 2018
Energikonsumtion, MWh Energiférbrukning, MWh Flyg
Elektricitet 2908350 362670,7 Propangas 17748 17021 Totalt antal km 7251664 6303974
Fjarrvarme 213176,3 2994522 Natur- och Stadsgas 52292 5590,2 C0»-utsldpp, ton 879,1 790,9
Fiarrkyla 123831 236481 Biogas 3116 8718
516394,4 685771,0 Vérmeolja " 1089,0 67,8 Tag
CO utslapp, ton 84046 82319 Totalt antal km 1306348 1199545
Elektricitet 1 859 71256 CO,-utslépp, ton C0»-utslépp, ton 0,003 0,003
Fjarrvarme 20553,4 334881 Propangas 416,0 398,9
Fidrrkyla 461,5 682,1 Natur- och Stadsgas 9976 11174
21100,8 412958 Biogas 10,5 4219
") Manga nybvertagna Restel-hotell anvéinde el frén olika kélor fram Vérme()”a 287,3 17,9
till juli vilket medfért 6kade utslapp.
1711,4 1956,2

1) Varmeolja anvands inte langre fran och med andra kvartalet 2018,
istéllet anvands fiarrvarme eller elektricitet.

GRI:102-49, 302-1,305-1,305-2,305-3,305-4,103-1/-2/ -3
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AKTIVA SAMARBETEN
MED LEVERANTORER

Som Nordens ledande hotelloperator koper Scandic in varor och tjanster for betydande belopp
arligen. Det innebdr att upphandling och leverantdrskontroll ar en viktig del av bolagets
hallbarhetsarbete. Scandic jobbar systematiskt for att sékerstélla att endast leverantérer

HALLBARHETSSCREENING - EN SJALVKLAR
DEL AV URVALSPROCCESSEN

For att sékerstélla att Scandic endast arbetar med leveran-
torer som delar foretagets vérderingar &r hallbarhet en
viktig utgéngspunkt vid samarbeten. En speciell hallbarhets-
screening utfors av Scandics inkdpsteam som ett férsta
steg i urvalsprocessen. Den omfattar kriterier for miljo,
antikorruption, méanskliga réttigheter och arbetsmiljo.
Under aret har samtliga leverantorer som genomgatt och
Klarat urvalsprocessen dtagit sig att folja principerna i
Scandics uppforandekod for leverantorer. Scandic genom-
for dven lopande riskbeddmning av hela leverantorsbasen.
Nar det finns osékerhet kring en leverantor genomfors det
en djupare utvardering genom ett sjélvutvarderingsformu-
1&r, som dven kan foljas av en revison pa plats hos leveran-
toren. Alla avvikelser, identifierade av Scandic eller tredje
part, maste adresseras pé det satt som &r beskrivet i en

GRI:102-9,102-11,102-16, 308-1, 414-1,103-1/ -2/ -3

som kan leva upp till bolagets krav kvalificeras.

av Scandic godkand &tgardsplan. De angivna atgarderna
maste genomforas inom den dverenskomna tidsramen
for att en leverantdr ska forbli kontrakterad.

SAMARBETEN

Scandic har gedigen kunskap efter decennier av hallbarhets-

arbete och delar gdrna kunskapen med sina leverantorer.
Bolaget uppmuntrar till en kontinuerlig dialog med leveran-
torer parallellt med granskningsprocesserna i syfte att
stodja och utveckla leverantdrernas héllbarhetsarbete.

I Norge driver Scandic héllbarhetsfragan for leverantorer
framét tillsammans med andra foretag genom inkdpsholaget
Gress-Gruppen. | januari 2018 genomforde Scandic Sverige
en méssa dit bade stora leverantérer och chefer fran hotellen
var inbjudna for att utveckla samarbetet ytterligare. Arligen
delas ett hallbarhetspris ut till den leverantdr som bést
stodjer Scandic att uppna dess hallbarhetsmal.

UNDER STANDIG UTVECKLING

Scandic har framgéngsrikt arbetat med att systematisera
sin process for leverantérshantering. For att stotta processen
arbetar bolaget kontinuerligt med kompetensutveckling
och har en regelbunden uppféljning for inkdpsteamet kring
utmaningar inom omradet. For att forenkla for medarbetare
som ansvarar for inkop samt fortydliga forvantningar for
leverantdrer har Scandic upprattat generella riktlinjer for
héllbart inkop, samt specifika riktlinjer for vilka material och
amnen som ar lampliga att anvdnda utifran ett hallbarhets-
perspektiv, inklusive krav om att alltid tilldmpa forsiktig-
hetsprincipen. Dessa riktlinjer utvecklas vidare under 2019
for att ocksé inkludera specifika kriterier for mat och dryck.

NYCKELTAL INKOP

967

AV ALLA UPPHANDLADE
LEVERANTORER HAR
GENOMGATT SCREENING
(MAL 95%)

9,4

MILJARDER
SEK I INKOPSVOLYM

1 o/
o
AV LEVERANTORERNA

STAR FOR 74%
AV INKOPSVOLYMEN
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Fordelning per anstallningsform

MEDARBETARDATA

Sverige Norge Finland Danmark Ovriga

2018 Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén Totalt

Totalt antal 5201 2869 3220 2261 2047 807 1191 830 268 213 18907

Fast anstélining 2619 1442 1827 1278 1476 597 770 541 242 191 10983

varav anstallda pa heltid 1489 1013 1090 947 753 380 396 410 234 184 6896

varav anstallda pa deltid 1128 429 735 331 724 217 374 131 9 7 4085

Temporér anstalining 2582 1427 1393 983 119 32 421 289 26 22 7294

Inhyrd personal 0 0 0 0 452 178 0 0 0 0 630

Sverige Norge Finland Danmark Ovriga

2017 Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén Kvinnor Mén Totalt

Totalt antal 4966 2650 3235 2178 913 481 1085 761 286 206 16 761

Fast anstélining 2504 1387 1747 1207 558 303 690 488 252 178 9314

varav anstalida pa heltid 1489 972 1022 892 325 211 361 357 239 173 6041

varav anstallda pa deltid 1015 414 725 315 233 92 329 131 13 5 3272

Tempordr anstélining 2462 1263 1488 971 68 27 395 273 34 28 7009

Inhyrd personal 0 0 0 0 287 151 0 0 0 0 438
Nyanstillda" Personalomsattning?

2018 2017 2018 2017

Antal Andel, % Antal Andel, % Antal Andel, % Antal Andel, %

Totalt antal / % av total 1468 7,8 1418 8,5 Totalt antal /% av total 2218 1,7 1807 10,8

Varav  Kvinnor 836 56,9 779 54,9 Varav  Kvinnor 1296 58,4 974 53,9

Mén 632 43,1 639 45,1 Mén 922 41,6 833 46,1

Varav  Alder <30 819 55,8 808 57,0 Varav  Alder <30 979 441 803 44,4

Alder 30-50 580 39,5 550 38,8 Alder 30-50 1017 45,9 856 47,4

Alder >50 69 47 60 42 Alder >50 222 10,0 148 8,2

Varav  Sverige 456 31,1 534 37,7 Varav  Sverige 800 36,1 707 39,1

Norge 375 255 341 24,0 Norge 431 19,4 445 24,6

Finland 174 1,9 94 6,6 Finland 428 19,3 128 71

Danmark 349 23,8 328 23,1 Danmark 416 18,8 386 21,4

Ovriga Europa 114 78 121 8,5 (Ovriga Europa 143 6,4 141 78

1) Enbart fastanstéllda.
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1) Enbart fastanstéllda.
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Demografisk férdelning
2018 meT((IJetl?:)teE;E::! % Styrelse, % Isgrmegr,n“/o Chefer, % Medarbetare, % NYA _FA ST
Mén 6802 37,2 5 55,6 10 83,3 678 445 6114 36,5 ANSTALLDA
Kvinnor 11475 62,8 4 44,4 2 16,7 845 55,5 10628 63,5 MEDARB EoTA RE
Alder <30 7711 42,2 164 10,8 7547 45,1 UNDER ARET
Alder 30-50 8163 447 1 11 6 50 1050 68,9 7097 42,5
Alder >50 2403 13,1 8 88,9 6 50 299 19,6 2098 12,5
Totalt antal 18277 9 12 1523 16742

Totalt antal Koncern- 1 4 6 8
2017 medarbetare, % Styrelse, % ledning, % Chefer, % Medarbetare, %
Mén 5527 36,9 9 75 8 88,9 588 46,5 4922 36
Kvinnor 9449 63,1 3 25 1 11,1 677 53,5 8768 64
Alder <30 6564 43,8 - - - - 143 11,3 6421 46,9
Alder 30-50 6670 445 4 33,3 7 77,8 908 71,8 5751 42
Alder >50 1742 11,6 8 66,7 2 22,2 214 16,9 1518 11,1
Totalt antal 14976 12 9 1265 13690

Under &ret har det totala medarbetarantalet 6kat med 13 procent.
Okningen har varit storst i Finland tack vare Restelfdrvérvet. Jus-
terat for Restel uppgér okningen till 4 procent. Bade demografiskt
och geografiskt ar férdelningarna i stort sett oforandrade, fransett
Finland kopplat till Restelforvérvet, dar foretaget ser ett stort
skifte i konsfordelningen, med stdrre andel kvinnor. Scandics
medarbetardata ar sakerstalld dé féretaget skriver anstallnings-
avtal med sina medarbetare och vardar datan i ett HR-system for
att ha en bild éver personalsammanséttningen, dvergripande och
lokalt. En avvikelse inom 404-1 (redovisning av antal utbildnings-
timmar bland medarbetarna) férekommer: Scandic mater inte
genomsnittligt antal utbildningstimmar p& samma sétt. Se sid 44
for utforligare beskrivning om digitalt Idrande.
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ARBETE FOR ATT UTVECKLA
STRATEGI OCH MAL

Scandic har tydliga HR- och hallbarhetsmal som stracker sig till 2020. Under 2018 har fére-
taget paborjat arbetet med att utveckla och uppdatera sin vasentlighetsanalys, vilken finns
presenterad pa nésta sida. Intressentdialogen fortsétter under 2019 dé djupare samtal med
foretagets samtliga intressentgrupper ska foras. Dessa intressentdialoger kommer tillsam-
mans att forma en mer heltdckande och djup vasentlighetsanalys.
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Under 2019 kommer Scandic férdigstélla en komplett vasentlighetsanalys, uppdaterade
mal och en samlad héllbarhetsstrategi som visar riktningen framat. De nya mélen och den
uppdaterade strategin kommer fortsatt att vara integrerade i foretagets overgripande
strategi och affarsmodell. Scandic inser vikten av ett héllbart féretagande for den egna
afféren, foretagets alla intressenter och samhéllet i stort.
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Scandics hallbarhetsarbete behdver vara i linje med olika
intressegruppers forvantningar. Intressentdialogen ar
darfor en viktig del i héllbarhetsstrategin. | slutdndan &r det
Scandics styrelse som beslutar om den Gvergripande hall-
barhetsstrategin. Under 2018 har Scandic arbetat med att
uppdatera och vidareutveckla vésentlighetsanalysen.

UPPDATERAD VASENTLIGHETSANALYS
Scandic har aktivt valt att borja med Internt arbete for att
vélja ut, prioritera och avgransa de mest vésentliga
hallbarhetsfrgorna. Man har dven gatt igenom enkater,
rapporter och studier som ror externa intressenters
uppfattning av Scandic, delvis fran tidigare visentlighets-
analyser. Under 2019 kommer Scandic att stirka fokus pa
de externa intressenterna. Utdver intressentgrupperna som
visas till hdger (utifran tidigare dialoger) kommer Scandic
addera fastighetsdgare som en intressentgrupp.

Nedan finns en Gverblick dver den modifierade vasentlig-
hetsanalysen med de omraden som identifierats utifran de
dialoger som férts. Inom parantes framgér om Scandic
ensamt har kontroll dver respektive fraga eller om &ven
andra intressenter har stor paverkan.

Utgangspunkten har varit att vélja ut strategiskt viktiga
omraden dér bestéende vérde kan skapas och dér Scandics
mojligheter att paverka beddms vara hdgst. D& héllbarhet
arintegrerat i affirsmodellen och Scandic vill vara en
ansvarsfull samhéllsaktor dr dessa fragor av storsta vikt
for miljon, manniskorna och for att prestera val finansiellt.
Scandics medarbetarresurser och mal spelar en vasentlig
roll for hallbarhetsstyrningen. Sa gor &ven foretagets policies
som finns &tergivna pé sidan 66.

Hallbarhetsfragorna styrs fran koncernledningen déar
styrelsen I6pande informeras. En central hallbarhetsavdelning
foljer upp det I6pande arbetet i verksamheten och rapporterar
vidare till ledningen. Effektiviteten i styrningen av
hallbarhetsarbetet utvdrderas genom KPl:er dér utfallen
stdms av mot uppsatta mal. Scandic ligger bra till i forhallande
till sina mél for 2020 och anser saledes att styrningen av
hallbarhetsfragor ar effektiv och att framsteg gors.

VASENTLIGHETSANALYS

Omraden dér Scandic driver forandring.
Milj6frégor — ménga av dessa omraden &r
sammankopplade och nér de aggregeras bidrar
de till en minskning av koldioxidutsl&ppen.

Sociala fragor — sérskilt viktigt for Scandic
som en del av servicebranschen och motor
for integration i samhéllet.

» Mangfald och inkludering (Scandic)

e Halsa (Scandic)

o Avfall — minskning och &tervinning (Scandic och dess kunder)

e Energi — uppvarmning/kylning och el (Scandic och dess fastighetsagare)
e Mat & dryck (Scandic)

e Koldioxid (Scandic och dess kunder)

e Vatten (Scandic och dess kunder)

o Material, tillbyggen och renoveringar (Scandic och dess fastighetségare)

Omraden dér Scandic maste prestera
vél varje dag

Dessa nyckelomréden r integrerade i den

dagliga verksamheten och maste uppfyllas
for att Scandic ska vara framgéngsrika.

GRI:102-40,102-42,102-43,102-44,102-46,102-47,103-1/ -2/ -3

e Anti-trafficking (Scandic och dess kunder)

e Réttvisa och anstandiga arbetsforhallanden (Scandic)

o Hilsa och sakerhet — anstélld (Scandic och dess kunder)
o Hotellsakerhet — gdster (Scandic och dess kunder)

e Lika méjligheter kdn (Scandic)

e Finansiell styrning (Scandic)

e Transparens (Scandic)

e Antikorruption (Scandic och dess leverantorer)

e Kundernas integritet (Scandic)

Intressentgrupp

Viktiga hallbarhetsfragor — utifran
tidigare intressentdialoger

Medarbetare

o Nojda kunder
o Hotellsakerhet
e Minimera avfall

Agare och investerare

o Minska CO2-utsldpp
e Minimera avfall

o Att styrelse och ledningsgrupp
ar engagerade i hallbarhetsfragor

Intresseorganisationer

o Minska CO2-utslapp
e Minimera avfall

o Réttvisa arbetsvillkor for
medarbetare

Framtida medarbetare

o Réttvisa arbetsvillkor for anstéllda
e Minimera avfall

Gaster

e Minimera avfall
® Minska COo-utslapp

 Hilsa och sékerhet for
medarbetare

Foretagskunder

o Réttvisa arbetsvillkor for
medarbetare

o Hilsa och sékerhet for anstéllda

o \/dlja material till inredning med
hansyn till miljon

ESG-analytiker

o Arbeta aktivt mot trafficking
och prostitution

e Minska CO2-utslépp

o Att styrelse och ledningsgrupp
ar engagerade i hallbarhetsfragor

Samarbetspartners

o Sikerstdlla att alla medarbetare
har samma réttigheter och
mojligheter

o Arbeta aktivt mot trafficking
och prostitution

o Rattvisa arbetsvillkor for
medarbetare
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POLICIES SOMSTYR

HALLBARHETSARBETET

Scandic har en uppférandekod som galler for alla anstallda inom saval moder- som dotterbolagen.
Den utgdr fran FN:s Global Compact-punkter som behandlar antikorruption, arbetsmilj, miljo,
personal och manskliga rattigheter. Alla chefer inom foretaget ansvarar for att fora informationen om
kodens innehall vidare till sina medarbetare. Dérefter vilar ett ansvar pa varje chef och medarbetare

att folja kodens innehall i det dagliga arbetet.

POLICIES & UPPFOLJNING

Samtliga policies dr antagna av Scandics
styrelse. Inom ramen for alla policies uppmanas
medarbetarna att forst och framst kontakta
sin chef om oegentligheter upptécks eller om
problem med att tolka innehéallet uppstér.

UTVECKLAD VISSELBLASAR-
TJANST

Om medarbetare eller externa intressenter
upptacker awvikelser fran dessa policies

finns majlighet att anméla detta anonymt

via Scandics visselblasartjanst. En tjdnst

som garanterar anonymitet. Scandic har &ven
inrattat en visselblasarfunktion som bestar
av representanter fran Scandics ledning och
styrelse som hanterar eventuella inrapporterade
visselbldsararenden.

UPPFORANDEKOD

Ags av CEO.
Medlemmar i féretagsledningen ansvarar
for attimplementera i sina organisationer.

ANTIKORRUPTION

Ags av CFO.
Medlemmar i foretagsledningen ansvarar
for att implementera i sina organisationer.

MANGFALD &
INKLUDERING
Ags av SVP HR & Sustainability.

Medlemmar i foretagsledningen ansvarar
for att implementera i sina organisationer.

UPPFORANDEKOD
FOR LEVERANTORER

Ags av CFO.
Director Group Procurement tillsammans
med respektive landschef ansvarar
for att implementera innehallet.

MILJO

Ags av SVP HR & Sustainability.
Medlemmar i féretagsledningen ansvarar
for att implementera i sina organisationer.
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SCANDIC GRI-INDEX 2018

Detta &r Scandics fjarde arliga hallbarhetsredovisning. Redovisningen har uppréttats i enlig-
het med GRI Standards, niva Core. Hallbarhetsredovisningen aterfinns pé sidorna 1-15 och
42—71 idenna redovisning och uppfyller kravet pa lagstadgad hallbarhetsrapportering enligt
arsredovisningslagen. Héllbarhetsredovisningen utgor ocksé Scandics Communication On
Progress till Global Compact pa niva Signatory. Miljddata har verifierats av Ethos International

i enlighet med AAT000AS. Redovisningen inkluderar Scandics alla hotell med operationell

kontroll som drivs via hyresavtal i samtliga verksamhetslander samt koncernens olika
supportkontor. Scandics franchise- och managementhotell &r exkluderade da de verkar
under egna ledningssystem. Vid berakning av miljocertifierade hotell ar dock samtliga hotell

inkluderade.

Redovisningen avser 1 januari—31 december 2018. Den forra rapporten publicerades

KONTAKTINFORMATION

GHG-protokollet, leverantorsinformation samt tredjepartsrapporter dver emissionsfaktorer
for fiarrvarme och fiarrkyla. Avfallsdata ar sammanstalld utifran rapporter fran Scandics
avfallsleverantorer. Informationen om personal &r sammanstalld frdn HR-systemet och leve-
rantdrsdata ar hdmtad fran Scandics riskbedémningsverktyg. Kundnéjdhetsdata ar framta-
gen genom manatliga kundenkéter.

Kontakt for frégor om Scandics operativa hllbarhetsarbete ar Scandics Director Sustainable
Business. Fragor om Scandics arsredovisning och hallbarhetsrapport hanvisas till Scandics

Director Investor Relations, som nas via ir@scandichotels.com. Funktionerna &r placerade

den 26 mars 2018. Basér for miljddata ar 2015. Emissionsdata ar utraknade baserade pa

pa Scandics huvudkontor i Stockholm, Sverige.

ALLMANNA UPPLYSNINGAR
Upplysning Sida Kommentarer/UNGC Upplysning Sida Kommentarer/UNGC
GRI102: ALLMANNA UPPLYSNINGAR 2016 Intressentrelationer
Organisationsprofil 102-40 Intressentgrupper 65
102-1  Organisationens namn 72 102-41  Andel anstéllda som omfattas av kollektiva for- 44 GC-princip 3
102-2  Aktiviteter, varumérken, produkter och tjénster I, 111, 27 handlingar
102-3  Lokalisering av huvudkontor 72 102-42  Identifiering och urval av intressenter 64-65
102-4  Lénder dér bolaget &r verksamt 27,77 102-43 Organisationens metod for intressentdialog 64-65
102-5  Agarstruktur och bolagsform 72 102-44  Fragor som lyfts fram av intressenterna 64-65
102-6  Marknader ddr bolaget dr verksamt 27,77 R i
102-7  Organisationens storlek, inklusive antal anstélida, — 27,47,77, Rapporterlnlgstlllampmngl : e

verksamheter, omséttning, kapital 94-95 102-45 Afférsenheter som inkluderas i redovisningen 68,72
102-8  Information om anstilida 62-63 GC-princip 6 102-46 Processf@raﬁfaststélla redovisningsinnehall 64-65

. . . . och avgransningar

102:9 _ Halloarhet leverantorskedjan o 102-47 Identifierade véasentliga hallbarhetsfragor 65
102-10 Forandringar i organisationens storlek, struktur, 72,83 o e S

Hgarskap, vérdekedja under redovisningsperioden 102-48 Forklgnn'gar av korrigeringar frén tidigare 68
102-11  Hantering av forsiktighetsprincipen 61 GC-princip 7 I’EidOVIST]Ing?r” ) ) o
102-12  Externa hallbarhetsprinciper och initiativ som 50-55 10249 Vasen?l|glaforan(?rlngar|redowsmngen 60,68

organisationen stodjer 102-50 Redovisningsperiod 68
102-13  Medlemskap i organisationer 56 102-51 Datum fér senaste redovisning 68 26 mars 2018

102-52  Redovisningscykel 68
Strategi och analys 102-53  Kontaktperson for redovisningen 68
102-14  VD-ord 35 102-54  Uttalande om att redovisningen foljer 68
GRI Standards

Etik och integritet 102-55 GRI-index 68-70
102-16 Organisationens vérderingar och etiska riktlinjer ~ 42-43,61,66  GC-princip 10 102-56  Externt bestyrkande 68,71
Styrning
102-18  Struktur for styrning 82,86-87
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SPECIFIKA UPPLYSNINGAR

GRI Standard Upplysning Sida Kommentarer/UNGC

EKONOMI

Ekonomiska resultat

GRI'103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 59, 64-66, 68

GRI'201: Ekonomisk utveckling 2016 201-1  Genererat och distribuerat ekonomiskt varde 59

MILIS

Energi

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 60, 64—66, 68

GRI'302: Energi 2016 302-1  Energikonsumtion inom organisationen 60 GC-princip 7,8

Utslapp

GRI'103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 60, 64-66, 68

GRI'305: Utsldpp 2016 305-1  Direkta utsldpp av vaxthusgaser (scope 1) 60 GC-princip 7, 8
305-2  Indirekta utsldpp av véxthusgaser (scope 2) 60 GC-princip 7,8
305-3  Ovrigaindirekta utslapp av véxthusgaser (scope 3) 60 GC-princip 7,8
305-4  Utsldppsintensitet 60 GC-princip 8

Avfall

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 53,6466, 68

GRI 306: Avfall 2016 306-2  Total avfallsvikt per typ och hanteringsmetod 53 GC-princip 8

Leverantorsgranskning miljo

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 61,64-66,68

GRI 308: Leverantérsgranskning miljo 2016 308-1  Nya leverantorer som granskats utifran vasentlig aktuell och mojlig 61 GC-princip 8

negativ paverkan avseende milj i leverantorskedjan och vidtagna
atgarder

103-1 Beskrivning av hallbarhetsfragan och dess paverkan
103-2 Hur organisationen jobbar med hallbarhetsfragan
103-3 Utvardering av hur organisationen jobbar med hallbarhetsfragan
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SPECIFIKA UPPLYSNINGAR, FORTS.

GRI Standard Upplysning Sida Kommentarer/UNGC

SOCIALA FRAGOR

Anstéllning

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 46-47,64-66, 68

GRI'401: Anstélining 2016 401-1  Nyanstéllda och personalomséttning 46-47,62-63 GC-princip 6

Arbetsmiljo, hilsa och sdkerhet

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 44, 46-47,64-66, 68

GRI403: Arbetsmiljd, hélsa och sdkerhet 2016 403-4  Halsa-och sakerhetsfragor i formella Gverenskommelser 44,46-47,52

Tréning och uthildning

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 44,46-47,64-66,68

GRI 404 Tréaning och utbildning 2016 404-1  Genomsnittligt antal utbildningstimmar 44,63 GC-princip 6

Mangfald och jamlikhet

GRI'103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 44,46-47,51,

6466, 68

GRI 405: Mangfald och jamlikhet 2016 405-1  Diversitet inom styrelse, ledning och uppdelning av medarbetare ~ 62—-63 GC-princip 6

Manskliga rattigheter

GRI 103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 52,64-66, 68

GRI 412: Ménskliga rattigheter 2016 412-2  Uthildning for medarbetare inom méanskliga réttigheter 52 Sedan 2015 utbildas hotell-
personal i att upptécka trafficking,
prostitution och andra ménnisko-
rattskrénkningar pa Scandics
hotell.
GC-princip 1

Leverantdrsgraskning sociala forhallanden

GRI'103: Management Approach 2016 103-1/-2/-3 61, 64-66, 68

GRI 414: Leverantorsgranskning sociala férhallanden 2016 414-1  Nya leverantorer som granskats utifran vasentlig aktuell och méjlig 61 GC-princip 2

negativ paverkan avseende sociala férhallanden i leverantors-
kedjan och vidtagna atgérder

103-1 Beskrivning av hallbarhetsfragan och dess paverkan
103-2 Hur organisationen jobbar med hallbarhetsfragan
103-3 Utvardering av hur organisationen jobbar med hallbarhetsfragan
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REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstdmman i Scandic Hotels Group AB (publ), org.nr 556703-1702

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2018 pa sidorna 1-15 och 42—70 och
for att den &r uppréattad i enlighet med &rsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebér att véar granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vért uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 4 april 2019
PricewaterhouseCoopers AB
Sofia Gétmar-Blomstedt

Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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FORVALTNINGSBERATTELSE

2018 i korthet

e Nettoomsdttningen steg med 23,5 procent till 18 007
MSEK (14 582) drivet av 6kad RevPAR och fler rum i drift.
Exklusive forvarvet av Restel och valutaeffekter steg netto-
omsattningen med 6,0 procent. For jimférbara enheter
var omséttningstillvéxten 1,2 procent.

e Justerat EBITDA uppgick till 1 957 MSEK (1 573),
motsvarande en marginal pa 10,9 procent (10,8).

o Restel bidrog med 196 MSEK till justerat EBITDA
motsvarande en marginal pa 9,1 procent.

e Resultat per aktie efter utspadning uppgick till 6,54 SEK
(6,86). Exklusive jamforelsestérande poster, effekt fran
finansiell leasing samt valutakurseffekter vid omvardering
av lan okade resultat per aktie med 7,5 procent.

HOTELLMARKNADENS UTVECKLING
| NORDEN 20181
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Sverige Norge Danmark Finland
Il Séldarum Tillgdngligarum B8 RevPAR

1) Kélla: Benchmarking Alliance.
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VERKSAMHETEN
Koncernens nyckeltal, MSEK 2018 2017 Forandring, %
Finansiella nyckeltal
Nettoomsattning 18007 14582 23,5
Justerat EBITDA 1957 1573 24,4
Justerad EBITDA-marginal % 10,9 10,8
EBITDA 1853 1477 25,5
EBIT (Rorelseresultat) 983 925 6,3
Resultat fore skatt 810 800 1,3
Arets resultat 678 711 -4.6
Resultat per aktie, SEK 6,54 6,86 -4,7
Hotellrelaterade nyckeltal
RevPAR (Genomsnittlig intakt per tillgangligt rum), SEK 683 680 0,4%
ARR (Genomsnittligt pris), SEK 1045 1012 3,2%
0CC (Belaggningsgrad), % 65,3 67,1
Antal rum vid arets utgang 51693 42 659 21,2%
Scandic Hotels Group AB (publ) org nr 556703-1702 Sasongsvariationer

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Scandic Hotels Group
AB (publ), med séte i Stockholm, far harmed avge arsredovis-
ning och koncernredovisning for verksamhetsaret 2018.

Verksamhet

Bolaget dger Scandickoncernen till 100 procent genom det
heldgda dotterbolaget Scandic Hotels Holding AB. Scandic har
under aret bedrivit hotellverksamhet i sex lander: Sverige,
Norge, Finland, Danmark, Tyskland och Polen. Totalt hade Scandic
pé balansdagen 51 693 rum i drift fordelade pa 268 hotell,
varav 242 med hyresavtal.

Nordiska hotellmarknadens utveckling
Efterfragan pa hotellnatter pa den nordiska marknaden var god
under aret. | Sverige okade antalet sélda rum med 3,4 procent,
och RevPAR steg med 2,9 procent med en viss 6kning i bade
beldggningsgrad och genomsnittligt rumspris. | Stockholm har
oOkningstakten i antalet tillgangliga rum successivt minskat
under éret, vilket resulterat i en god balans mellan utbud och
efterfragan under senare del av aret.
P& den norska marknaden kade antalet sélda rum med
2,8 procent och RevPAR 6kade med 1,8 procent med en 6kning
i genomsnittligt rumspris samt en négot lagre beldggningsgrad.
Pé den danska marknaden 6kade antalet salda rum med
1,0 procent medan RevPAR steg med 2,0 procent drivet av en
stark utveckling i Kipenhamn. Genomsnittligt rumspris saval
som beldggningsgraden steg nagot i Danmark.
| Finland okade antalet sélda rum med 0,3 procent under aret
och RevPAR steg med 3,1 procent drivet av hégre genomsnittligt
rumspris och hégre beldggningsgrad.

Scandic verkar i en bransch med s&songsvariationer. Intakter
och resultat varierar under aret. Forsta kvartalet och perioder
med Iagt affarsresande sdsom sommarménaderna, pask och jul/
nyar ar generellt sett de svagaste perioderna. Paskledigheten
kan infalla bade under férsta och andra kvartalet varfér sarskild
hansyn behdver tas till detta vid jamfcrelse mellan aren. Cirka
70 procent av Scandics intékter &r hénforliga till affarsresande
och konferenser, och resterande 30 procent till privat resande.

Omsittning och resultat

Nettoomséttningen 6kade med 23,5 procent till 18 007 MSEK

(14 582). Forvérvet av Restel ingér i resultatrakningen fran

1 januari 2018 och bidraget till nettoomséttningen uppgick till

2 148 MSEK under aret. For jamforbara enheter 6kade omsétt-
ningen med 1,2 procent.

Valutaeffekter paverkade nettoomsattningen positivt med
2,8 procent. Organisk tillvaxt, omsattningstillvaxt exklusive
valutakurseffekter och forvérv, uppgick till 6,0 procent eller
861 MSEK.

Genomsnittlig intakt per tillgdngligt rum (RevPAR) minskade
med 2,4 procent i lokal valuta jamfért med féregaende ar.
RevPAR har paverkats negativt av Restel som har en lagre
genomsnittlig RevPAR &n Scandic Finland. Fér jgmforbara
enheter 6kade RevPAR med 1,1 procent. RevPAR for jamfor-
bara enheter 6kade for samtliga marknadssegment férutom
Sverige, och sérskilt Finland bidrog med en stark utveckling.
Restaurang- och konferensintékterna 6kade med 20,8 procent
och andelen av nettoomséttningen uppgick till 32,6 procent
(33,3).

GRI: 102-1,102-3,102-5,102-10, 102-45



Hyreskostnaderna, exklusive finansiell leasing, uppgick till
26,5 procent (25,8) av nettoomsattningen och ¢kade till 26,0 pro-
cent exklusive Restel. De fasta och garanterade hyreskostnaderna
utgjorde 65,0 procent (61,7) av de totala hyreskostnaderna.
Okningen forklaras av att de tidigare Restel-hotellen har en
hogre andel fasta hyreskostnader. Exklusive Restel minskade
andelen fasta hyreskostnader till féljd av hdgre omséttning och
fler kontrakt med Iagre eller inga garantinivéer.

Centrala kostnader och koncernjusteringar minskade och
uppgick till 349 MSEK (401). Fran 1 juli 2018 sker sakrings-
redovisning av terminskontrakt pa el. Fran denna tidpunkt for-
véntas endast en marginell del av férdndringen av marknads-
vardet for dessa instrument att redovisas i resultatrdkningen.
Marknadsvérdering av terminskontrakt pé el har paverkat
resultatet positivt med 43 MSEK (4).

Justerat EBITDA dkade till 1 957 MSEK (1 573). Den juste-
rade EBITDA-marginalen 6kade till 10,9 procent (10,8). Samtliga
segment forbéttrade sitt resultat. Resultatforbattringen forkla-
ras i huvudsak av fler rum i drift. Restel har under aret bidragit ill
koncernens justerade EBITDA med 196 MSEK. Valutaomraknings-
effekter har paverkat justerat EBITDA positivt med 56 MSEK
jamfort med foregaende ar.

Oppningskostnader for nya hotell uppgick till -92 MSEK (-67).
Jamforelsestérande poster uppgick till -141 MSEK (-30)
och utgjordes av integrationskostnader hanférliga till férvarvet
av Restel om 133 MSEK, transaktionskostnader om 2 MSEK
samt omstruktureringskostnader relaterade till fordndring av

den kommersiella organisationen om 6 MSEK.

EBITDA uppgick till 1 853 MSEK (1 477). EBIT uppgick till
983 MSEK (925). EBIT-marginalen var 5,5 procent (6,3 procent)
och avskrivningarna uppgick till -870 MSEK (-553). Okningen av
avskrivningar forklaras till storsta del av avskrivningar avseende
tillgangar fran forvarvet av Restel. Effekten av finansiell leasing
péverkade EBIT positivt med 40 MSEK under ret.

Koncernens finansnetto uppgick till 173 MSEK (-124). Rénte-
kostnaderna, exklusive effekter av finansiell leasing, uppgick

till -116 MSEK (-110). Laneavtalet som ingicks den 22 juni
2017 samt uppréttande av féretagscertifikat fran och med
mars 2018 har minskat den genomsnittliga ldnerantan, vilket
motverkat effekten av hogre rantekostnader till foljd av en
hogre lanevolym efter forvarvet av Restel. Resultat fran valuta-
kurseffekter vid omvérdering av lan och placeringar uppgick till
3 MSEK (-23).

Resultat fore skatt uppgick till 810 MSEK (800). Effekten av
finansiell leasing paverkade resultat fore skatt med -28 MSEK
under &ret.

Redovisad skatt uppgick till -132 MSEK (-90). Riksdagen i
Sverige beslutade i juni 2018 att sanka bolagsskatten i tva steg
fran 22 procent till 20,6 procent fran 2021. Redovisad skatt
har paverkats positivt med ca 40 MSEK till foljd av beslutet om
séankt bolagsskatt da netto uppskjuten skatteskuld varderats till
den lagre skattesatsen.

Nettoresultatet minskade till 678 MSEK (711). Resultatet
per aktie efter utspadning uppgick till 6,54 SEK per aktie
(6,86). Exklusive valutakurseffekter vid omvardering av l&an och
effekt av finansiell leasing, uppgick resultat per aktie efter
utspédning till 6,74 SEK (7,04). Integrationskostnader hénfor-
liga till Restel har paverkat resultatet per aktie negativt. Under-
liggande vinst per aktie justerat dven for jimforelsestorande
poster okade till 7,81 (7,27).

Justerat EBITDA

MSEK 2018 2017
EBITDA 1853 1477
Effekt av finansiella leasing, fasta

och garanterade hyreskostnader -129 0
Oppningskostnader 92 67
Jamforelsestorande poster 141 30
Justerat EBITDA 1957 1573

Tillvaxt i RevPAR och nettoomséttning

jamfort med 2017
Netto-  Netto-
RevPAR, RevPAR, omsédttn. omsattn.
Jan—-dec 2018 SEK %  MSEK %
Valutaeffekter 19 2,8 416 2,8
Forvéry -23 -3,4 2148 14,7
Organisk tillvaxt 7 1,0 861 6,0
- Nya hotell 0 0,0 897 6,2
- Ldmnade hotell -1 -0,1 -205 -14
-LFL 8 1,1 169 1,2
Rapporterad tillvéxt 3 0,4 3425 23,5

LFL-bidrag till tillvaxt = LFL-portféljens férdndring av RevPAR och netto-
omsattning i forhallande till den totala portfdljen.

Finansiella mal

Scandic antog i borjan av 2016 foljande finansiella mal:

o Arlig genomsnittlig nettoomsattningstillvaxt om minst
5 procent sett dver en hel konjunkturcykel, exklusive
eventuella férvarv och samgaenden.

e En genomsnittlig justerad EBITDA-marginal om minst
11 procent sett 6ver en hel konjunkturcykel.

e En nettoskuld i relation till justerad EBITDA om 2—3x.

o Enligt Scandics utdelningspolicy ar malet att utdelningen
ska uppga till minst 50 procent av arets resultat. Fér 2018
foreslar styrelsen att &rsstimman beslutar om en utdelning
om 3,50 SEK (3,40) per aktie och att utdelningen ska delas
upp i tva lika delar och utbetalas vid tva tillfallen under aret.
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Flerarsoversikt

SEGMENT

MSEK 2018 2017 2016 2015 2014 Sverige
Jan-dec Jan-dec Férédnd-
Finansiella nyckeltal — resultatrékning MSEK 2018 2017  ring, %
Nettoomsttning 18007 14 582 13082 12192 10 826 Nettoomséttning 6275 5977 5,0
Omséttningstillvéxt, % 23,5 11,5 7,3 12,6 37,4 Omsattningstillvaxt, % 5,0 6,0
Omséttningstillvaxt, LFL % 1,2 4,7 6,6 7,3 4,5 Organisk tillvixt, % 5,0 6,0
Justerat EBITDA 1957 1573 1513 1246 1019 Omsttningstillvaxt LFL, % 0,6 1,7
EBITDA 1853 1477 1462 1114 686 Justerat EBITDA 910 878 3,6
EBIT(Rérelseresultat) 983 925 925 613 211 Justerad EBITDA-marginal, % 14,5 14,7
Justerad EBITDA-marginal, % 10,9 10,8 11,6 10,2 9,4 RevPAR, SEK 719 710 1,3
EBITDA-marginal, % 10,3 101 1.2 9,1 6,3 ARR, SEK 1054 1029 2,4
Rorelsemarginal (EBIT), % 55 6,3 71 50 19 0CC, % 68,2 68,9
Arets resultat hanforligt till moderbolaget 674 707 879 117 -439
Finansiella nyckeltal — Finansiell stéllning Nettoomsdttningen okade med 5,0 procent il 6 275 MSEK
o ———— 17737 16964 1414 12900 13456 (5977). For jamférbara gnheter Okade ?ettoomsattnlngen meq
0,6 procent. Under det forsta kvartalet 6kade marknadskapaci-
Eget kapital 7806 7356 7103 6205 3614 teten i Stockholm mer &n antal sdlda rum. Frén det andra kvar-
Rorelsekapital -1575 -1501 -1161 -1132 -909 talet har balansen mellan utbud och efterfragan forbattrats
Réintebarande nettoskuld 3837 3629 2709 3355 6073 kvartal for kvartal.
Rantebrande nettoskulc/justerat EBITDA 2,0 23 18 27 60 Oroanisk tllvxt uppgick tll 5,0 procent eller 298 MSEK.
Storst omsattningsbidrag kom fran Downtown Camper by
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1723 1544 1609 1186 790 Scandic i Stockholm som Gppnades delvis 1 september 2017.
Operativt kassaflode 469 549 890 401 1596 Genomsnittlig.ﬁ.nté@ per tillgangligt rum (ReyPARﬂ) dk(’:\de
Operativt kassaflode, exkl. effekt av finansiell leasing 340 -549 890 401 -1596 rén:gél Eﬁ;g?gggi?L%ng?£gif§3gig?:g I)(?rsegf;cnedni.
Nyckeltal per aktie Justerat EBITDA okade till 910 MSEK (878). Den justerade
Genomsnittigt antal aktier efter utspédning 103075976 103003004 102457837 81826211 81826211 EBITDA-marginalen minskade frén 14,7 procent till 14,5 pro-
: cent. De dtgdrder som vidtogs i bérjan av aret for att anpassa
Resultat/aktie, SEK 6,54 6,86 8,58 1,43 5,36 kostnaderna har haft en positiv effekt.
Eget kapital/aktie, SEK 75,4 714 69,3 75,8 44,2
Hotellrelaterade nyckeltal Norge Jan—dec Jan—dec Férind-
RevPAR (Genomsnittlig intékt per tillgangligt rum), SEK 683 680 643 601 574 MSEK 2018 2017 ring, %
ARR (Genomsnittligt pris), SEK 1045 1012 976 934 927 Nettoomséttning 5116 4586 116
0CC (Beldggningsgrad), % 65,3 67,1 65,9 64,4 61,8 Omséttningstillvaxt, % 11,6 22,5
Organisk tillvéaxt, % 8,1 22,5
Omséttningstillvaxt LFL, % 0,9 9,4
Justerat EBITDA 502 490 2,4
Justerad EBITDA-marginal, % 9,8 10,7
RevPAR, SEK 646 617 48
ARR, SEK 1044 988 5,6
0CC, % 61,9 62,4
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Nettoomséttningen dkade med 11,6 procent till 5 116 MSEK
(4 586). For jamférbara enheter 6kade nettoomséttningen med
0,9 procent.

Organisk tillvaxt uppgick till 8,1 procent eller 371 MSEK.
Storst bidrag hade Scandic Lillestrom som dppnades 9 januari
2018, Hotel Norge by Scandic i Bergen som dppnades 1 juli
2018 samt Scandic Flesland Airport i Bergen som 6ppnades den
3 april 2017. Dessutom bidrog Grand Hotel Oslo samt ytterligare
fyra hotell som tillkom genom afféren med Pandox och Eiendoms-
spar som genomférdes under det andra kvartalet 2017.



Genomsnittlig intakt per tillgdngligt rum (RevPAR) dkade med
1,2 procent i lokal valuta jamfort med foregdende ar. For jam-

Ovriga Europa
Jan—-dec Jan-dec Forénd-

forbara enheter okade RevPAR med 1,6 procent. MSEK 2018 2017 _ring, %
Justerat EBITDA dkade till 502 MSEK (490). Okningen &r Nettoomséttning 2 448 2104 16,4
frargfbrgllt?énf(jt)rliEg;Bt#IDp:sitiva yalllJtaeffgktsr.d o t Omsttningstilvét, % 16,4 79
en justerade -marginalen minskade till 9,8 procen P
(10,7). Marginalen har paverkats negativt av en initialt lagre Orgalrlnsklnllvgxt,"/u 100 e
marginal for de nya hotellen. Hotell Norge by Scandic i Bergen Omsattningstillvaxt LFL, % 06 23
har paverkat EBITDA negativt. Justerat EBITDA 304 267 13,9
Finland Justerad EBITDA-marginal, % 12,4 12,7
inian
Jan-dec Jan-dec Forand- RevPAR, SEK 81 753 nr
MSEK 2018 2017  ring,% ARR, SEK 1100 1023 7,5
Nettoomséttning 4168 1915 117,7 0CC, % 73,7 73,6
Omséttningstillvaxt, % 17,7 9,4
Organisk tillvaxt, % 11 94 Nettoomséttningen 6kade med 16,4 procent till 2 448 MSEK
P ' (2 104). For jamférbara enheter 0kade netto-omséttningen
0,
Omséttningstillvéxt LFL, % 4.1 71 el et
Justerat EBITDA 590 339 740 Organisk tillvixt uppgick till 10,0 procent eller 211 MSEK.
Justerad EBITDA-marginal, % 14,2 17,7 Framforallt var det Scandic Sluseholmen i KGpenhamn,
ReVPAR, SEK 612 663  -7,7 Scandic the Mayor i Arhus, Scandic Frankfurt Museumsufer
samt Scandic Kedbyen i Kdpenhamn som bidrog till 6kningen.
ARR, SEK 1001 1000 0,1 R o ;
Genomsnittlig intakt per tillgdngligt rum (RevPAR) dkade
0CC, % 61,1 66,3

Forvérvet av Restel ingar i resultatrékningen fran 1 januari
2018. Sedan bérjan av juni drivs samtliga Cumulus-hotell
under Scandic-varumérket. Kostnadssynergier inom mark-
nadsféring, forséljning, inkdp och IT har identifierats och bérjat
ge en positiv effekt. Under det fjdrde kvartalet har samtliga
delar av integrationen av Restel slutférts. Totalt uppgick integra-
tionskostnader for Restel till 127 MSEK som redovisas under
jamforelsestorande poster medan investeringar i samband med
omprofilering av hotell till Scandic samt IT-integration uppgick
till 31 MSEK. De férvérvade hotellen bidrog under aret till
nettoomsdattningen med 2 148 MSEK och positivt till justerat
EBITDA med 196 MSEK.

Totalt 6kade nettoomsattningen med 117,7 procent till
4168 MSEK (1 915). For jamforbara enheter dkade netto-
omséttningen med 4,1 procent.

Organisk tillvaxt uppgick till -1,1 procent eller -19 MSEK.
Scandic Helsinki Airport som dppnats i slutet av det forsta
kvartalet har bidragit positivt samtidigt som Scandic Marski
varit stangt for renovering under 2018.

Genomsnittlig intdkt per tillgangligt rum (RevPAR) minskade
med 14,2 procent i lokal valuta jgmfort med motsvarande period
foregaende ar. For jamforbara enheter 6kade RevPAR med
4,6 procent.

Justerat EBITDA 6kade till 590 MSEK (339).

med 1,3 procent i lokal valuta jamfort med motsvarande period
foregaende ar. For jamforbara enheter 6kade RevPAR med
1,3 procent. Tyskland uppvisade en positiv trend medan
utvecklingen i Polen och Danmark var marginellt negativ.
Justerat EBITDA 6kade till 304 MSEK (267).
Den justerade EBITDA-marginalen minskade till 12,4 procent
(12,7).

Centrala funktioner

Justerat EBITDA for centrala funktioner uppgick till 349 MSEK
(401) for heléret. Fran 1 juli 2018 sker sakringsredovisning av
terminskontrakt pa el. Fran denna tidpunkt forvantas endast en
marginell del av forandringen av marknadsvardet for dessa
instrument att redovisas i resultatrdkningen. Marknadsvérdering
av terminskontrakt pa el har paverkat arets resultat positivt med
43 MSEK (4). Resultateffekten av marknadsvérderingen ar
néstan uteslutande hanforlig till perioden fore inforandet av
sékringsredovisning.

Finansiell stéllning
Balansomslutningen uppgick per 31 december 2018 till 17 737
MSEK jamfort med 16 964 MSEK per den 31 december 2017.

Vid férvérvet av Restel identifierades finansiella leasingskulder
avseende hyresavtal av hotellfastigheter som per 31 december
2018 uppgick till 1 677 MSEK samt motsvarande materiella
anlaggningstillgangar. Finansiella leasingskulder ingar inte i
definitionen av rantebédrande nettoskuld.

Den rantebérande nettoskulden dkade under perioden fran
3629 MSEK per 31 december 2017 till 3 837 MSEK per
31 december 2018. Okningen férklaras av en hig investe-
ringsniva, utgifter for integration av Restel, valutaeffekter samt
betalning av utdelning.

Lan fran kreditinstitut uppgick till 2 940 MSEK och foretags-
certifikat uppgick till 1 000 MSEK vid periodens slut. Nettoskulden
per 31 december 2018 motsvarade 2,0 génger justerat EBITDA
for de senaste 12 manaderna (2,3 per 31 december 2017).

Per den 31 december 2018 uppgick genomsnittligt antal aktier
och roster efter utspéadning till 103 075 976. Det egna kapita-
let uppgick till 7 806 MSEK jamfért med 7 356 MSEK per den
31 december 2017.

Kassaflode och likviditet

Operativt kassaflode exklusive finansiell leasing uppgick till

340 MSEK (-549) for aret. Kassaflodeseffekten fran forandringen
av rorelsekapitalet uppgick till 45 MSEK (196). Koncernen har ett
negativt rorelsekapital eftersom huvuddelen av intékterna betalas
som forskott eller i direkt anslutning till vistelsen.

Betald skatt uppgick till -174 MSEK (-125). Det beslut om
eftertaxering i Finland avseende beskattningsar 2008 som
Scandic erhdll i oktober 2017 har i juni 2018 faststéllts av en
oenig Réttelsendmnd. Det totala beloppet, inklusive skatt,
avgifter och rdnta om ca 96 MSEK som Scandic har betalt i
november 2017 har justerats ned med ca 8 MSEK avseende
avgifter. Dessutom har Réttelsendmnden under 2018 faststallt
eftertaxering for aren 2009—2017, varav 99 MSEK (2009—2011)
betalades i augusti 2018 och resterande belopp ca 180 MSEK
(2012—2017) betalades i januari 2019.

Scandic och dess skatteradgivare ar av uppfattningen att
bolaget har agerat i enlighet med tilldmplig lagstiftning och anser
ddrmed att beslutet ar felaktigt. Bolaget har Gverklagat beslutet
samt begért att beskattningsbeslutet avslas i sin helhet. Bolaget
redovisar dérfor inte nagon kostnad for de péforda skatterna.

Baserat pa Réttelsenamndens beslut ar Scandics prelimi-
néra bedémning att den totala exponeringen for aren 2008—
2017 uppgar till ca 370 MSEK inklusive rénta som redovisas
som eventualforpliktelse.

Nettoinvesteringarna for perioden uppgick till -1 254 MSEK
(-2 093). Av dessa avser -708 MSEK (-618) hotellrenoveringar
och -93 MSEK (-55) IT. Investeringar i nya hotell och utékad
rumskapacitet har gjorts till ett belopp motsvarande -415 MSEK
(-291). Under perioden har betalning skett av justerad kope-
skilling samt transaktionskostnader avseende Restel om
-54 MSEK (-1 146) samt avyttringar av tva hotell i Finland
om 16 MSEK.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick under
perioden till -482 MSEK (-372). Féréndringen forklaras framst
av effekt av finansiell leasing samt en 6kad nettouppléning dar
utnyttjandet av laneavtalet har minskat med -877 MSEK samtidigt
som emission av foretagscertifikat har skett med 1 000 MSEK.
Scandic har uppréttat ett svenskt foretagscertifikatprogram
med ett rambelopp pa 2 000 MSEK. Loptiden pa utfardade
foretagscertifikat ar mellan tre manader och ett ar. Emitterade
foretagscertifikat belastar den totala Idneramen och ersétter
annan kortfristig finansiering och anvands for kortfristig
finansiering av rorelsekapitalbehovet och har sénkt Scandics
finansieringskostnader

Den 22 juni 2017 ingick Scandic Hotels Group AB ett ldne-
avtal om 5 000 MSEK. Den 15 februari 2018 gjordes en
overenskommelse om ett tilldgg till Ianeavtalet som utokar
den totala ldneramen med 500 MSEK. Fran december 2018
ingar tilldgget i det ordinarie laneavtalet som darmed uppgar
till 5500 MSEK och som géller fram till 22 juni 2021 med
majlighet till ett &rs forldngning.
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Vid periodens slut hade koncernen 103 MSEK (140) i likvida
medel. Outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 1 522 MSEK
(1182). Tillgénglig likviditet uppgick séledes till 1 625 MSEK
(1322).

Totala hyreskostnader

MSEK 2018 2017
Fasta och garanterade hyreskostnader

enligt resultatrékning -2 968 -2323
Fasta och garanterade hyreskostnader,

aterford effekt av finansiell leasing -129 0
Totala fasta och garanterade

hyreskostnader -3097 -2323
Variabla hyreskostnader -1667 -1442
Totala hyreskostnader -4764 -3765
Fasta och garanterade hyres-

kostnader av nettoomséttningen 17,2% 15,9%
Variabla hyreskostnader av

nettoomsattningen 9,3% 9,9%
Totala hyreskostnader av

nettoomséttningen 26,5%  25,8%

Effekt av finansiell leasing
Finansiell leasing har paverkat foljande poster i Arets resultat;

MSEK 2018 2017
Fasta och garanterade hyreskostnader 129 0
Avskrivningar -89 0
Effekt av finansiell leasing

pa EBIT (Rorelseresultat) 40 0
Finansiella kostnader -68 0
Effekt av finansiell leasing

pa EBT (Resultat fore skatt) -28 0
Skatt 6 0
Total effekt av finansiell leasing

pa Arets resultat -22 0

Forvérv och avyttringar

Den 21 juni 2017 tecknade Scandic-koncernen ett avtal om att
forvarva 100 procent av aktierna i Restel Hotellit Oy. Den

29 december 2017 slutforde Scandic-koncernen forvérvet till
en prelimindr kdpeskilling om 1 160 MSEK. Képeskillingen har
under 2018 justerats till 1 177 MSEK efter slutlig avstdmning
av likvida medel, rorelsekapital och investeringar jamfort med
de mal for respektive post som finns angivet i forvarvsavtalet.
Restels verksamhet innefattade 43 hotell i Finland, varav sju
genom franchiseavtal med InterContinental Hotels Group. Mer-
parten av hotellen drevs under varumarket Cumulus, och dessa
har under 2018 konverteras till Scandic.

Transaktionskostnader om -2 MSEK samt integrations-
kostnader om 133 MSEK ingdr i poster av engéngskaraktar i
koncernens resultatrakning per 31 december 2018. Fér mer
information se not 7.

Finska konkurrensmyndighetens godkénnande av Scandics
forvdrv av Restel skedde med férbehéllet att Scandic avyttrar
ett hotell i Pori, ett i Bjorneborg och ett i Lahtis. Den 20 juni
2018 tillkdnnagavs forsaljningen av Cumulus Pori i Bjérneborg
och den 30 augusti 2018 tecknades avtal om forséljning av
hotellverksamheten i Cumulus Kuopio. Forsaljningen av dessa
béda hotell skedde utan rearesultat. Scandic har paborjat en
process att avyttra Scandic Lahti.

Portfdljutveckling

Vid arets utgang hade Scandic totalt 51 693 rum i drift férde-
lade pa 268 hotell, varav 242 med hyresavtal. Under éret steg
antalet hotell i drift netto med 39, och antalet rum med 1 710.
Nya hotell i drift under &ret: Scandic Helsinki Airport, Finland
(150 rum), Scandic the Mayor, Danmark (162 rum), Scandic
Lillestrém, Norge (220 rum), Scandic Museumsufer, Tyskland
(293 rum), Holiday Inn West Ruoholahti, Finland (256 rum),
Scandic Hénefoss, Norge (83 rum), Scandic Kadbyen, Danmark
(370 rum), Hotel Norge by Scandic, Norge (303 rum) och
Scandic Brennemoen, Norge (100 rum).

Forskning och utveckling
Inget FoU-arbete har bedrivits da verksamheten inte ar av den
karaktaren att detta erfordras.

Aktien och dgarforhallanden

Scandics aktie dr noterad pa Nasdag Stockholms lista for Mid
Cap-bolag sedan 2 december 2015. Enligt bolagets aktiebok,
som fors av Euroclear Sweden AB, hade Scandic vid &rsslutet
2018 14 427 aktiedgare. Samtliga aktier har lika rostratt och
lika stor andel av tillgdngar och vinst samt berattigar till lika stor
utdelning. Av det totala aktiekapitalet &r Stena Sessan AB
storsta dgare med 17,4 procent av roster och kapital. Rolf
Lundstrém, genom Novobis AB och privat innehav &r nast
storsta dgare med 16,3 procent av roster och kapital. Scandic
har ingéatt ett aktieswapavtal med tredje part for att sakra leve-
ransen av aktier som kan komma att tilldelas enligt langsiktiga
incitamentsprogram, LTIP. Vid full tilldelning av matchnings-
aktier och prestationsaktier kommer det sammanlagda antalet
aktier som tilldelas enligt LTIP att uppga till 590 049, vilket mot-
svarar cirka 0,6 procent av Scandics aktiekapital och roster.

Risker och riskhantering

Beskrivning av Scandics vésentliga risker och osdkerhetsfakto-
rer aterfinns i avsnittet Risker och riskhantering pa sidorna
78-81.

Medarbetare

Medelantalet anstéllda i koncernen uppgick till 11 560 per 31
december 2018 jamfort med 9 929 per 31 december 2017.
Scandic jobbar aktivt for att vara en jamstalld arbetsgivare
samt for att tillgodose en bra och séker arbetsmiljd, vilket bland
annat regleras i koncernens uppforandekod. Den érliga medar-
betarundersokningen visade under aret aterigen pa goda resultat
med férbattringar inom bland annat ledarskap, motivation och
engagemang for bolaget. Scandic rankas enligt undersok-
ningsféretaget TNS Sifo som ett "utmérkt” foretag ur ett
medarbetarperspektiv.

Hallbarhetsrapport

Scandic har uppréttat en héllbarhetsrapport i enlighet med
arsredovisningslagen som aviamnas av styrelsen. Hallbarhets-
rapporten aterfinns pa sidorna 115 och 42—70. Hallbarhetsrap-
porten omfattar moderbolaget och de svenska dotterbolagen.
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Koncernledning och styrelse

Scandic har en diversifierad koncernledning med gedigen erfa-

renhet frn hotellbranschen och konsumentnéra verksamheter
frén olika marknader. Koncernledningen bestar av verkstallande
direktér samt elva ledande befattningshavare: Ekonomi- och
finansdirektor (CFO), HR- och héllbarhetsdirektér (SVP HR and
Sustainability), afférsutvecklingschef (VP Business Develop-
ment), Chief Customer Officer, Chief Information Officer, Chief
Commercial Optimization Officer samt koncernens fem lands-
chefer. Fem olika nationaliteter &r representerade i koncern-
ledningen som bestar av tio mén och tva kvinnor.

Vid arsstémman den 26 april 2018 omvaldes Ingalill
Berglund, Per G. Braathen, Grant Hearn, Lottie Knutson,
Christoffer Lundstrom, Eva Moen Adolfsson, Fredrik Wirdenius
och Martin Svalstedt och Frank Fiskers valdes till ny styrelse-
ledamot for perioden intill slutet av nésta arsstamma. Per G.
Braathen valdes som styrelsens ordférande. Frank Fiskers
avgick som styrelsemedlem i fortid i slutet av november 2018.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Riktlinjer for erséttningar och évriga anstaliningsvillkor for VD
och évriga ledande befattningshavare faststélldes pa arsstam-
man den 26 april 2018. Se Bolagsstyrningsrapporten sidan 82
for mer information.

Léangsiktigt incitamentsprogram
Scandic har ett aktiebaserat langsiktigt incitamentsprogram.
Den férvantade finansiella exponeringen mot aktier som kan
komma att tilldelas enligt LTIP och leveransen av aktier till
deltagarna i LTIP har sékrats genom att Scandic pa marknads-
massiga villkor ingatt ett aktieswapavtal med tredje part.

Se vidare not 6 samt Bolagsstyrningsrapporten pa sidan 82
for mer information.

Héandelser efter balansdagen

Den 17 januari betalade Scandic cirka 180 MSEK relaterat till
Rattelsendmndens beslut om eftertaxering i Finland for ren
2012-2017. Scandic och dess skatteradgivare &r av uppfatt-
ningen att bolaget har agerat i enlighet med tilldmplig lagstift-
ning och anser ddrmed att beslutet &r felaktigt. Bolaget har
Gverklagat beslutet samt begért att beskattningsbeslutet avslas
i sin helhet. Bolaget redovisar dérfor inte ndgon kostnad for de
péforda skatterna.

Den 18 januari meddelade Scandic att Jens Mathiesen
eftertrdder Even Frydenberg som VD och koncernchef.

Den 7 februari tecknade Scandic avtal om avyttring av
Scandic Hasselbacken i Stockholm till ett forséljningspris om
cirka 230 MSEK med en forvantad reavinst pa cirka 180 MSEK.
Den 1 mars genomfordes forséljningen.

Utsikter
Scandic har en langsiktigt positiv syn pa sina marknader aven
om det finns risk att 0kad kapacitetstillvaxt pa vissa destinationer
kan ha en temporar negativ effekt p& marknadsbalansen under
2019. 1 0slo tillkommer ny kapacitet i borjan av aret och i Kopen-
hamn férvantas en omfattande okning frén andra kvartalet.
Déremot vantas utbudstillvéxten i Stockholm och Helsingfors
vara pa en forhallandevis begransad niva det kommande éret.
For det forsta kvartalet 2019 férvéntas en omsattnings-
tillvéxt for jamforbara enheter pa cirka 2 procent inklusive
positiva kalendereffekter till foljd av att pdsken 2018 delvis
infoll i mars. Darutdver bedéms fler rum i drift bidra positivt till
tillvdxten med omkring 2 procentenheter.

Moderbolag

Moderbolaget Scandic Hotels Group ABs verksamhet omfattar
managementtjanster till dvriga koncernen. Intdkterna for perio-
den uppgick till 34 MSEK (54). Rorelseresultatet uppgick till

1 MSEK (-17). Finansnettot for perioden uppgick till 143 MSEK
(9). Moderbolagets resultat fore skatt uppgick till -1 MSEK (325).

Vinstdisposition

Enligt den av styrelsen antagna utdelningspolicyn den 14 sep-
tember 2015 har Scandic som mal att dela ut minst 50 procent
av arets resultat fran och med for rdkenskapsaret 2016.

Beslut rorande utdelningsforslag fattas med beaktande av
bolagets framtida vinster, finansiella stélining, kapitalbehov och
de makroekonomiska forutséttningarna.

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras enligt foljande:

SEK
Utdelning till aktie&gare, 3,50 SEK per aktie 360477 763
Overfors i ny rékning 5858 439 804
Summa 6218 884 567

Styrelsen foreslér att utdelningen delas upp pa tva utbetal-
ningstillfallen om vardera 1,75 kronor per aktie. Avstdmnings-
dagen for den forsta utbetalningen foreslas vara den 9 maj
2019 och fér den andra utbetalningen den 28 oktober 2019.

| 6vrigt hénvisas till efterfoljande finansiella rapporter
samt noter.

ANTAL HOTELL OCH RUM I DRIFT SAMT UNDER UTVECKLING

| drift Under utveckling
Hyresavtal Managementavtal Franchise- och partneravtal Agda Totalt Totalt
31dec 2018 Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Sverige 79 16 655 1 145 5 646 85 17 446 S 1092
Norge 67 13450 17 2117 1 135 85 15702 S 1052
Danmark 25 4411 1 210 26 4621 3 1325
Finland 65 12139 1 67 66 12 206 4 1446
Ovriga Europa 6 1718 6 1718 2 740
Totalt 242 48 373 2 355 23 2830 1 135 268 51693 15 5655

GRI:102-4,102-6,102-7
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Formagan att identifiera, utvardera, hantera och folja upp risker
utgdr en viktig del av styrningen och kontrollen av Scandics
affarsverksamhet. Syftet &r att koncernens mal ska nés genom
ett vl dvervégt risktagande inom faststéllda ramar.

Riskhanteringsprocessen omfattar béde strategiska, opera-
tiva och finansiella risker.

Scandic har en god underliggande riskspridning i form av
verksamhet pa flera geografiska marknader och en balanserad
kundmix. Bolaget bedriver sin verksamhet primart pa den nord-
iska marknaden genom sina hotell. Av koncernens intakter star
foretagskunder for cirka 70 procent och privatresande for cirka
30 procent. Scandic &r inte beroende av en specifik bransch
eller ett fatal kunder.

| bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 82—93 finns en
utforlig beskrivning av den interna kontrollen som syftar till att
hantera risker avseende den finansiella rapporteringen.

RISKMAPPNING

ATGARDSPLAN VARDERING OCH
FOR ATT KLASSIFICERING
FYLLA GAP AV RISKER

\ ARLIG CYKEL /

IDENTIFIERING UTVARDERING
AV GAPTILL C')NOSKAD AV INTERNA
KONTROLLNIVA KONTROLLER

\/
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RISKER OCH RISKHANTERING

processer for att hantera olika typer av risker.

Riskhanteringsprocessen

Scandic har etablerat en riskhanteringsprocess med syfte att

identifiera och reducera risker som kan fé en negativ effekt pa

koncernens resultat, kassaflode, varuméarke och anseende,
eller langsiktiga konkurrenskraft. Processen som utgor ett
ramverk for koncernens arbete med risker foljer en érlig cykel:

e Koncernledningen genomfor en riskmappning dér risker
identifieras och vérderas utifrdn sannolikhet att de ska
intrdffa samt handelsens konsekvens for koncernens verk-
samhet och finansiella stélining. Resultatet av riskmapp-
ningen &r en riskkarta dér varje risk klassificeras som lag,
medel eller hdg. Dérefter utvarderas koncernens interna
kontroller och kontrollmiljo dér relevanta kontroller kan
reducera risken bade avseende sannolikhet och konsekvens.

o Baserat pa koncernens riskprofil och -strategi identifieras
eventuella gap jamfort med onskad kontrollniva. Dérefter
etableras en atgardsplan for att reducera gapen dar vardet
av att minska risken vérderas mot kostnaden for att eta-
blera och vidmakthalla interna kontroller.

e Struktur och periodicitet for uppfoljning av riskstatus och
atgardsplaner beslutas. Strategiska risker rapporteras till
styrelsen och féljs upp i samband med strategiméte, fast-
stallande av afférsplaner och ordinarie styrelsemdten. Finan-
siella risker rapporteras och foljs upp dels i den finansiella
rapporteringen till styrelsen, dels vid revisionsutskottets
méten enligt faststélld &rs- och métesagenda. De operativa
riskerna hanteras av koncernledningen, men eventuella
betydande risker rapporteras &ven lopande till styrelsen.

Ansvar och uppfdljning

Styrelsen &r dvergripande ansvarig for att sékerstélla att koncer-
nen har en andamalsenlig riskhantering. Styrelsen ar ansvarig
for uppfdljning av strategiska risker. Revisionsutskottet &r ansva-
rigt for att utvardera att struktur och processer for riskhantering
&r effektiva. Revisionsutskottet ansvarar for uppfoljning av finan-
siella risker i enlighet med utskottets instruktion.

VD ansvarar for att hantera risker i enlighet med det ram-
verk som styrelsen beslutat om. Riskhanteringsprocessen och
arbetet med sérskilt utvalda riskfokusomréden drivs centralt av
koncernens ekonomi- och finansdirektdr som hdgsta ansvarig.
Operativa risker hanteras av koncernledningen dér varje iden-
tifierad véasentlig risk har en utsedd ansvarig som foreslar

All affarsverksamhet &r forenad med risker. Scandic har utvecklade

atgarder for att fylla eventuella gap samt att sékerstélla verk-
stédllande av atgardsplaner. Finansiella risker hanteras av
koncernens centrala finansavdelning, i enlighet med av styrelsen
faststéllda policies och instruktioner, och rapporteras av kon-
cernens ekonomi- och finansdirektor till revisionsutskottet.

Hallbarhetsrisker

Under aret genomfordes en utvardering av héllbarhetsrisker.

| denna beaktades alla fyra omréden i FN Global Compact: milj,
manskliga réttigheter, arbetsrétt och anti-korruption. Resultatet
inkluderades i arbetet med utvecklingen av bolagets hallbarhets-
strategi. | bolagets affarsutveckling och operativa och strategiska
beslut ingar hallbarhet som en parameter som utvérderas utifran
majligheter och risker. Hantering av hallbarhetsrisker &r en inte-
grerad del av koncernens riskhanteringsprocess.

Strategiska och operativa risker

P& foljande sidor beskrivs de vasentliga riskerna som Scandics
verksamhet &r utsatt for. Dessa &r inte de enda risker verksam-
heten exponeras for och det kan finnas andra risker som idag
betraktas som icke-materiella som kan paverka koncernens
affér, finansiella resultat eller stéllning negativt. Ordningen som
riskerna presenteras i ska inte ses som en indikation avseende
riskernas sannolikhet for att intréffa eller allvar avseende kon-
sekvens.

Strategiska risker ar dels externa faktorer som kan paverka
Scandics verksamhet och I&ngsiktiga konkurrenskraft, dels
interna faktorer som kan forsvara méjligheterna att na de stra-
tegiska malen for verksamheten. Operativa risker &r risker
som Scandic sjélv kan kontrollera och som i stort handlar om
processer, tillgdngar och manniskor.

Afférsrisk

En forandring av RevPAR far pa grund av rorliga hyror och rérliga
kostnader cirka 45—65 procent genomslag pa EBITDA. Baserat
pé koncernens resultat och férutsatt att alla andra faktorer an
RevPAR &r oférandrade, beddmer bolaget att en 6kning eller
minskning av RevPAR motsvarande en procent skulle ge ett
genomslag pa EBITDA pa cirka 60—80 MSEK pa érsbasis, dar
det hogre vardet avser en foréndring helt driven av genomsnitt-
ligt rumspris, medan det Iagre avser en forandring helt driven

av beldggningsgrad.



MARKNADSRISKER

Riskhantering

Scandic verkar i en bransch dér efterfragan pé hotellévernatt-
ningar och konferenser paverkas dels av den inhemska under-
liggande utvecklingen av ekonomin och kdpkraften i de ldnder
dér Scandic har verksamhet, dels av utvecklingen i de lander
som har ett stort resande till Scandics hemmamarknader.

Darutover paverkas branschens lonsamhet av forandring
av rumskapacitet dr nya hotell-etableringar kortsiktigt med-
for en minskad beldggningsgrad, men langsiktigt kan bidra till
ett Okat intresse for orten som turist- eller métesdestination,
och ddrmed leda till 6kat antal hotellévernattningar.

(Okad tillvéxt av lagenhetshotell eller av koncept som till exem-
pel Airbnb och 8kad anvandning av videokonferenser kan
paverka efterfragan pa traditionella hotell- och konferenstjanster.

Konkurrens fran webbaserade distributionskanaler och
sokmotorféretag kan reducera trafiken till bolagets egna
distributionskanaler och f& en negativ inverkan pa Scandics
verksamhet och Iénsamhet.

POLITISK RISK, SKATTER OCH
MYNDIGHETSBESLUT

Scandic ar verksamt i segmentet for mellanklasshotell. Ett segment som historiskt haft en relativt hog motstéandskraft i konjunktur-
nedgangar.

Scandics affarsmodell ar baserad pa hyresavtal dér cirka 84 procent av avtalen har en rorlig, intaktsbaserad hyra. Detta medfor
en reducerad resultatrisk da intéktsbortfall delvis kompenseras av légre hyreskostnader. Av Scandics dvriga kostnader ar en hég andel
rorliga, dér framférallt flexibilitet i bemanning &r viktig for att kunna anpassa kostnadsnivén efter variationer i efterfrdgan. Detta samman-
taget innebdr att Scandic, genom en flexibel kostnadsstruktur, kan ddmpa effekterna av sdsongsméssiga och konjunkturméssiga
fluktuationer.

Scandics produkter séljs till ett mycket brett spektrum av kunder och branscher. Scandic har upparbetat en hég andel néjda och
aterkommande kunder och géster.

En stor del av distributionen, drygt 60 procent, sker genom Scandics egna kanaler. och en hog andel intakter
kommer fran medlemmar i Scandics lojalitetsprogram vilket bidrar till stabilitet i intakter. Scandic investerar kontinuerligt i egna digitala
distributionskanaler. For att oka inflddet av internationellt privatresande &r distribution via digitala kanaler med internationell rackvidd ett
vasentligt inslag.

Riskhantering

Forandring av moms eller andra skatter kan paverka efterfragan
pa hotelldvernattningar, konferenser och restaurang. Forandring
av skatter, sociala avgifter eller andra avgifter som dkar Scandics
kostnader kan fa en negativ effekt p& koncernens resultat.

Scandic paverkas av regler och lagar som beslutas pa
EU-niva respektive nationell niva. Inforandet av EU:s nya
dataskyddsforordning General Data Protection Regulation,
GDPR, trédde i kraft den 25 maj 2018 och innebér bland
annat hardare krav pa hantering av personuppgifter.

HYRESAVTAL — FINANSIELLA ATAGANDEN

Scandic bedriver verksamhet i politiskt stabila ldnder vilket medfér en lag politisk risk. Genom geografisk

spridning reduceras risken for negativ paverkan pa koncernens resultat pa grund av dndring av lagar och regler i ett enskilt land.
Scandic har under 2018 arbetat med att implementera rutiner och processer fér att méta de nya krav som inférandet av GDPR

medforde.

Riskhantering

Scandics affarsmodell &r baserad pa hyresavtal. Avtalen
tecknas for en period om oftast 1520 ar, i manga fall med
option pa forlangning. Avtalen innebér att fastighetségaren
och hyresgésten (Scandic) delar ansvar for investeringar och
underhéll av fastigheten. Scandics atagande avser generellt
underhéll och ersattning av ytskikt, mébler, inventarier och
utrustning. Historiskt har dessa investeringar uppgétt till
3—4 procent av Scandics nettoomséttning.

Risken med langa finansiella ataganden reduceras genom den stora andelen avtal med rorlig hyra. Av de totala hyresavtalen
(baserat pa antal rum) har cirka 84 procent helt rérlig hyra eller rorlig hyra med en garanterad minimihyra. Det senare &r den
mest forekommande hyresmodellen i de nordiska landerna.

Den intdktshaserade hyran och det gemensamma investeringsansvaret innebér att fastighetségare och hyresgést har ett
gemensamt intresse att utveckla och underhalla fastigheten for att darmed 6ka géstnojdhet och intaktsgenerering. Scandic upp-
rattar rullande planer for renovering och underhéll av hotellen for att sakerstalla hotellens standard, attraktivitet och férméga till
fortsatt god intdktsgenerering.

Scandics portféljstrategi innebar att hyresavtal endast ingés for hotell i marknader med stabil och god efterfragan, med attraktiva
l&gen samt med en storlek och konfiguration som medger en god I6nsamhet och dérmed 1ag kommersiell risk. Dar dessa kriterier inte
uppfylls och risken med att inga hyresavtal darmed anses vara for hdg, kan avtal med franchisetagare dvervégas om en geografisk
narvaro har ett strategiskt vérde eller starkt bidrar till 6kat vérde av lojalitetsprogrammet genom férbattrad geografisk téckning.
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VARUMARKE OCH ANSEENDE

Riskhantering

Hotellmarknaden utvecklas standigt vad géller preferenser
och kundbeteende. Det &r dérfor ytterst viktigt for en hotell-
operatdr att sékerstélla att varumérket, dess innehdll och
dess upplevda position, hela tiden férblir relevant och upp-
skattat. Uppratthéllande av styrka och relevans i Scandics
varumarke samt kundernas uppfattning om Scandics erbju-
dande och koncept dr ddrmed kritiskt for att sakerstélla
langsiktig konkurrenskraft.

PERSONAL- OCH KOMPETENSFORSORJNING

Scandic ar det ledande hotellvarumérket i Norden och varumérket ar en av koncernens mest vardefulla tillgangar. Lojalitets-
programmet, Scandic Friends, dr det storsta inom den nordiska hotellbranschen. 2018 genererade Scandic Friends omkring
35 procent av koncernens logiintdkter. Genom att dga sitt varumérke kan Scandic sakerstélla konsistens och kvalitet i kund-
erbjudande och service samt att innehall och erbjudande hela tiden anpassas till efterfragan och preferenser hos bade befintliga
och nya kunder.

Scandics uppforandekoder bygger pa social och miljiémassig hallbarhet och att verksamheten i alla delar bedrivs pa ett etiskt
satt. Koderna omfattar samtliga anstallda och staller &ven krav p& Scandics leverantorer och partners.

Riskhantering

Scandic dr verksamt i servicebranschen dér varje kund-
och gastkontakt har stor paverkan pa hur koncernens
erbjudande, kvalitet och service uppfattas. Medarbetarnas
engagemang &r en central drivkraft vad géller kundngjd-
heten, och dérmed dven centralt for koncernens resultat
pé lang sikt. Férmégan att attrahera, utveckla och behalla
talanger samt att bygga en god service- och féretagskultur
&r darmed avgorande.

HALLBARHET

Scandic har en stark foretagskultur och for att stdrka den ytterligare har bolagets kulturplattform fullt ut implementerats i koncer-
nen. Scandic genomfér varje ar en medarbetarundersokning som har en hog svarsfrekvens samt hoga poéng avseende arbets-
tillfredsstallelse. De insikter som erhalls genom denna undersokning &r ett viktigt verktyg for Iopande forbattringar inom hela
organisationen.

Scandic utvecklar ledarskapet genom regelbundna utvérderingar samt genom utvecklingsprogram pa samtliga nivaer inom
organisationen bland annat genom Scandic Business School. Talent @Scandic ar koncernens program for ledarforsérjning och
utveckling av talanger.

Riskhantering

Hotellsékerhet

Risk for incidenter som ar kopplade till hotellsakerheten,
exempelvis brand, olycksfall bland medarbetare eller géster,
terrorhdndelser.

Leverantorskedjor

Scandic stéller som krav att samtliga leverantérer lever upp
till kriterier enligt Global Compact. Dessutom stélls detalje-
rade krav avseende exempelvis miljé. Det finns risk att
leverantorer inte lever upp till de dessa hogt stéllda krav.

Arbetsforhallanden
Risk att arbetsforhéllanden for medarbetare inte nar upp till
en niva dar medarbetarnas halsa och sakerhet kan sakras.
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Scandic har ett sdkerhetsprogram som omfattar krishantering vid ex. brand, olycksfall och terrorhandelser. Sékerhetsprogrammet
omfattar bland annat hjértstartare p& samtliga hotell. Samtliga medarbetare utbildas kontinuerligt och egenkontroller genomférs
2 ggr/ar. Under 2018 genomfordes en utvardering, och atgarder vidtogs darefter, for att sakerstélla att den interna organisationen
for sékerhet r optimal i samtliga lander.

Scandic har en process dar alla leverantdrer granskas utifran olika riskkriterier under en upphandling. Dar Scandic identifierar en
mdjlig risk genomfors noggranna kontroller som técker samtliga hallbarhetsomraden.

Scandic genomfor kontinuerligt skyddsronder pé hotellen for att sékerstélla medarbetarnas sakerhet. Uppfoljning sker bland annat
genom egenkontroller arligen samt att medarbetarna utvarderar deras fysiska och psykosociala arbetsmiljo i den arliga med-
arbetarundersokningen. Scandic har utGver detta ett anonymiserat visselblasarsystem som gor det majligt fér medarbetare eller
externa parter att rapportera grova avvikelser/ndndelser anonymt.



HALLBARHET forts.

Agarstruktur av fastigheter

Scandic dger inte hotellfastigheter. Detta innebér att Scandic
ar beroende av att fastighetségare genomfor atgarder som
minskar miljopaverkan, exempelvis ventilationssystem,
varmesystem, etc. Det finns en risk att fastighetsdgare inte
vill genomfora denna typ av investeringar vilket forsvérar for
Scandic att uppna sina mél avseende CO2-utslapp.

Korruption och bedrégeri
Risk att Scandic interna rutiner inte &r tillrdckligt sakra vilket
mojliggdr for korruption och/eller bedrégeri i olika former.

Trafficking och prostitution

Hotell kan vara plats for prostitution och trafficking i olika
former. Detta &r en risk eftersom denna typ av verksamhet
drar till sig annan typ av brottslighet och dessutom &r det en
direkt fara for de personer som faller offer.

FINANSIELLA RISKER

Scandic har en kontinuerlig dialog med sina fastighetsdgare och uppmuntrar dessa att vidta &tgarder som minskar miljopaverkan.

Scandic har interna regler och rutiner for att undvika risken for korruption och bedrégeri. Chefer och ledare utbildas &ven i detta.

Scandic har, i samarbete med polis, arbetsgivarorganisation, fack och myndigheter utformat en utbildning som ger medarbetare
pa hotell majlighet att upptacka ifall trafficking och prostitution sker pa hotellen. Denna utbildning genomfors kontinuerligt.

Riskhantering

Koncernen utsdtts genom sin verksamhet fér en méngd olika
finansiella risker: marknadsrisk (omfattande valutarisk och rénte-
risk), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens évergripande
finanspolicy fokuserar pa oférutsédgbarheten pa de finansiella
marknaderna och efterstravar att minimera potentiella ogynn-
samma effekter pa koncernens finansiella resultat.

Riskhanteringen skéts av den centrala finansavdelningen enligt policies som faststéllts av styrelsen. Dessa omfattar savél den
overgripande riskhanteringen som specifika omraden, sdsom valutarisk, ranterisk, kreditrisk, anvandning av derivata och icke-
derivata finansiella instrument samt placering av dverlikviditet. Den centrala finansavdelningen identifierar, utvdrderar och sakrar
finansiella risker i néra samarbete med koncernens operativa enheter.

Se not 22b & 22¢ for beskrivning av de finansiella riskerna och dess riskhantering.
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BOLAGSSTYRNING

Scandic &r ett svenskt publikt aktiebolag, med séte i Stockholm, vars aktier &r noterade
pd Nasdagq Stockholms lista for Mid Cap-bolag. Scandic tilldmpar svensk kod for
bolagsstyrning och ldmnar hér bolagsstyrningsrapport for rakenskapsaret 2018.

BOLAGSSTYRNING SCANDIC

Information . . Beslut
ARSSTAMMA VALBEREDNING
Val Forslag
REVISIONSUTSKOTT
EXTERN REVISOR Information STYRELSE ERSATTNINGSUTSKOTT
INVESTERINGSUTSKOTT
Mal
Strategier Rapporter
Styrinstrument Kontroll
VD & KONCERNCHEF
VN
Ekonomi- och HR- & héllbarhets- Affarsutvecklinaschef Chief Information Chief Customer Chief Commercial
finansdirektor direktor g Officer Officer Optimization Officer
Chef Chef Chef Chef Chef
Sverige Norge Danmark Finland Europa

EXTERNA STYRINSTRUMENT

« Aktiebolagslag
« Arsredovisningslag

« Andra tillimpliga lagar

« Nasdaq Stockholms regelverk for emittenter

« Svensk kod for bolagsstyrning
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« Bolagsordning

« Vdrderingar
« Uppforandekod
« Policies och riktlinjer

INTERNA STYRINSTRUMENT

« Arbetsordning, instruktioner for styrelse och VD

GRUNDERNA FOR BOLAGSSTYRNING
INOM SCANDIC

Bolagsstyrningen inom Scandic syftar till att stddja
styrelse och ledning sa att all verksamhet skapar
langsiktigt varde for aktieagare och Gvriga intressenter.
Styrningen omfattar uppratthallande av:

e Fn effektiv organisationsstruktur.

e System for riskhantering och internkontroll.

e Transparent intern och extern rapportering.

STYRNINGSSTRUKTUR

Ansvaret fér ledning och kontroll av Scandic fordelas mel-
lan aktiedgare, styrelsen, dess valda utskott och VD. Till
grund for styrningen av Scandic finns externa och interna
styrinstrument. Ramverk for de externa styrinstrumenten
ar den svenska aktiebolagslagen, Nasdag Stockholms
regelverk for emittenter och Svensk kod for bolagsstyr-
ning (Koden), liksom andra tilldmpliga svenska och
utléndska lagar och regler.

Till de interna bindande styrinstrumenten hér bland
annat: bolagsordning, arbetsordning for styrelsen,
instruktioner for styrelseutskotten och verkstéllande
direktoren, uppférandekod, attest- och delegationsord-
ning, finanspolicy, informationspolicy och insiderpolicy

AVVIKELSER FRAN KODEN

Scandic foljer Svensk kod for bolagsstyrning (Koden) med

féljande undantag:

e Regel 9.7: Incitamentsprogram — | syfte att anpassa
intjdnandeperioden till potentiella framtida aktierelate-
rade incitamentsprogram &r intjdnandeperioden i det
Idngsiktiga incitamentsprogram som implementerades
vid noteringen i december 2015 cirka 2,4 ar, och upp-
fyller ddrmed inte kravet att intjanandeperioden till
dess att en aktie far forvérvas inte ska understiga tre
ar. Intjaningsperioden for incitamentsprogrammet som
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implementerades i december 2015 [0pte fram till den
26 april 2018. De incitamentsprogram som implemen-
terades under 2016 —2018 fljer koden.

VIKTIGA HANDELSER 2018

P4 arsstdamman 2018 valdes Per G. Braathen till ny ord-
forande dé Vagn Serensen meddelat att han inte stod ill
forfogande som ordforande eller ledamot. Frank Fiskers
valdes till ny styrelseledamot pé arsstdmman 2018 och
avgick fran styrelsen 30 november d& han accepterat ett
uppdrag i ett annat foretag som bedoéms oforenligt med
uppdraget i Scandic Hotels.

Under &ret presenterade Scandic en ny utformning av
koncernledningen dar den tidigare rollen som Chief Com-
mercial Officer delades upp i tva funktioner. Dels en Chief
Customer Officer med ansvar for bland annat varumarkes-
strategi, marknadsforing och lojalitetsprogram och dels en
Chief Commercial Optimization Officer med ansvar for
bland annat distribution, int&ktsoptimering och forséljning.
Dessutom skapades en ny position som Chief Information
Officer i koncernledningen med ansvar for bland annat drift
och utveckling av IT. Under &ret inrattades ett investerings-
utskott med syfte att bland annat bereda investeringsfor-
slag infor styrelsemoten samt att f6lja upp gjorda investe-
ringar och ge input till investeringskriterier. Arsstimman
beslutade i enlighet med styrelsens forslag att anta ett
langsiktigt incitamentsprogram riktat till hogst 80 befatt-
ningshavare och nyckelpersoner i Scandickoncernen.

AKTIE OCH AKTIEAGARE

Scandics aktie &r noterad pa Nasdaq Stockholms lista fér

Mid Cap-bolag sedan 2 december 2015. Aktiekapitalet i
Scandic uppgick vid &rsslutet 2018 till 25,7 MSEK férdelat pa
102 985 075 aktier, samtliga med lika rostratt och lika stor
andel av tillgdngar och vinst samt berattigande till lika stor
utdelning. Av det totala aktiekapitalet 4gdes 64,1 procent av
svenska investerare och 35,9 procent av utldndska investe-
rare. De tio stOrsta aktiedgarna representerade 61,1 procent
av aktiekapitalet och rosterna i bolaget. Vid &rsskiftet var Stena
Sessan storsta dgare med 17,4 procent av rosterna och kapi-
talet. Rolf Lundstroms &gande, via Novobis och privat, uppgick
vid arsskiftet till 16,3 procent av rosterna och kapitalet.
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AKTIEAGARINFLYTANDE GENOM
BOLAGSSTAMMA

Aktiedgarnas inflytande utévas pa bolagsstdmman som ar
Scandics hogsta beslutande organ. Stdmman beslutar om
bolagsordningen och pé arsstimman, som ar den arliga
ordinarie bolagsstdmman, véljer aktiedgarna styrelseleda-
moter, styrelsens ordforande och revisor samt beslutar om
deras arvoden. Vidare beslutar arsstdmman om faststallande
av resultatrakning och balansrékning, om disposition av
bolagets vinst och om ansvarsfrihet gentemot bolaget fér
styrelseledamdterna och VD. Arsstimman beslutar aven
om valberedningens tillsattande och ramarna for dess
arbete, samt om principer for ersattnings- och anstall-
ningsvillkor for verkstéllande direktéren och Gvriga ledande
befattningshavare. Scandics arsstamma halls i Stockholm
arligen fore juni manads utgang. Extra bolagsstdmmor
kan hallas vid behov.

ARSSTAMMA 2018

Vid rsstdmman den 26 april 2018 i Stockholm fattades

bland annat beslut om:

e Faststéllande av resultat- och balansrékningar for 2017

e Beslut, i enlighet med styrelsens férslag, om utdelning
om 3,40 SEK per aktie uppdelat pa tva utbetalningstill-
fallen om vardera 1,70 SEK per utbetalning och aktie for
rakenskapsaret 2017 och att resterande fritt eget kapital
ska overforas i ny rakning.

o Ansvarsfrihet for styrelse och verkstallande direktor.

e (Omval av Per G. Braathen, Grant Hearn, Lottie Knutson,
Eva Moen Adolfsson, Fredrik Wirdenius, Ingalill Berglund,
Martin Svalstedt och Christoffer Lundstrom. Till ny
styrelseledamot valdes Frank Fiskers. Val av Per G.
Braathen som styrelsens ordférande.

e (Omval av PricewaterhouseCoopers som revisor med
Sofia Gétmar-Blomstedt som huvudansvarig revisor fér
perioden till slutet av arsstdmman 2019.

e Arvode till styrelsen och revisor.

e Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare i
enlighet med styrelsens forslag.

o Antagande av langsiktigt incitamentsprogram och om
sakringsétgarder i anledning dérav, i enlighet med
styrelsens forslag.

ARSSTAMMA 2019

Scandics drsstamma 2019 halls den 7 maj 2019

i Stockholm. For mer information om arsstamman,
se sidan 137.

VALBEREDNING

Valberedningen representerar bolagets aktiedgare och har
till uppgift att till bolagsstdmman lamna forslag till val av
stdmmoordforande, styrelseledamdter, styrelseordférande,
revisor samt forslag avseende styrelsearvode, revisors-
arvode och, i den mén sé anses erforderligt, forslag till and-
ringar i instruktionerna for valberedningen. Valberedningen
har antagit de riktlinjer som stipuleras i avsnitt 4.1 i Koden
som méangfaldighetspolicy avseende sammansattning av
styrelsen. Forslagen motiveras mot bakgrund av att styrel-
sen ska ha en andamalsenlig sammanséttning utifrén bola-
gets behov, praglad av méangsidighet och bredd. Kodens
krav pa jamn konsférdelning efterstravas liksom méngfald
avseende frdmst alder, nationalitet och kompetens.

Bolaget ska ha en valberedning bestéende av styrelsens
ordférande samt en representant for envar av de tre till
ristetalet storsta aktiedgarna baserat pa aktieAgarstatistik
frén Euroclear Sweden AB per sista bankdagen i augusti
varje &r. Valberedningens mandatperiod strécker sig fram
till dess att en ny valberedning utsetts.

Ordforanden i valberedningen ska, om inte ledaméterna
enas om annat, vara den ledamot som representerar den till
rostetalet storsta aktiedgaren. For det fall aktiedgare under
valberedningens mandatperiod inte langre tillhor de tre till
rostetalet storsta aktiedgarna, ska ledamot som ar utsedd
av sadan aktieagare stalla sin plats till forfogande samt den
aktiedgare som tillkommit bland de tre till rostetalet storsta
aktiedgarna dga utse sin representant. Sadan forandring
ska dock inte ske om fordndringarna i rostetal endast ar
marginella eller om férandringarna intréffar senare an tre
manader fore rsstdmma, om inte sérskilda skél foreligger.

Namnen pa de tre &garrepresentanterna och namnen pa
de aktiedgare de foretrader ska offentliggdras senast sex
ménader fére &rsstdmman.
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Valberedning infor &rsstimman 2019

Valberedningen infor arsstdmman 2019 bestér av fyra ledaméter och forutom styrelsens

ordférande ingar representanter fran de tre stérsta aktiedgarna per 31 augusti 2018.
Joel Lindeman fran Novobis AB har lett valberedningens arbete. Valberedningens
sammanséttning presenterades i ett pressmeddelande den 6 november 2018.

% av rostetal
Valberedning Representerar per31/122018
Per G. Braathen
Joel Lindeman Novobis AB 16,3
Johan Wester Stena Sessan AB 17,4
Trygve Hegnar Periscopus 5,0

| nomineringsarbetet infor rsstimman 2019 har valberedningen bedémt séval den
nuvarande styrelsens sammansattning och storlek som Scandics verksamhet. Sar-
skild vikt har lagts vid branschspecifik och finansiell kompetens samt en jamn kons-
fordelning. Valberedningen iakttar de riktlinjer som géller for styrelseledaméternas
oberoende enligt Koden. Mangfaldighetspolicyn har beaktats framst avseende en
jamn konsfordelning samt avseende geografisk spridning. 2019 ars valberedning har
haft tre protokollférda moten samt I6pande kontakt daremellan. Som underlag for
arbetet har valberedningen tagit del av styrelseordférandens redogdrelse for styrel-
sens arbete och den styrelseutvardering som genomforts med en extern radgivare.

Valberedningens forslag presenteras vid arsstimman 2019 och pé Scandics
webbplats, www.scandichotelsgroup.com.

P& webbplatsen finns dven valberedningens motiverade yttrande, en redogorelse
for dess arbete och en fullstandig presentation av samtliga foreslagna ledamdter.

Valberedningen nas via e-post nominationcommittee@scandichotels.com.
Aktiedgare kan nar som helst inkomma med forslag till valberedningen, men for att
valberedningen ska kunna beakta ett forslag méste férslaget ha inkommit senast
31 december. Mer information finns tillganglig p& www.scandichotelsgroup.com.

STYRELSE

Styrelsen ansvarar for Scandics organisation och forvaltning av bolagets angeldgen-
heter. Styrelsen ska enligt bolagsordningen utgéras av 1&gst tre och hogst elva leda-
méter, samt hogst tva suppleanter. Déruttver har arbetstagarorganisationer rétt att
utse tvé ordinarie styrelseledamoter och tvéa suppleanter. Styrelseledaméterna véljs
arligen pa &rsstamman for tiden intill slutet av nésta rsstamma.

Styrelsens sammanséttning 2018

Vid &rsstdmman 2018 valdes nio ledaméter och utségs en arbetstagarrepresentant.
Efter att Frank Fiskers ldmnade styrelsen den 30 november 2018 bestar styrelsen av
atta ledaméter och en arbetstagarrepresentant valda for tiden fram till slutet av ars-
stdmman 2019. Darmed fanns en vakans i bolagets styrelse till arsstimman 2019.
Tvé av de atta ledaméterna r utldndska medborgare. Verkstallande direktéren och
koncernens ekonomi- och finansdirektor deltar vid styrelsemaéten liksom styrelsens
sekreterare. Andra tjanstemén i koncernen deltar vid behov i styrelsens samman-
traden sasom féredragande av sarskilda fragor.
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Oberoende

Ingen av styrelseledaméterna ar anstélld inom Scandic-
koncernen. Frank Fiskers bedémdes vara beroende i for-
hallande till bolaget och de ledande befattningshavarna.
Resterande styrelseledamdoter beddms vara oberoende i
forhallande till bolaget och de ledande befattningshavarna.
Sex av de atta styrelseledaméterna, som ar oberoende i
forhallande till bolaget och de ledande befattningshavarna,
ar aven oberoende i forhallande till bolagets storre aktied-
gare. Scandic uppfyller ddrmed reglerna i Koden avseende
styrelsens oberoende gentemot bolaget, de ledande befatt-
ningshavarna och bolagets storre aktiedgare.

Styrelsens arbete

Styrelsens uppgifter regleras i aktiebolagslagen, bolagets
bolagsordning och av Koden. Styrelsens arbete och arbets-
former faststélls arligen i en skriftlig arbetsordning. Denna
arbetsordning reglerar arbets- och ansvarsfordelningen
mellan styrelsens ledamdter, styrelsens ordférande och verk-
stdllande direktoren samt rutiner for finansiell rapportering.
Styrelsen faststaller dven instruktioner for styrelsens utskott.

| styrelsens uppgifter ingdr att utse den verkstallande
direktoren och att faststélla strategier, affarsplaner, budget,
delarsrapporter, &rshokslut och &rsredovisningar samt att
anta instruktioner, policies och riktlinjer. Styrelsen ska
ocksé félja den ekonomiska utvecklingen, sékerstalla kvali-
teten pa den finansiella rapporteringen och internkontrollen
samt utvardera verksamheten mot av styrelsen faststéllda
mal och riktlinjer. Styrelsen beslutar dven om ingaende och
forlangning av hyres-, franchise- och managementavtal
och om betydande investeringar och forandringar i koncer-
nens organisation och verksamhet.

Styrelseordforanden ar ansvarig for styrelsens arbete,
att sékerstélla att styrelsens arbete utfors effektivt och att
styrelsen uppfyller sina skyldigheter i enlighet med tilldmp-
liga lagar och regler. Styrelseordforanden ska i ndra samar-
bete med verkstéllande direktdren folja bolagets utveckling
samt forbereda och leda styrelsemoten. Styrelseordforan-
den &r ocksa ansvarig for att styrelsen varje ar utvarderar
sitt arbete och fortldpande far den information som krévs
for att utfora sitt arbete effektivt. Styrelseordforanden
foretrader bolaget gentemot aktiedgarna.

Styrelsens sammansittning, oberoende, narvaro, utskott samt ersattning

Oberoende av Oberoende  Nérvaro

Invald bolaget och ledande  av storre antal  Utskott, Erséttning

Namn Befattning ar befattningshavarna aktiedgare moten)  Narvaro antal moten 2018

Vagn Serensen Fd.ordférande 2007 Ja Ja 4(10) 3 (6) Erséttningsutskott 320833

Per G Braathen Ordférande 2007 Ja Ja 10(10)  3(3) Investeringsutskott 762 500
6 (6) Erséttningsutskott

Ingalill Berglund Ledamot 2016 Ja Ja 9(10)  8(8) Revisionsutskott 526 667

Frank Fiskers") Ledamot 2018 Nej Ja 5(10) 0

som avgick

Grant Hearn Ledamot 2014 Ja Ja 9(10) 3 (3) Investeringsutskott 451667
5 (6) Erséttningsutskott

Lottie Knutson Ledamot 2015 Ja Ja 9(10) 364167

Christoffer Lundstrdm  Ledamot 2016 Ja Nej 10(10)  8(8) Revisionsutskott 418334

Eva Moen Adolfsson  Ledamot 2014 Ja Ja 10(10) 6 (6) Erséttningsutskott 439167

Martin Svalstedt Ledamot 2017 Ja Nej 10(10) 7 (8) Revisionsutskott 418 334
3(3) Investeringsutskott

Fredrik Wirdenius Ledamot 2015 Ja Ja 10(10) 8 (8) Revisionsutskott 418 334
3 (3) Investeringsutskott

Marianne Sundelius ~ Arbetstagar- 2017 Nej Ja 10(10) 40000

representant
Totalt 4160003

1) Totalt antal méten under aret. Frank Fiskers tilltradde styrelsen vid arsstamman 26 april 2018, och lamnade styrelsen den 30 november 2018.

Vagn Serensen avgick som ledamot och ordférande vid arsstimman 26 april 2018.

Arbetet under aret

Under aret har det hallits nio ordinarie styrelsemoten varav
ett per capsulam och ett extrainsatt. Styrelsen har under
aret bland annat behandlat fragor som ror investerings-
beslut och investeringsutskottets arbete, fastighetsutveck-
ling, policies, erséttning till ledande befattningshavare,
integration av Restel, marknadsanalys och organisations-
foréandringar.

STYRELSENS UTSKOTT

Styrelsen har inom sig inréttat tre utskott: revisionsutskottet,
ersattningsutskottet och investeringsutskottet. Utskotten
har inga beslutsbefogenheter men ska bereda drenden
som presenteras till styrelsen for beslut. Utskottens arbete
utfors i enlighet med de av styrelsen antagna skriftliga
instruktionerna for varje utskott och den antagna arbets-
ordningen for styrelsen.

Ersattningsutskottet
Ersattningsutskottet bereder beslut i fragor som géller
ersattningsprinciper, [oner, formaner och ersattningar till
verkstéllande direktoren samt till ledande befattningshavare
som rapporterar till verkstéllande direktoren. Erséttnings-
utskottet ska ocksa dvervaka och utvérdera utfallen av pro-
gram for rorlig erséttning och bolagets efterlevnad av de av
bolagsstdmman beslutade riktlinjerna for erséttning.

Ersattningsutskottet ska besta av minst tre stimmovalda
styrelseledamoter. Styrelseordforanden kan vara ordférande
for ersattningsutskottet. Ovriga ledamater i utskottet ska
vara oberoende i férhallande till bolaget och dess ledande
befattningshavare.

Erséttningsutskottet bestar av Grant Hearn (ordférande),
Per G. Braathen och Eva Moen Adolfsson.

Erséttningsutskottet har under aret haft sex méten.
Utskottet har gjort en Gversyn av ledande befattningshavares
grundersattning, bonusprogram, Gvriga ersattningar och
incitamentsprogram.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet bereder styrelsens arbete i fragor som
galler riskbeddmning, internkontroll, internrevision, redovis-
ning, finansiell rapportering och revision. Utskottets arbete
syftar till att sakerstélla att de faststéllda principerna for
finansiell rapportering och internkontroll efterlevs och att
bolaget har &ndamélsenliga relationer med sina revisorer.
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Revisionsutskottet ska &ven genomfora en utvérdering av
revisionen och rapportera om den till valberedningen. De
ska ocksa lamna valberedningen férslag pé val av revisor.

Revisionsutskottet foljer ocksa upp och tar stallning till
icke-revisionsndra tjanster som Scandic upphandlat av
bolagets revisor.

Revisionsutskottet ska besté av minst tre ledamdter.
Majoriteten av ledaméterna ska vara oberoende i forhal-
lande till bolaget och de ledande befattningshavarna, minst
en medlem ska vara oberoende i férhallande till bolaget,
bolagets ledande befattningshavare och bolagets storre
aktieAgare samt ha revisions- eller redovisningserfarenhet.

Revisionsutskottet bestar av Ingalill Berglund (ordfo-
rande), Christoffer Lundstrom, Martin Svalstedt och Fredrik
Wirdenius. Aktiebolagslagens krav pa oberoende samt
redovisnings- eller revisionskompetens &r uppfylit.

Revisionsutskottet har under aret haft atta moten.
Bolagets revisor har deltagit pa sex moten under éret.

Pa revisionsutskottets moten har foljande behandlats:

e Delarsrapporter — genomgang infor styrelsens
godkdnnande.

e Status gallande intern kontroll och riskanalys samt
utvérdering av struktur och effektivitet i den interna
kontrollen.

e Revisorernas rapportering avseende granskning av
arshokslut, delarsrapport for tredje kvartalet,
"Early-warning” och intern kontroll.

e Revisionsplan och revisionsarvoden samt utvérdering
av revisorernas arbete och oberoende.

e |nternrevision — utvardering av behov av funktion for
rekommendation till styrelsen.

o [T-sakerhetspolicy — genomgang infor styrelsens god-
kannande.

e Status gallande utestdende tvister och legala drenden,
vilket &r en staende punkt pa samtliga moten.

e Effekt av kommande andringar av redovisningsprinciper
avseende finansiell leasing

Investeringsutskottet

Investeringsutskottet upprattades 2018 och bereder beslut
i fragor som ror investeringsforslag sdsom nyinvesteringar
samt forldngning och utokning av hyresavtal. Investerings-
utskottet ska ocksa I6pande utvardera gjorda hotellinveste-
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ringar och regelbundet gora en dversyn av utvecklingen av
hotellportfoljen, investeringskriterier och processen for
kontroll av koncernens investeringar.

Investeringsutskottet ska besta av minst tre stimmo-
valda styrelseledamdter. Investeringsutskottet bestar av
Grant Hearn (ordférande), Per G. Braathen, Martin Sval-
stedt och Fredrik Wirdenius. Utskottet har under 2018 haft
tre moten.

UTVARDERING AV STYRELSENS ARBETE
Styrelsens ordférande ansvarar for utvédrdering av styrel-
sens arbete. Styrelsen genomfor arligen en utvérdering av
sitt arbete. Utvdrderingen avser arbetsformer och huvudin-
rikining for styrelsens arbete. Denna utvérdering fokuserar
aven pé tillgang till och behov av sérskild kompetens i sty-
relsen. Utvarderingen 2018 genomfordes genom en uto-
kad process i vilken samtliga styrelseledamoter svarade pa
frégor samt deltog i intervjuer med en extern part. Resulta-
tet har presenterats och diskuterats i styrelsen och i valbe-
redningen. Utvarderingen har anvénts som ett verktyg for
att utveckla styrelsens arbete och utgdr dérutéver ett
underlag for valberedningens nomineringsarbete.

Revisorer
PricewaterhouseCoopers har varit bolagets revisorer sedan
2012. P& ordinarie arsstdmma den 26 april 2018 omval-
des revisionsholaget PricewaterhouseCoopers, med Sofia
Gotmar-Blomstedt som huvudansvarig revisor, som revisor
for tiden fram till slutet av ordinarie rsstdmma 2019. Sofia
Gotmar-Blomstedt ar auktoriserad revisor och medlem i
FAR. Under 2018 har revisorn vid ett tillfalle redogjort for
sina iakttagelser fér styrelsen, dar ingen frén ledningen var
ndrvarande. Revisorn har darutover deltagit vid sex moten
med revisionsutskottet.

Revisionsutskottet utvdrderar &rligen revisorernas
arbete och oberoende.

Revisorn uppbér arvode for sitt arbete i enlighet med
beslut av arsstdmman. Information om arvode till reviso-
rerna finns i not 4 pa sidan 106.

KONCERNLEDNING

Scandic har en koncernledning med gedigen erfarenhet
frén hotellbranschen och konsumentnara verksamheter
fran olika marknader. Under aret presenterade Scandic en

ny utformning av koncernledningen dér den tidigare rollen
som Chief Commercial Officer delades upp i tvé funktioner.
Dels en Chief Customer Officer med ansvar fér bland annat
varumérkesstrategi, marknadsforing och lojalitetsprogram
och dels en Chief Commercial Optimization Officer med
ansvar for bland annat distribution, intaktsoptimering och
forséljning. Dessutom skapades en ny position som Chief
Information Officer i koncernledningen med ansvar for
bland annat drift och utveckling av IT. Koncernledningen
bestar av verkstallande direktor och elva ledande befatt-
ningshavare: Ekonomi- och finansdirektor (CFO), HR- och
héllbarhetsdirektdr (SVP HR & Sustainability), affarsutveck-
lingschef (VP Business Development), Chief Customer Offi-
cer, Chief Commercial Optimization Officer, Chief Informa-
tion Officer samt koncernens fem landschefer. Fem olika
nationaliteter &r representerade i koncernledningen som
bestdr av tio mén och tva kvinnor. Under &ret har tre nya
medlemmar tillkommit i koncernledningen. Se sidan
92-93 for mer detaljerad information om koncernledningen.

Verkstallande direktérens ansvar och befogenheter reg-
leras i styrelsens arbetsordning och instruktion till verkstal-
lande direktoren. Verkstéllande direktéren ansvarar for att
Scandics strategi, affarsplaner och andra beslut kommuni-
ceras och implementeras i organisationen. Verkstéllande
direktdren &r ocksa ytterst ansvarig for att styrning, organi-
sation, riskhantering, interna processer och IT-infrastruktur
ar tillfredsstéllande.

For att utvinna stordriftsfordelar samt sakerstélla ett
konsekvent kunderbjudande har Scandic samlat ett antal
stddjande funktioner centralt, bland annat: ekonomi &
finans, HR, inkop, IT, marknadsféring, produktutveckling,
revenue management och restaurang & konferens. Ansva-
riga for dessa olika koncernfunktioner ansvarar aven for
framtagande av koncerngemensamma policies, riktlinjer
och arbetssatt samt for att folja upp och sékerstélla att
koncernens verksamhet bedrivs i enlighet med faststéllda
policies och riktlinjer.

Hallbarhet

Hallbarhet &r en integrerad del i Scandics styrning och rap-
portering. Att forsta och vara engagerad i utmaningar som
Klimatforandringar, att skapa etiska och sdkra arbetsplat-
ser och att vara en ansvarsfull part vid inkdp &r av stor vikt
for koncernen. Alla I&nder ska strava efter en bemanning
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som speglar samhallet som hotellet verkar i, samtidigt som
diskriminering och trakasserier ar forbjudet. Scandics styr-
dokument i dessa sammanhang &r: 6vergripande uppfo-
randekod, uppférandekod for leverantdrer, antikorruptions-
policy, miljopolicy samt mangfalds- och inkluderingspolicy.
Scandics méngfalds- och inkluderingspolicy ar en under-
liggande policy till Scandics Uppforandekod. Policyn fast-
stéller att mangfald &r nagot som bidrar till foretagets fram-
géng. | policyn framgér tydligt att inte ndgon form av diskri-
minering far férekomma.

Vid tillsattning av styrelsemedlemmar stravar valbered-
ningen efter méangfald avseende framst kon, &lder, nationa-
litet och kompetens. Styrelsen har ett gemensamt ansvar
for héllbarhet. | koncernledningen &r arbetet med héllbar-
het delegerat till respektive funktionschef; ekonomi- och
finansdirektdren ansvarar for antikorruption och leveran-
torsledskontroll, HR och hallbarhetsdirektéren ansvarar
for rapportering och ESG-information, arbetsrétt, mangfald
och jamstalldhet och for hallbarhet som helhet inom
Scandic.

VIKTIGA HANDELSER SOM AVHANDLATS
AV VERKSTALLANDE DIREKTOR OCH
KONCERNLEDNING UNDER 2018
Under &ret presenterade Scandic en ny utformning av kon-
cernledningen. Dessutom har koncernledningen arbetat
med fragor som varit relaterade till bolagets godkannande
av nya hyreskontrakt, forlangningar av befintliga hyreskon-
trakt, integrationen av Restels finska hotellverksamhet,
organisationsforandringar samt kommersiella initiativ sa
som uppféljning av ett nytt lojalitetsprogram.

P& bolagsstdmman den 26 april 2018 fattades beslut
om riktlinjer for erséttning och andra anstéllningsvillkor for

ledande befattningshavare, inklusive verkstéallande direktoren.

Dessa riktlinjer dr endast tilldmpliga pa nya avtal ingdngna
mellan bolaget och respektive ledande befattningshavare,
varfér det finns avtal ingéngna fore riktlinjerna togs, som
inte foljer dem fullt ut.
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Riktlinjer for erséttning till verkstéllande direktdren
och ledande befattningshavare

P4 bolagsstamman den 26 april 2018 fattades beslut om
riktlinjer for ersattning och andra anstaliningsvillkor for

ledande befattningshavare, inklusive verkstallande direktoren.

Dessa riktlinjer ar endast tillimpliga pa nya avtal ingangna
mellan bolaget och respektive ledande befattningshavare,
varfor det finns avtal ingangna fore riktlinjerna togs, som
delvis inte r i enlighet med riktlinjerna. Scandics ledande
befattningshavare bestér av bolagets koncernledning. Efter
beslut p& &rsstimman den 26 april 2018 galler foljande
riktlinjer:

Scandic ska erbjuda villkor som sammantaget & mark-
nadsmassiga och som ger bolaget mojlighet att rekrytera
och behélla de chefer som behdvs for att bolaget ska na
sina mal pa kort och lang sikt. Ersattningen till ledande
befattningshavare ska kunna besta av fast [6n, rérlig 16n,
pension och dvriga férméner. Den fasta [6nen for den verk-
stéllande direktoren och 6vriga ledande befattningshavare
ska vara marknadsméssig och avspegla de krav och det

ansvar som arbetet medfor samt individuell prestation.

Den fasta lonen for den verkstéllande direktdren och dvriga
ledande befattningshavare revideras en géng per ar. Den
rorliga lonen for den verkstéllande direktoren och led-
ningen ska baseras pé bolagets uppfyllelse av i forvag upp-
stéllda kriterier. Rérlig 16n ska maximalt kunna uppga till

60 procent av den fasta arslénen for den verkstéllande
direktoren respektive 3550 procent av den fasta arslonen
for dvriga i ledningen. Langsiktiga incitamentsprogram kan
erbjudas som ett komplement till det ovanndmnda for att
skapa ett langsiktigt engagemang.

Pensionsférmanerna for den verkstallande direktéren
och de dvriga ledande befattningshavarna ska i frsta hand
utgoras av premiebaserade pensionsplaner, men kan dven
vara formansbestamda enligt kollektivavtal. Fast 16n under
uppsagningstid och avgangsvederlag, inklusive ersattning
for eventuell konkurrensbegransning, ska sammantaget
inte Overstiga ett belopp motsvarande den fasta lonen for
18 manader. Det totala avgangsvederlaget ska for samtliga
personer i ledningsgruppen vara begransat till géllande
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manadslon for de aterstdende manaderna fram till 65 ars
alder. Ovriga ersattningar kan besta av andra sedvanliga
och marknadsméssiga forméner, sdsom exempelvis sjuk-
vardsforsakring, vilka inte ska utgora en vasentlig del av den
totala ersattningen. Dérutover kan ytterligare ersattning
utgd vid extraordindra omstandigheter, forutsatt att sddana
arrangemang har till syfte att rekrytera eller behélla ledande
befattningshavare och att de avtalas enbart i enskilda fall.
Sadana extraordindra arrangemang kan till exempel inklu-
dera en kontant engangsutbetalning eller ett forméanspaket
i form av flyttstod, deklarationshjalp och liknande.

Styrelsen har rétt att frénga ovanstéende riktlinjer om
styrelsen beddmer att det i ett enskilt fall finns sérskilda
skal som motiverar det. Fér mer information se not 06 pa
sidorna 108—-110.

Ersattningar

For information om ersattningar till verkstéllande direktor
och ledande befattningshavare se not 06 pa sidorna
108-110.

Langsiktigt incitamentsprogram

Sedan bérsnoteringen 2015 har arligen ett prestations-
baserat ldngsiktigt incitamentsprogram lanserats. Det
senaste beslutades pa arsstdmman 26 april 2018 och
finns beskrivet i not 06 pa sidorna 108—110. Programmet
som lanserades i december 2015 1opte ut pa dagen for
offentliggorandet av Scandics delarsrapport for det forsta
kvartalet 2018. Malen och uppfyllandegraden av presta-
tionsvillkoren for prestationsaktier finns beskrivet i deldrs-
rapporten for det forsta kvartalet 2018. Utfall och tilldelning
finns beskrivet i not 06 pa sidorna 108—110. En redogé-
relse for villkoren i programmen finns i not 06, sidorna
108-110.

Riktlinjer for erséttning till ledande befattnings-
havare infor arsstimman 2019

Styrelsen har foreslagit arsstimman 2019 att besluta anta
riktlinjer som i allt vasentligt motsvarar 2018 ars beslutade
riktlinjer.
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STYRELSENS RAPPORT OM INTERN
KONTROLL

Denna beskrivning har uppréttats i enlighet med &rsredo-
visningslagen och Koden och ar darmed begréansad till
intern kontroll avseende finansiell rapportering. Rapporten
arinte granskad av bolagets revisor.

Styrelsen &r enligt aktiebolagslagen och Koden ansvarig
for att sakerstalla att interna kontrolimekanismer utarbetas,
kommuniceras till och forstas av anstallda i Scandic som
utfor de enskilda kontrollatgarderna, och att sdana
kontrollatgarder genomfors, évervakas, uppdateras och
uppratthalls.

Ledningspersoner pa alla nivaer &r ansvariga for att
sakerstalla att rutiner for internkontroll &r etablerade inom
deras respektive omrade samt att dessa kontroller leder till
onskat resultat. Scandics ekonomi- och finansdirektor ar
ytterst ansvarig for att uppfdljningen av och arbetet med
Scandics interna kontroll sker i enlighet med det format
som styrelsen beslutar.

Scandics struktur fér internkontroll & uppbyggd utifrén
C0S0-modellen, vars ramverk har tilldampats pa Scandics
verksamhet och forutsattningar. Enligt COSO-modellen
sker genomgéng och bedémning inom omrédena kontroll-
miljo, riskbedomning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt uppféljning. Utifrdn denna genom-
gang identifieras vissa utvecklingsomraden, vilka priorite-
ras i det [opande arbetet med intern kontroll.

Rutinerna for intern kontroll, riskbedémning, kontrollak-
tiviteter och uppfdljning avseende den finansiella rapporte-
ringen har utformats for att sakerstélla en tillférlitlig och
relevant rapportering samt en extern finansiell rapportering
i enlighet med IFRS, tilldmpliga lagar och regler samt andra
krav som bolag noterade p& Nasdaq Stockholm ska upp-
fylla. Detta arbete involverar styrelsen, de ledande befatt-
ningshavarna och évriga medarbetare.

Det sétt pa vilket styrelsen dvervakar och sékerstaller
kvaliteten i den interna kontrollen dr dokumenterat i den
antagna arbetsordningen for styrelsen och i instruktionerna
for revisionsutskottet. En del av revisionsutskottets uppgift
ar att utvardera bolagets struktur och riktlinjer for intern
kontroll.

Den finansiella rapporteringen till styrelsen sker manadsvis
enligt ett format som beskrivs i VDs instruktion avseende
den finansiella rapporteringen. Darutdver gor bolagets eko-
nomi- och finansdirektor en genomgéng av det finansiella
resultatet och den senaste prognosen dver innevarande dr,
pé varje ordinarie styrelsemdte. Utkast till delérsrapporter
presenteras for revisionsutskottet for diskussion och
behandling pa utskottsmdte innan de presenteras for
styrelsen for godkannande.

Den interna finansiella rapporteringen foljer ett standar-
diserat format ddr samma definitioner och nyckeltal
anvands for samtliga dotterbolag och hotell. Rapportering
sker via ett koncerngemensamt rapporteringssystem vilket
mojliggdr hog transparens och jamforbarhet i finansiell
data. Uppfdljning av finansiellt resultat sker genom manat-
lig rapportering fran dotterbolagen samt genom kvartals-
visa genomgéngar dar medlemmar frén koncernledningen,
den centrala finansavdelningen och respektive landsled-
ning deltar. Detaljerad uppféljning av nyckeltal for olika
delar av hotelldriften mojliggor benchmarking mellan hotell
och ger &ven snabb information om avvikelser i driftsmar-
ginaler eller driftsresultat jamfort med forvantat utfall. Den
detaljerade uppfoljningen &r ett viktigt verktyg for att séker-
stdlla den interna kontrollen.

Scandic anvander sig av "BINC” (best in class) som ar
en benchmarking av nyckeltal avseende intakter, drifts-
effektivitet och gastnojdhet dar nyckeltal per hotell jamfors
med andra jamforbara hotell i en "BINC-grupp”. Syftet ar
att skapa ett verktyg for att identifiera och uppméarksamma
goda exempel och stimulera till 1&rande och kontinuerliga
forbattringar.

Kontrolimiljo

Kontrollmiljon utgér basen for den interna kontrollen avse-
ende den finansiella rapporteringen. En viktig del av kon-
trollmiljon &r att beslutsvégar, befogenheter och ansvar ar
tydligt definierade och kommunicerade mellan olika nivaer
i organisationen samt att styrande dokument i form av
interna policies och riktlinjer finns. En god kontrollmiljo
skapas genom kommunikation och utbildning for att saker-
stélla att policies och regelverk forstés och efterlevs.



Kontrollmiljon starks av en god foretagskultur samt en
transparent och relevant uppféljning av finansiella resultat
och nyckeltal pa samtliga nivéer i koncernen.

Riskbeddmning

Intern kontroll baseras pa en riskanalys. Riskanalysen
avseende internkontroll och risk for fel i den finansiella
rapporteringen dr en del av den riskanalys som koncern-
ledningen arligen genomfdr och presenterar for revisions-
utskottet och styrelsen. | denna analys identifieras och
varderas risker utifran sannolikhet att de ska intréffa samt
handelsens konsekvens for koncernens verksamhet och
finansiella stélining. Darefter utvérderas koncernens
interna kontroller och kontrollmiljo och eventuella gap
jamfort med dnskad kontrollnivé identifieras. En &tgards-
plan for att reducera gapen etableras, dar vardet och
mojligheten av att minska risken vérderas mot kostnaden
for att etablera och vidmakthalla interna kontroller. Baserat
pé riskanalysen utformas kontrollaktiviteter med malet att
reducera risk, till rimlig kostnad. Aktiviteterna ska dven
bidra till att forbattra interna processer och driftseffektivitet.

Kontrollaktiviteter

Den interna kontrollen bygger pé bolagets etablerade
beslutsvégar och delegations- och attestordning, s& som
de &r dokumenterade i styrande policies och riktlinjer.

Kontrollaktiviteter kan vara IT-baserade eller manuella.
De ska sa langt som mdjligt vara en integrerad del av defi-
nierade och dokumenterade processer och rutiner.

Ett antal kontrollaktiviteter som &r gemensamma for alla
bolag inom koncernen har etablerats. Vissa av dessa utférs
pé hotellniva och vissa utfors pa de landsvisa centralise-
rade ekonomiavdelningarna. Kontrollaktiviteterna ar
beskrivna i en koncerngemensam instruktion.

Information och kommunikation

Scandics styrande dokument i form av policies, riktlinjer
och manualer, till den del det avser den finansiella rappor-
teringen, kommuniceras framférallt via manatliga méten
dar samtliga ekonomichefer deltar samt via koncernens
ekonomihandbok. Ekonomihandboken publiceras pé

intrandtet och uppdateras Iépande utifran forandringar i
externa krav och forandringar i Scandics verksamhet.

For kommunikation med interna och externa parter finns
en kommunikationspolicy som anger riktlinjer for hur
denna kommunikation bor ske. Syftet med policyn &r att
sakerstalla att alla informationsskyldigheter efterlevs pé ett
korrekt och fullstandigt sétt. Den interna kommunikationen
syftar till att varje medarbetare ska forsta Scandics vérde-
ringar och affarsverksamhet. For att né syftet med informe-
rade medarbetare sker ett aktivt internt arbete, dér infor-
mationen I6pande kommuniceras via koncernens intrandt.

Uppféljning

Scandics ekonomifunktioner &r integrerade genom ett

gemensamt ekonomi- och redovisningssystem samt

gemensamma redovisningsinstruktioner. Styrelsen och
koncernledningen far I6pande information om koncernens
resultat och finansiella stéllning och utvecklingen av verk-
samheten. Effektiviteten i den interna kontrollen utvarderas
arligen av bolaget och revisionsutskottet. Den granskas
aven av de externa revisorerna. Resultatet av utvarderingen
ligger till grund for forbattringar av processer och kontroller

infér kommande &r.

Den interna kontrollen pa hotell- och landsniva fljs upp
genom sjélvutvérdering och kontrollbesok.

e Sjdlvutvarderingen gors av samtliga hotell minst en
géng per ar och baseras pa en koncerngemensam
checklista dver obligatoriska och rekommenderade
kontroller.

o Kontrollbesok utfors av medarbetare pa bolagets centrala
ekonomiavdelningar pa ett antal hotell per ar.
Kontrollbesoken innebér test av kontrollerna pa check-
listan, stickprov inom relevanta omraden samt en allman
diskussion med hotelldirektoren och avdelningschefer
for att sékerstalla forstaelse for och efterlevnad av
internkontrollen.

Resultaten av sjélvutvérderingen och internrevisionsheso-

ken rapporteras till ledningsgrupperna for respektive land

av den lokala ekonomichefen. De rapporteras till revisions-
utskottet av koncernens ekonomi- och finansdirektor, till-
sammans med rapportering av vidtagna atgarder for att

forbattra den interna kontrollen dér resultatet visar att
det finns behov, pa hotellniva eller generellt.

De externa revisorerna gér som en del av sin granskning
av den interna kontrollen ytterligare hotelloesok dér de
testar kontrollerna enligt den interna checklistan. Malsatt-
ningen &r att revisionsbesoken, fran Scandics ekonomi-
avdelning och de externa revisorerna sammantaget, ska
omfatta cirka en tredjedel av samtliga hotell per &r.

Internrevision

Styrelsen har, baserat pé revisionsutskottets utvardering,
beslutat att inte inrdtta en separat internrevisionsfunktion.
Beslutet baseras pa beddmningen att den befintliga pro-
cessen for intern kontroll &r val etablerad, effektiv och
stods av en god kontrollmiljo, en tydlig styrmodell och en
val fungerande regelbunden finansiell uppfdljning. Styrelsen
utvdrderar &rligen behovet av en sérskild internrevisions-
funktion.

Atgarder under 2018

Scandic arbetar kontinuerligt med risk-mitigering for att
mota en fordndrad omvarld. Scandic har under 2018 fort-
satt att fordjupa riskanalysen for att pa sé sétt f& en battre
forstaelse for den ekonomiska rapporteringen och analy-
sen. IT-sékerhetsfragor, dkade krav p& personuppgifts-
hantering (GDPR-lagstiftningen) samt marknads- och
omvarldsanalys har dgnats stort utrymme i utskotts- och
styrelsearbetet. Sjalvutvardering betréffande den interna
kontrollen har regelbundet behandlats i revisionsutskottet.
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PER G. BRAATHEN
Styrelseordférande sedan 2018.
Ledamot sedan 2007.

Medlem i erséttningsutskottet.
Medlem i investeringsutskottet.

Fodd: 1960.

Norsk medborgare.

Utbildning:

MBA frén Schiller University London,
Storbritannien.

(Ovriga nuvarande uppdrag:
Styrelseordférande i Braathens Regional
Airlines (BRA), Bramora Ltd , Styrelseord-
forande & VD Braganza AB.
Styrelsesledamot i Wayday Travel AS..
Tidigare uppdrag:
Styrelseordftrande/VD Tjaereborg, Always
och Saga Tours. Styrelseordforande Escape
Travel A/S SunHotels AG. Styrelseledamot i
Arken Zoo Holding AB och Kristiansand
Dyrepark AS, Ticket Leisure Travel AB och
Ticket Biz AB.

Antal aktier i Scandic: 456 781
(privat och via bolag)

Oberoende i forhallande till
storre aktiedgare: Ja

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja
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EVA MOEN ADOLFSSON
Ledamot sedan 2014.
Medlem i ersattningsutskottet.

Fodd: 1960.

Svensk och amerikansk

medborgare.

Utbildning:

Ekonomexamen fréan Goteborgs universitet,
Sverige.

(Ovriga nuvarande uppdrag:

Vd & koncernchef Resia Travel Group AB
samt flera styrelseuppdrag inom Resia-
koncernen. Styrelseledamot i Svenska
Resebyraforeningens Service AB.

Tidigare uppdrag:

Styrelseledamot i Véstsvenska Handelskam-
maren Service AB, Hotelldirektor for Scandic
Rubinen, General Manager Scandinavian
Service Partner, Ekonomichef for Radisson
SAS Park Avenue Hotel, Ekonomichef for
AVAB Elektronik.

Antal aktier i Scandic: 3 134

Oberoende i forhallande till
storre aktiedgare: Ja

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja

STYRELSE

INGALILL BERGLUND
Ledamot sedan 2016.
Ordforande i revisionsutskottet.

Fodd: 1964.

Svensk medborgare
Utbildning:

Hogre ekonomisk specialkurs,
Frans Schartau.

(Ovriga nuvarande uppdrag:
Styrelseledamot i Veidekke ASA, AxFast AB,
Kungsleden AB (publ), Bonnier Fastigheter
AB, Stiftelsen Danvikshem samt Handels-
banken Regionbank Stockholm. Ledamot i
Balco Group AB

samt i Juni Strategi och Analys AB.
Tidigare uppdrag:

Tf.VD AxFast AB. VD samt CFO inom Atrium
Ljungberg AB. Tjugo érs erfarenhet av
fastighets-branschen.

Antal aktier i Scandic: 3 000

Oberoende i forhallande till
storre aktiedgare: Ja
Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja

GRANT HEARN

Ledamot sedan 2014.

Ordforande i erséttningsutskottet.
Ordférande i investeringsutskottet.

Fodd: 1958.

Brittisk medborgare.

Utbildning:

Diplomutbildning inom hotell och turism,
Shannon College of Hotel Management,
Irland.

(Ovriga nuvarande uppdrag:
Styrelseordférande i Amaris Hospitality,
Shearings Holidays Ltd.

Tidigare uppdrag:

Styrelseordférande i The Hotel Collection.

Styrelseledamot i London & Partners Ltd,
Thame and London Ltd, TLLC Group
Holdings Ltd och Travelodge Hotels Ltd.
Antal aktier i Scandic: 3 000
Oberoende i forhallande till

storre aktiedgare: Ja

Oberoende i forhallande till

bolaget och ledningen: Ja

LOTTIE KNUTSON
Ledamot sedan 2015.

Fodd: 1964.

Svensk medborgare.

Utbildning:

Kandidatexamen fran Journalisthdgskolan
vid Stockholms universitet. Diplome de
I'Université Paris IV.

(vriga nuvarande uppdrag:
Styrelseledamot i Cloetta AB, Stena Line BV,
STS Alpresor AB, Swedavia AB, Talently
Online Group AB.

Tidigare uppdrag:

Board member of H&M Hennes& Mauritz AB,
Actic AB, Wise Group AB and TUI Nordic
Holding AB.

Antal aktier i Scandic: 3 134

Oberoende i forhallande till

storre aktiedgare: Ja

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja

Aktieinnehav per 31 december 2018.



CHRISTOFFER
LUNDSTROM

Ledamot sedan 2016.
Medlem i revisionsutskottet.

Fodd: 1973.

Svensk medborgare.

Utbildning:

Bachelor of Arts vid Webster University och
Hotel Management Diploma vid HOSTA.

(Ovriga nuvarande uppdrag:

Agare och VD fér investmentbolaget RCL
Holding AB. Styrelseledamot i Collector AB,
Feelgood Svenska AB, Rasta Group AB,
Provobis Invest AB, Harrys Pubar AB, RCL
Holding AB, KL Capital AB, Future Pawn-
broker AB och Tableflip Entertainment AB.
Styrelseordftrande i AM Brands AB.

Antal aktier i Scandic: 230 000

Oberoende i forhallande till
storre aktiedgare: Nej
(Rolf Lundstrém/Novobis)

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja

MARTIN SVALSTEDT
Ledamot sedan 2017.

Medlem i revisionsutskottet.
Medlem i Investeringsutskottet.

Fodd: 1963.

Svensk medborgare.

Utbildning:

Civilekonomexamen, Karlstads Universitet.
(Ovriga nuvarande uppdrag:

VD och koncernchef for Stena Adactum AB
och Stena Sessan AB, Styrelseordférande i
Ballingsldv International, Gunnebo och Stena
Renewable. Vice styrelseordférande i Envac.
Styrelseledamot i Svedbergs, Stena Sessan
och Stena Adactum. Medlem i Stena Sphere
Coordination Group.

Tidigare uppdrag:

Styrelseordforande for Meda, Envac,
Mediatec Group och Blomsterlandet.
Erfarenhet frén operativt arbete sésom CFO
pé Capio och andra seniora finansiella roller.

Antal aktier i Scandic: 60 000 (Darutéver
&ger Stena Sessan AB 17 947 735 aktier)
Oberoende i forhallande till

storre aktiedgare: Nej (Stena)

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja

FREDRIK WIRDENIUS
Ledamot sedan 2015.

Medlem i revisionsutskottet.
Medlem i Investeringsutskottet.
Fodd: 1961.

Svensk medborgare.

Utbildning:

Civilingenjorsexamen fran Kungliga Tekniska
Hdgskolan, Stockholm.

(Ovriga nuvarande uppdrag:

VD i Vasakronan AB. Styrelseledamot i
RICS Sverige.

Tidigare uppdrag:

Styrelseledamot i Vasakronan AB.

Antal aktier i Scandic: 3 134
Oberoende i forhallande till
storre aktiedgare: Ja

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Ja

MARIANNE SUNDELIUS
Ledamot sedan 2017.
Arbetstagarrepresentant.
Fodd: 1967.

Svensk medborgare.

Utbildning:

Gymnasium, Konsument Ekonomisk,
Hogskolekurser i Ledarskap, Psykologi.
(Ovriga nuvarande uppdrag: —
Tidigare uppdrag:
Arbetstagarrepresentant Bolagsstyrelse
Sara Hotels AB, Arbetstagarrepresentant
Reso Hotels AB.

Antal aktier i Scandic: —

Oberoende i forhallande till

storre aktiedgare: Ja

Oberoende i forhallande till
bolaget och ledningen: Nej
(arbetstagarrepresentant)

Aktieinnehav per 31 december 2018.
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JENS MATHIESEN
Vd & Koncernchef

Fodd: 1969. Anstalld inom koncernen
sedan 2008. Medlem i Scandics
koncernledning sedan 2016.

Dansk medbrgare.

(vriga uppdrag: Styrelseordférande
i Dansk Erhverv, och styrelseledamot i
Wonderful Copenhagen.

Utbildning: Shipping Broker, Trans-
ocean Shipping, Danmark.

Tidigare erfarenhet: Slj- och mark-
nadsdirektdr, Choice Hotels Scandinavia,
VD Fountain Scandinavia A/S samt
Forsaljning- och marknadschef, Avis
Renta Car.

Antal aktier i Scandic: 22 235

KONCERNLEDNING

NIKLAS ANGERGARD
Chief Customer Officer

Fodd: 1971. Anstalld och medlem i
Scandics koncernledning sedan 2018.

Svensk medborgare.
(Gvriga uppdrag: —

Utbildning: MBA fran Handelshdg-
skolan i Stockholm.

Tidigare erfarenhet: CMO pa Tieto,
VP Brand and Marketing pa Klarna,
Marketing Director pa Telia, VP Brand
and Global Marketing pa SAS,
grundare av Stordkers McCann,
management-konsult pa Arthur

D. Little.

Antal aktier i Scandic: 0
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LENA BJURNER
HR- & hallbarhetsdirektor

Fodd: 1968. Anstélld och medlem av
Scandics koncernledning sedan
augusti 2015.

Svensk medborgare.
(Ovriga uppdrag: —
Utbildning: Kandidatexamen i

foretagsekonomi, Falun/Borlénge
Hdgskola, Sverige.

Tidigare uppdrag: Flera seniora posi-
tioner inom American Express; Head
of Commercial Card & Businesss
Travel Account Management Nordic,
Head of Human Resources, Director
HR Business Partner Customer
Service Organisation Latin America/
Canada, VP HR Head of Market HR
Nordics, Central Eastern Europe,
Benelux and France samt HR VP
Flexible Markets and France.

Antal aktier i Scandic: 10 538

JESPER ENGMAN
Affarsutvecklingschef

Fodd: 1974. Anstélld sedan 2006.

Medlem i Scandics koncernledning

sedan 2014.
Svensk medborgare.
(Ovriga uppdrag: —

Utbildning: Civilingenjtr inom fastig-
hetsekonomi, fran Kungliga Tekniska

Hogskolan, Stockholm.

Tidigare erfarenhet: Affdrsomréades-

chef, analytiker Pandox. Analytiker
Hotellus.

Antal aktier i Scandic: 8 781

SOREN FAERBER
Chef Danmark

Fédd: 1970. Anstélld inom koncernen
sedan 2006. Medlem i Scandics
koncernledning sedan 2019.

Dansk medborgare.
(Ovriga uppdrag: —
Utbildning: Laser for narvarande till
en MBA, Edinburgh Business School.

Business diploma in Finance,
Copenhagen Business School.

Tidigare erfarenhet: District director
Copenhagen & Denmark East,
Scandic. Director of Food & Beverage
Denmark and Southern Europe,
Scandic. Regional director, Hard Rock
International.

Antal aktier i Scandic: 5 821

ANN HELLENIUS
Chief Information Officer

Fodd: 1974. Anstélld och medlem i
Scandics koncernledning sedan 2018.

Svensk medborgare.

(Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
Volvo Finans Bank.

Utbildning: MBA fran Linkopings
universitet. Master School of Manage-
ment, University of Bath,
Storbritannien.

Tidigare erfarenhet: Cl0 Bankgirot,
CIO City of Stockholm, CEQ Solvitur,
managementkonsult pa Ernst & Young
Management consulting, strategikon-
sult pa Cambridge Strategic Manage-
ment Group.

Antal aktier i Scandic: 0

Aktieinnehav per 31 december 2018.



PETER JANGBRATT
Chef Sverige

Fodd: 1967. Anstalld inom koncernen
1995-2008 och sedan 2015.
Medlem i Scandics koncernledning
sedan 2016.

Svensk medborgare.

(Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
Visita. Styrelseledamot Svenskt
Néringsliv.

Utbildning: Utbildning frén Scandic
Business School och Hilton.

Tidigare erfarenhet: Flertal ledande
befattningar inom Scandic, bla Mark-
nads- och kommunikationsansvarig
och Chef for Scandics operativa verk-
samhet i Sverige samt VD Rica Hotels
Sverige.

Antal aktier i Scandic: 16 058

JAN JOHANSSON
Ekonomi- och finansdirektor

Fodd: 1962. Anstalld och medlem i
Scandics koncernledning sedan 2016.

Svensk medborgare.
(Ovriga uppdrag: —

Utbildning: Civilekonomexamen,
Uppsala universitet, Sverige.

Tidigare erfarenhet: CFO Apoteket,
CFO Nobia AB samt CFO Eniro.

Antal aktier i Scandic: 5 872

AKI KAYHKO
Chef Finland

Fodd: 1968. Anstélld inom koncernen
sedan 2012. Medlem i Scandics
koncernledning sedan 2016.

Finsk medborgare.

(Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i Finnish Hospitality Industry
Association.

Utbildning: Bachelor of Business
Administration in International
Business & Management, Schiller
International University, London.

Tidigare erfarenhet: Olika chefsbe-
fattningar inom Procter & Gamble och
Reckitt Benckiser, Marknadschef, Oy
Hartwall samt Verkstéllande Direktor,
Palace Kdmp Group.

Antal aktier i Scandic: 20 174

JAN LUNDBORG
Chief Commercial Optimization
Officer

Fodd: 1962. Anstélld inom koncernen
sedan 2009. Medlem av Scandics
koncernledning sedan 2018.

Svensk medborgare.

(Ovriga uppdrag: —

Utbildning: Kandidatexamen i fére-
tagsekonomi, Uppsala universitet,
Sverige.

Tidigare uppdrag: Flera seniora posi-
tioner inom Scandinavian Airlines,
COO AirBaltic & AMADEUS General
Manager Southeast Asia & Pacific.

Antal aktier i Scandic: 7 067

MICHEL SCHUTZBACH

Chef Europa

Fodd: 1961. Anstalld inom koncernen
sedan 2009. Medlem i Scandics
koncernledning sedan 2016.

Tysk och schweizisk medborgare.
(Ovriga uppdrag: —

Utbildning: Diplomutbildning frén
Hotels & Management School, Glion,
Schweiz.

Tidigare erfarenhet: Flertal ledande
befattningar inom Rezidor, bland annat
HR-chef samt Regionchef for Polen
och Irland.

Antal aktier i Scandic: 11 194

SVEIN ARILD STEEN-
MEVOLD

Chef Norge

Fodd: 1967. Anstalld inom koncernen
sedan 2010. Medlem i Scandics
koncernledning sedan 2016.

Norsk medborgare.

(Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Forum for Reiseliv, Guma Sport Ltd
samt Grand Hotel Driftsselskap AS.

Utbildning: Kandidatexamen Service
Management, Norska hotellhdgskolan.
Tidigare erfarenhet: Flertal ledande
befattningar inom Scandic, Hotell-
direktor Radisson SAS samt vice VD
Clarion Collection, Nordic Choice.

Antal aktier i Scandic: 12 002

Aktieinnehav per 31 december 2018.
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RESULTATRAKNING

_ RAPPORT
OVER TOTALRESULTAT

KONCERNEN
KONCERNEN

MSEK Noter 2018 2017 MSEK Noter 2018 2017
INTAKTER 2,3 Arets resultat 678 711
Logiintakter 11721 9464 Ovrigt totalresultat
Restaurang- och konferensintakter 5862 4853 _
Franchise- och managementavgifter 29 26 Eostersom f{aq O dtenoEs
A R——— 295 — till resultatrékningen

vriga no e" e ? erace ntaster Valutaeffekter vid omrakning av utldndska verksamheter 171 -56
Nettoomséttning 18007 14582 L R s
T Vardeforandring under aret av sékringar av elkontrakt,
Ovriga intakter 0 1 netto efter skatt 5 -
SUMMA INTAKTER 18 007 14583

Poster som inte kommer att &terféras

RORELSENS KOSTNADER till resultatrékningen
Ramaterial och forbrukningsmaterial -1605 -1295 Omvérdering nettopensionsforpliktelse -40 -79
Ovriga externa kostnader 4,5 -4062 -3211 Summa évrigt totalresultat, netto efter skatt 136 -135
Personalkostnader 6 -5620 -4738 ARETS TOTALRESULTAT 814 576
Fasta och garanterade hyreskostnader 5 -2 968 -2323
Variabla hyreskostnader 5 -1667 -1442
Oppningskostnader -92 -67
Jamforelsestdrande poster 7 141 -30
EBITDA 1853 1476
Avskrivningar 12,13 -870 -553
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -17 025 -13659
EBIT (Rorelseresultat) 983 925
Finansiella poster
Finansiella intakter 8 12 9
Finansiella kostnader 9 -185 -133
Finansiella poster netto -173 -124
EBT (Resultat fore skatt) 810 800
Inkomstskatt 10 -131 -90
ARETS RESULTAT 678 711
Hanférligt till Moderbolagets aktiedgare 674 707
Innehav utan bestdmmande inflytande 4 4
Resultat per aktie fore utspadning, hanforligt till
Moderbolagets aktiedgare (SEK per aktie) 11 6,54 6,87
Resultat per aktie efter utspadning, hanforligt till
Moderbolagets aktiedgare (SEK per aktie) 11 6,54 6,86
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BALANSRAKNING

KONCERNEN
Noter 2018-12-31  2017-12-31 Noter 2018-12-31  2017-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anléggningstillgangar Eget kapital
Goodwill 12 6560 6303 Aktiekapital 21 26 26
Varuméarken 12 3156 3168 Ovrigt tillskjutet kapital 7865 7865
Ovriga immateriella anléggningstillgangar 12 184 213 Omrékningsreserv 85 -86
Byggnader och mark 13 1676 1764 Balanserade vinstmedel -208 -482
Inventarier, installationer och utrustning 13 4359 3835 Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 7767 7323
Andelar i intresseforetag 14 22 21 Innehav utan bestdmmande inflytande 38 88
Finansiella placeringar 15 9 9 Summa eget kapital 7805 7 356
Ovriga langfristiga fordringar 261 106
Uppskjutna skattefordringar 25 41 34 Langfristiga skulder
Summa anldggningstillgangar 16 267 15 438 Skulder till kreditinstitut 22 2940 3769
Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 23 627 542
Omséttningstillgéngar Ovriga avséttningar 24 138 128
Varulager 16 133 128 Ovriga skulder 58 -
Kundfordringar 17 689 626 Finansiell leasing 22 1543 1607
Derivatinstrument 46 Uppskjutna skatteskulder 25 666 642
Ovriga kortfristiga fordringar 76 161 Summa langfristiga skulder 5972 6688
Tillgdngar som innehas for forsaljning 18 2 101
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 19 422 370 Kortfristiga skulder
Likvida medel 20 103 140 Forskott frén kunder 206 164
Summa omséttningstillgangar 1470 1526 LeverantOrsskulder 791 786
Derivatinstrument - 5
SUMMATILLGANGAR 17737 16 964 Skulder for foretagscertifikat 22 1000 -
Aktuella skatteskulder 30 9
Kortfristig del av finansiell leasing 22 63 58
Skulder som innehas for forsaljning 18 1 70
Ovriga skulder 330 367
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 26 1538 1461
Summa Kortfristiga skulder 3959 2920
Summa skulder 9931 9608
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 17737 16 964

GRI:102-7
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KASSAFLODESANALYS

KONCERNEN
MSEK Noter 2018 2017
Den lépande verksamheten
Rorelseresultat 983 925
Justering for poster som ej ingér i kassaflodet, m.m. 27 869 548
Betald skatt -174 -125
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital 1678 1348
Forandringar i rorelsekapital
Varulager -2 -19
Kundfordringar -50 -64
Ovriga kortfristiga fordringar 39 -159
Leverantorsskulder 28 231
Ovriga kortfristiga skulder 30 207
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1723 1544
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 13 -1216 -964
Avyttring av intressebolag 16 17
Férvarv av dotterbolag -54 -1146
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1254 -2093
Kassaflode efter investeringsverksamheten 469 -549
Finansieringsverksamheten
Utdelning aktieswapavtal -4 30
Upptagna lan, kreditinstitut 22 878 4683
Amorteringar, kreditinstitut 22 -1755 -4674
Amorteringar, finansiell lesing 22 -61
Emission foretagscertifikat 22 1000
Finansieringskostnader -6 -6
Betalda rantor, kreditinstitut -77 -80
Betalda réntor, finansiell leasing -68
Utdelning -352 -325
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -482 -372
ARETS KASSAFLODE -13 -921
Likvida medel vid &rets borjan 140 1068
Valutakursdifferens i likvida medel -24 -7
Arets kassaflode -13 -921
Likvida medel vid arets slut 103 140
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

KONCERNEN

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Innehav utan bestdm-
mande inflytande

Aktie- Ovrigt tillskjutet Omréknings- Balanserad Totalt eget
MSEK kapital kapital reserv vinst Summa kapital
INGAENDE BALANS 2017-01-01 26 7865 -29 -790 7072 31 7103
Arets resultat - - - 707 707 4 71
Ovrigt totalresultat:
Poster som kan komma att dterforas till resultatréakningen:
Valutaeffekter vid omrékning av utldndska verksamheter b -57 1 -56
Vardef6randring under aret av sakringar av utldndska
nettoinvesteringar, netto efter skatt 0 0 - 0
Poster som inte kommer att dterforas till resultatrékningen:
Aktuariella vinster och forluster under &ret, netto efter skatt - -79 -79 - -79
Summa ovrigt totalresultat: 0 0 -57 -79 -136 1 -135
Arets totalresultat 0 0 -57 628 571 5 576
Transaktioner med aktiedgare:
Utdelning - -322 -322 -3 -325
Aktierelaterade erséttningar = 12 12 - 12
Aktieswapavtal for &terkop av egna aktier = -10 -10 = -10
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 -320 -320 -3 -323
UTGAENDE BALANS 2017-12-31 26 7865 -86 -482 7323 33 7356
Arets resultat - - - 674 674 4 678
Ovrigt totalresultat:
Poster som kan komma att aterforas till resultatrakningen:
Valutaeffekter vid omrakning av utldndska verksamheter 166 166 5 171
Vérdeforandring under &ret av sakringar av elkontrakt, netto efter skatt 5 5 5
Poster som inte kommer att aterforas till resultatrékningen:
Aktuariella vinster och forluster under &ret, netto efter skatt - -40 -40 -40
Summa ovrigt totalresultat: 0 171 -40 131 136
Arets totalresultat 0 0 17 634 805 9 814
Transaktioner med aktieégare:
Utdelning - -347 -347 -4 -351
Aktierelaterade erséttningar - 7 7 7
Aktieswapavtal for dterkop av egna aktier - -20 -20 -20
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 -360 -360 -4 -364
UTGAENDE BALANS 2018-12-31 26 7865 85 -208 7768 38 7805
Effekt &ndring redovisningsprincip - -1 466 -1 466 -1 466
INGAENDE BALANS 2019-01-01 26 7865 85 -1674 6302 38 6340

SCANDIC ARSREDOVISNING 2018 « 97



RESULTATRAKNING

RAPPORT

OVER TOTALRESULTAT

MODERBOLAGET
MODERBOLAGET

MSEK Noter 2018 2017 MSEK Noter 2018 2017
Nettoomsattning 34 54 Arets resultat -1 254
I?ﬁr‘elsens kostnader Ovrigt totalresultat
Ovriga externa kostrader 4,5 2 sl Poster som kan komma att aterféras till resultatrakningen =
Personalk?stnader il 60 Poster som inte kommer aterféras till resultatrakningen =
Summa rrelsens kostnader -33 71 Summa ovrigt totalresultat, netto efter skatt 0 0
Rérelseresultat 1 17 RRETS TOTALRESULTAT -1 254
Finansiella poster
Rénteintakter och liknande intakter 247 113
Réntekostnader och liknande kostnader 9 -104 -104
Finansiella poster netto 142 9
Bokslutsdispositioner -144 334
Resultat fore skatt -1 325
Inkomstskatt 10 0 -1
ARETS RESULTAT -1 254
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BALANSRAKNING

MODERBOLAGET
MSEK Noter 2018-12-31  2017-12-31 MSEK Noter 2018-12-31  2017-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Finansiella anldggningstillgangar Eget kapital
Andelar i koncernbolag 30 5039 5039 Aktiekapital 21 26 26
Fordringar p& koncernbolag 32 5377 5174 Summa bundet eget kapital 26 26
Ovriga fordringar 27 0
Summa anlaggningstillgangar 10 443 10213 I:ria SN 6220 6326
Arets resultat -1 254
Omséttningstillgéangar Summa fritt eget kapital 6219 6580
Fordringar p& koncernbolag 32 3 888 Summa eget kapital 6245 6606
Ovriga kortfristiga fordringar 0 27
Férutbetalda kostnader 0 1 Skulder
iy - 20 ] 0 Langfristiga skulder
Summa omséttningstillgangar 4 361 ?kulder till kreditinstitut 22 2940 3813
Ovriga skulder 27
SUMMA TILLGANGAR 10 447 10574 Summa langfristiga skulder 2967 3813
Kortfristiga skulder
Skulder for foretagscertifikat 22 1000
Skulder till koncernbolag 32 144 -
Ovriga skulder 73 118
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 26 18 37
Summa Kortfristiga skulder 1234 155
Summa skulder 4201 3968
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 10 447 10574
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KASSAFLODESANALYS

MODERBOLAGET
MSEK Noter 2018 2017
Den lopande verksamheten
Rorelseresultat 1 -17
Justering for poster som ej ingér i kassaflodet, m.m. 27
Betald skatt
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital 1 -17
Foréndringar i rorelsekapital
Ovriga kortfristiga fordringar 1 =1l
Ovriga kortfristiga skulder -29 3
Kassafldde fran den Iopande verksamheten -27 -15
Investeringsverksamheten
L&mnat aktiedgartillskott till dotterbolag -448
Kassaflode fran investeringsverksamheten - -448
Kassafldde efter investeringsverksamheten -27 -463
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan, kreditinstitut 22 879 4683
Amorteringar, kreditinstitut 22 -1755 -4674
Emission foretagscertifikat 22 1000
Utdelning -347 -322
Finansieringskostnader 22 -6 -6
Betalda réntor, kreditinstitut -77 -80
Utlning till/fran dotterbolag 359 69
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 52 -330
ARETS KASSAFLODE 25 -793
Likvida medel vid &rets borjan 0 790
Valutakursdifferens i likvida medel -24 S
Arets kassaflode 25 793
Likvida medel vid arets slut 1 0

100 « SCANDIC ARSREDOVISNING 2018



FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

MODERBOLAGET
Bundet eget kapital Fritt eget kapital

B Balanserade Totalt
MSEK Aktiekapital Overkursfond vinstmedel eget kapital
INGAENDE BALANS 2017-01-01 26 1534 5112 6672
Arets resultat - - 254 254
Ovrigt totalresultat - - - 0
Arets totalresultat 0 0 254 254
Transaktioner med aktiedgare:
L&mnad utdelning -322 -322
Aktierelaterade erséttningar 12 12
Aktieswapavtal for &terkop av egna aktier -10 -10
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 -320 -320
UTGAENDE BALANS 2017-12-31 26 1534 5046 6 606
Arets resultat - - -1 -1
Ovrigt totalresultat - - - -
Arets totalresultat 0 0 -1 -1
Transaktioner med aktiedgare:
Ldmnad utdelning -347 -347
Aktierelaterade erséttningar 7 7
Aktieswapavtal for &terkop av egna aktier -20 -20
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 -360 -360
UTGAENDE BALANS 2018-12-31 26 1534 4685 6245
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NOTER

Noter, gemensamma for koncernen och moderbolaget. Belopp i MSEK om inget annat anges.

NOT 01 Redovisningsprinciper

Grund for rapportens uppréittande

Koncernredovisningen har uppréttats enligt International Financial Reporting Standards (IFRS) som
antagits av EU samt i enlighet med RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner och Ars-
redovisningslagen. Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med Arsredovisningslagen och RFR 2
Redovisning for juridiska personer.

Koncernredovisningen har uppréttats enligt anskaffningsvdrdemetoden forutom vad betréffar
vissa finansiella tillgangar och skulder, som ar varderade till verkligt vérde via resultatrakningen.

Att uppratta arsredovisning i 6verensstammelse med IFRS kréver anvandning av en del viktiga
redovisningsmassiga uppskattningar. Vidare krdvs att styrelse och ledning gor vissa beddémningar
vid tillampningen av bolagets redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hog grad av
bedomningar, som &r komplexa eller sddana omréden dér antaganden och uppskattningar &r av
vasentlig betydelse for koncernredovisningen, anges i respektive not.

Koncernredovisningen

Koncernredovisningen omfattar de bolag inklusive filialer dar koncernen har ett innehav som motsvarar
minst hélften av rosterna, dessa konsolideras i sin helhet. Dotterforetag ar foretag 6ver vilka koncernen
har ett bestdmmande inflytande. Koncernen kontrollerar ett foretag ndr den exponeras for eller har ratt
till rorlig avkastning fran sitt innehav i foretaget och har mojlighet att paverka avkastningen genom sitt
inflytande i foretaget. | ej heldgda dotterbolag redovisas innehav utan bestdmmande inflytande som
utomstaende aktiedgares andel i dotterforetagets eget kapital. Dessa poster ingar som en del i koncer-
nens eget kapital. | resultatrakningen ingar andelen hanférligt till innehav utan bestdmmande infly-
tande. Upplysning om andelen av resultatet hanférligt till innehav utan bestdmmande inflytande ldmnas
i anslutning till resultatrakningen.

Forvarvsmetoden anvénds for redovisning av koncernens forvérv av verksamheter. Det forvar-
vade foretagets identifierbara tillgéngar, skulder och eventuella ansvarsforbindelser som uppfyller
kraven for redovisningen, redovisas till verkligt varde per férvarvsdagen. Goodwill och andra imma-
teriella tillgdngar som uppstér i samband med forvarv utgors av det belopp varmed anskaffnings-
vardet dverstiger det verkliga vardet pa det férvarvade dotterbolagets redovisade tillgangar, skulder
och ansvarsforbindelser. Om anskaffningsvardet understiger verkligt vérde for den férvarvade verk-
samhetens tillgangar, skulder och eventuella ansvarsforbindelser redovisas mellanskillnaden direkt
i resultatrakningen. Forvérvsrelaterade kostnader kostnadsfors nar de uppstar.

| koncernredovisningen redovisas intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden. Kapitalandels-
metoden innebér att andelar i intresseféretag redovisas i koncernrakenskaperna till anskaffnings-
vérde justerat med koncernens andel av forandringen i intresseféretagets nettotillgdngar minskat
med eventuella nedskrivningar for den enskilda investeringen.

Koncerninterna transaktioner, mellanhavanden och orealiserade vinster pa transaktioner mellan
koncernbolag elimineras.

Forséljiningen mellan koncernbolag prissétts enligt marknadsmassiga villkor. Internvinster som
uppstatt i samband med férsaljning inom koncernen elimineras i sin helhet. Oppningskostnader
avser kostnader i samband med Gppningar av nya hotell. Jamférelsestérande poster avser t ex
integrationskostnader vid foretagsforvérv, kostnader i samband med omstruktureringar eller
realisationsresultat vid forséljning av verksamheter. | normalfallet férekommer inga jamférelse-
stérande poster.
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Omrékning av utldandsk valuta
| koncernredovisningen anvands svenska kronor (SEK) som dr Moderbolagets funktionella valuta
och rapporteringsvaluta.
Resultat och finansiell stélining fér alla koncernbolag som har en annan funktionell valuta an
rapportvalutan, omréknas till koncernens rapportvaluta enligt foljande:
a) Tillgdngar och skulder fér var och en av balansrékningarna omréknas till balansdagskurs,
b) Intékter och kostnader fér var och en av resultatrékningarna omraknas till genomsnittlig
valutakurs.
c) Allavalutakursdifferenser som uppstér redovisas i dvrigt totalresultat och ackumuleras
i omrakningsreserven i eget kapital.

Goodwill och justeringar av verkligt varde som uppkommer vid forvérv av en utlandsverksamhet
behandlas som tillgéngar och skulder hos denna verksamhet och omraknas till balansdagens kurs.

Transaktioner i utldndsk valuta omrdknas till den funktionella valutan enligt de valutakurser som
géller pa transaktionsdagen eller den dag dé posterna omvérderas. Valutakursvinster och -forluster
som uppkommer vid betalning av sédana transaktioner och vid omréakning av monetéra tillgangar
och skulder i utlandsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrékningen. Koncernen tillam-
pade sékringsredovisning av nettoinvesteringar i utlindska dotterbolag fram till maj 2017. Dérefter
har eventuella kursvinster och -forluster gatt dver resultatrakningen.

Nedanstéende valutakurser anvands i konsolideringen

Valutakurser Jan—dec 2018 Jan-dec 2017

SEK = EUR

Resultatrékning (genomsnittskurs) 10,2567 9,6326
Balansrakning (vid periodens slut) 10,2753 9,8497
SEK = NOK

Resultatrékning (genomsnittskurs) 1,0687 1,0330
Balansrakning (vid periodens slut) 1,0245 1,0011
SEK = DKK

Resultatrékning (genomsnittskurs) 1,3762 1,2949
Balansrakning (vid periodens slut) 1,3760 1,3229




Nya och omarbetade internationella redovisningsstandarder (IFRS)

Andrade redovisningsprinciper for koncernen

IFRS 15 Intékter fran kontrakt med kunder

IFRS 15 ersétter IAS 18 Intékter och IAS 11 Entreprenadavtal samt dér tillhérande SIC och IFRIC.
Standarden reglerar hur redovisning av intdkter ska ske. De principer som IFRS 15 bygger pé ska ge
anvandare av finansieler mer anvandbar information om féretagets intékter. Den utdkade upplys-
ningsskyldigheten innebér att information om intaktsslag, tidpunkt for reglering, osakerheter kopp-
lade till intdktsredovisning samt kassafldde hanforligt till foretagets kundkontrakt ska lamnas. En
intakt ska enligt IFRS 15 redovisas nér kunden erhaller kontroll Gver den forsalda varan eller tjansten
och har mojlighet att anvanda samt erhaller nyttan fran varan eller tjansten - en princip som ersétter
den tidigare principen att intakter redovisas nér risker och formaner évergatt till koparen. Koncernen
tillampar denna standard from 1 januari 2018 och dvergangen sker framétriktat. Inforandet av IFRS
15 har haft en begrénsad effekt for Scandic dé det endast ar redovisningen av lojalitetsprogrammet
som blir foremal for berakningar enligt den nya standarden. Den nya redovisningen kréaver att ersétt-
ningen fran kunden ska fordelas pa poéngen och varorna utifran relativa fristaende forsaljningspri-
ser snarare an baserat pa residualvardemetoden. Detta kan paverka beloppen som fordelas pa de
salda varorna och tidpunkten for redovisning av en viss del av intakterna. 1 procent av intdkterna har
paverkats av den andrade redovisningen. Effekten av inférandet av IFRS 15 for koncernen ar

1 MSEK per 31 december 2018.

IFRS 9 Finansiella instrument

Standarden innebar fordndringar av hur finansiella tillgangar klassificeras och varderas, infér en
nedskrivningsmodell for férvantade kreditfrluster samt forédndringar av principer for sakringsredo-
visning. IFRS 9 infor en ny modell for berékning av kreditforluster reserv som utgar fran forvéntade
kreditforluster. Scandic paverkas inte av den nya nedskrivningsmodellen, da Scandic inte har nagra
materiella belopp for bortskrivningar av osakra kundfordringar med ocksé pé grund av att véldigt
liten del av Scandics forséljning &r foremal for fakturering. Majoriteten av all forsaljning sker genom
kortbetalningar. Effekten av inférandet av IFRS 9 for koncernen &r 0 MSEK. Moderbolagets fordringar
bestar endast av fordringar pa koncernbolag, effekten ar dven dar 0 MSEK.

Framtida dndringar av redovisningsprinciper

Nedanstaende dndringar av IFRS trader i kraft forst fran och med rékenskapsaret 2019 och framat
och har inte tilldmpats vid uppréttandet av dessa finansiella rapporter.

IFRS 16 Leasing

IFRS 16, Leasing ersétter per 1 januari 2019 IAS 17 Leasingavtal, och innebar en enda modell for
alla leasetagares redovisning. Standarden innebér att nastan samtliga av koncernens leasingkon-
trakt kommer att redovisas i balansrékningen, da ingen atskillnad langre gors mellan operationella
och finansiella leasingavtal. Enligt den nya standarden ska en nyttjanderéttstillgang (réttigheten att
anvanda en leasad tillgang) och ett finansiellt dtagande att betala leasingavgifter redovisas. Kontrakt
med kort 16ptid, dvs mindre &n 12 méanader, och kontrakt av mindre vérde, under 50 000 SEK
undantas. Scandic kommer att tilldmpa den foérenklade metoden med retroaktiv berékning av

nyttjanderattstillgangar, vilket innebar att den del av avskrivningar som hanfors till tiden mellan
kontraktets startdatum och standardens ikrafttradande kommer att paverka balanserat resultat i
ingaende balans per 1 januari 2019, utan att jamforelsetal kommer att rdknas om. Effekterna av
inforandet av IFRS 16 berdr Scandic endast pa koncernniva och ej i juridisk person vilket innebar
att inférandet av IFRS 16 inte paverkar moderbolagets utdelningsférméaga.

Kvartal 1, 2019 &r forsta gangen som rapportering sker enligt den nya standarden. Effekten
beraknas initialt 6ka materiella anlaggningstillgangar med 24,8 miljarder SEK, skulder for finansiell
leasing med 26,6 miljarder SEK samt minska eget kapital med 1,4 miljarder SEK inklusive effekt av
uppskjuten skatt. Med nuvarande portfélj av leasingavtal beréknas nettoresultat efter skatt for 2019
att paverkas negativt med ca 200 MSEK. Ovriga detaljer om &ndrad redovisningsprincip presenteras
inot 5 Leasing.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som annu inte har trétt i kraft, vantas ha ndgon
vasentlig inverkan pé koncernen.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Om inget annat anges nedan tillimpar moderbolaget samma redovisningsprinciper som koncernen.
Moderbolaget har upprattat sin drsredovisning enligt Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovis-

ning for juridisk person.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget tillampar alternativregeln for koncernbidrag och redovisar séval erhalina som mot-
tagna koncernbidrag som bokslutsdisposition. Darmed foljer inte moderbolaget IAS 27.
Finansiella instrument i moderbolaget redovisas ej enligt IFRS 9 med hansyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning utan foljer IFRS 7 i tilldmpliga delar och upplysningskrav i Kap 5 i ARL.
Ersattningar till anstallda i moderbolaget redovisas €] enligt IAS 19 d moderbolaget i enlighet
med RFR 2 tilldmpar redovisning enligt Tryggandelagen.
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NOT 02 Intakter per avtalstyp

Koncernen
MSEK 2018 2017
Hyresavtal 17933 14507
Managementavtal 12 11
Franchise- och partneravtal 17 22
Agda 45 43
Summa 18 007 14583
Ovrigt 34 54
Koncernelimineringar -34 -54
Koncernen 18007 14583
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9 Redovisningsprincip

Intéktsredovisning

Koncernen har tillampat IFRS 15, Intakter frén avtal med kunder fran och med 1 januari 2018. Den
andrade redovisningsprincipen har endast paverkat redovisningen av kundlojalitetsprogrammet,
vilket beskrivs nedan.

Koncernens intékter bestar av véardet pa varor och tjanster genererade pé hotell under hyres-
avtal, management- och franchiseavgifter samt dvriga intékter som genereras i koncernens verk-
samhet. Intakter tas upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och motsva-
rar belopp att fordra for levererade varor och tjdnster, med avdrag for Idmnade rabatter och forsélj-
ningsrelaterade skatter. Nedan foljer en beskrivning av hur koncernens intakter & sammansatta:

Hyresavtal — Intékter fran hotellverksamhet, inklusive alla intékter fran dvernattningar, konferenser,
mat och dryck eller andra tjdnster. Intdkter redovisas nér varan eller tjansten dr konsumerad, det vill
séga nér utcheckning sker eller nér fakturering av tjdnsterna sker.

Managementavgifter — fran hotell, forvaltade av koncernen genom langsiktiga avtal med hotell-
dgaren. Managementavgifter utgors normalt av en andel av intékterna fran hotellen, och/eller
vinst och redovisas i resultatrakningen i slutet av innevarande ménad da de &r realiserbara enligt
avtalsvillkoren. Faktureringen sker méanadsvis i efterskott.

Franchiseavgifter — erhlls i samband med licensavgifter for koncernens varumérken, vanligen
genom langfristiga avtal med hotelldgaren. Franchiseavgiften utgors av en andel av intakterna fran
hotell och redovisas i resultatrakningen grundat pé de underliggande avtalsvillkoren. De redovisas
i resultatrakningen innevarande manad och fakturering sker méanadsuvis i efterskott.

Kundlojalitetsprogram — Koncernen har ett kundlojalitetsprogram i vilket kunderna tilldelas poéng
for genomférda kop. Intakter frén bonuspoéng redovisas nér de inldses eller nar de forfaller 36 manader
efter det podnggrundande kopet. En avtalsskuld redovisas tills att podngen utnyttjas eller forfaller.
Se dven not 24.

I'enlighet med IFRS 15 s& har hela erséttningen fordelats pa podngen utifrén relativa fristaende
forsaljningspriser. Den nya metoden innebdr att beloppet som férdelas till poéngen &r hogre an
beloppen som tidigare fordelades baserat pa residualvardesmetoden. Effekten av detta &r att
skulden hanférlig till kundlojalitetsprogrammet per 1 januari 2018 var 0 MSEK I&gre &n redovisning
enligt tidigare redovisningsprinciper och per 31 december 2018 blev skulden 1 MSEK I&gre.



NOT 03 Redovisning per segment

Scandics huvudsakliga marknader i vilka gruppen driver verksamhet bestar av:
Sverige — svensk hotellverksamhet som bedrivs under Scandics varuméarke.
Norge — norsk hotellverksamhet som bedrivs under Scandics varumarke.

Finland - finsk hotellverksamhet som bedrivs under Scandics varumérke samt under varumérken
Hilton, Crowne Plaza och Holiday Inn.

Ovriga Europa — hotellverksamhet som bedrivs under Scandics varumarke i Danmark, Polen och
Tyskland. Aggregeringen av de olika ldnderna till ett segment sker utifran att Ianderna har likartade
ekonomiska egenskaper, de bedriver samma typ av verksamhet och har samma typer av kunder.
Dessutom har de samma valuta, EUR, eller valuta som &r kopplad till denna.

Centrala funktioner — kostnader for finans, affarsutveckling, kommunikation, IR, teknisk utveckling,
HR, varumérke, marknadsféring, forsdljning, IT samt inkdp. Samtliga funktioner stédjer alla koncer-
nens hotell, savél under hyresavtal som management- och franchiseavtal.

Uppdelningen av intakter fran de olika segmenten utgdr ifran var affarsverksamheten &r beldgen
och redovisningen per segment sker efter eliminering av koncerninterna transaktioner. Intakterna

kommer fran ett stort antal kunder inom alla segment.

Segmentens resultat baseras pa méttet justerat EBITDA. Justerat EBITDA &r resultat fore avskriv-
ningar, effekt av finansiell leasing, royalty, finansiella poster och skatt samt exkluderar jamférelse-
storande poster som ej har direkt med koncernens normala verksamhet att gora, till exempel
transaktionskostnader och omstruktureringskostnader. Aven dppningskostnader &r exkluderade ur
justerat EBITDA och avser kostnader for kontrakterade och nydppnade hotell fére 6ppningsdagen.

2018 Ovriga Centrala 2017 Ovriga  Centrala
MSEK Sverige Norge  Finland Europa funktioner Koncernen MSEK Sverige Norge  Finland Europa funktioner Koncernen
Logiintékter 4253 3071 2695 1702 11721 Logiintékter 4026 2757 1238 1443 9464
Restaurang- och Restaurang- och
konferensintékter 1941 1892 1310 719 5862 konferensintékter 1877 1692 646 638 4853
Franchise- och Franchise- och
managementavgifter 11 11 0 7 - 29 managementavgifter 12 7 1 6 26
Ovriga hotellrelaterade Ovriga hotellrelaterade
intakter 70 142 163 20 395 intékter 62 130 30 17 239
Nettoomséttning 6275 5116 4168 2448 0 18007 Nettoomsattning 5977 4586 1915 2104 0 14582
Ovriga intakter - - - - - 0 Ovriga intakter 1 - 1
Interna transaktioner - - - - 34 34 Interna transaktioner - 54 54
Koncernelimineringar - - - - -34 -34 Koncernelimineringar - -54 -54
Summa intékter 6275 5116 4168 2448 0 18 007 Summa intékter 5978 4586 1915 2104 0 14583
Kostnader -5365 -4614 -3578 -2144 -349  -16050 Kostnader -5100 -4096 -1576 -1837 -401 -13010
Justerat EBITDA 910 502 590 304 -349 1957 Justerat EBITDA 878 490 339 267 -401 1573
Justerad EBITDA-marginal % 14,5 9,8 14,2 12,4 10,9 Justerad EBITDA-marginal % 14,5 10,7 17,7 12,7 10,8
EBITDA - - - - - 1853 EBITDA - - - = - 1473
EBITDA-marginal % - - - 10,3 EBITDA-marginal % - 10,1
Avskrivningar - - - -870 Avskrivningar - -548
EBIT (Rorelseresultat) - - - - - 983 EBIT (Rérelseresultat) - - - - - 925
Finansnetto - - - -173 Finansnetto - -124
EBT (Resultat fore skatt) - - - - 810 EBT (Resultat fore skatt) - - - - 800
Tillgéngar och investeringar per segment . . Ovriga .

Sverige Norge Finland Europa Centrala funktioner Koncernen
MSEK 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Anléggningstillgangar 5761 5582 3766 3577 5584 5423 982 7 174 85 16 267 15438
Investeringar i anlédggningstillgangar 341 433 317 220 255 158 226 94 92 59 1231 964

For definitioner av nyckeltal se sidan 136.
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9 Redovisningsprincip
Segmentsrapportering
Segmenten dr redovisade enligt IFRS 8 Rorelsesegment. Scandic bedriver liknande verksamheter och
med samma typ av kunder i ett flertal lander i Europa. Efter forvéarvet av Restel har Finland brutits ut
till ett eget segment from 1 januari 2018 frén det som tidigare kallades Ovriga Norden och Europa.
Det som kvarstér efter utbrytningen av Finland benémns nu som Qvriga Europa. Vid utbrytningen av
Finland har jamforelsetalen for de nya segmenten raknats om for 2017. De stérsta marknaderna for
Scandic efter forvarvet ar Sverige, Norge och Finland. Segmenten har dérfor identifierats utifran en
geografisk bas och ekonomisk betydelse pa respektive segment.

Ledningen folier upp pa segmenten Sverige, Norge, Finland, Ovriga Europa samt Centrala funk-
tioner. Segmentsinformationen &r redovisad enligt samma modell som den internt féljs upp av de
verkstéllande beslutsfattarna; VD, koncernledning och styrelse.

Intékter och anlédggningstillgangar Intékter fran externa kunder Anlaggningstillgangar

per geografisk marknad

MSEK 2018 2017  2018-12-31 2017-12-31
Sverige 6275 5978 5761 5582
Belgien - 23

Danmark 1736 1535 873 694
Finland 4168 1915 5584 5423
Norge 5116 4585 3766 3577
Polen 79 73 17 16
Tyskland 633 473 92 60
Koncerngemensamma tillgdngar - = 174 86
Summa fér koncernen 18007 14583 16 267 15438

Férdelningen av intakter och tillgangar baseras pa var koncernen har sin hemvist det vill sdga pa
var de enskilda hotellen ar beldgna. Scandic har inga storre kunder for vilka intdkterna dverstiger
10 procent av koncernens totala intékter.
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NOT 04 Ersattning till revisorer

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018 2017 2018 2017
Revisionsuppdrag
PwC 5 B - 1
Ovriga 0 1 - -
Ovriga lagstadgade uppdrag
PwC 0 = -
Ovriga - - -
Skatteradgivning
PwC 1 1 -
Ovriga 1 0 -
Arvoden dvriga tjanster
PwC 3 3 -
Ovriga - 0 -
Summa 10 10 0 1

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens
och verkstéllande direktérens forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pé bolagets
revisorer att utfora samt radgivning eller annat bitrdde som foranleds av iakttagelser vid sédan
granskning eller genomforandet av sédana dvriga arbetsuppgifter.

Moderbolagets revisionsarvode har belastat dotterbolaget Scandic Hotels AB. Av arvoden for
revisionsuppdrag avser 2 MSEK PwC Sverige, av 6vriga lagstadgade uppdrag avser 0 MSEK PwC
Sverige, av arvoden for skatteradgivning avser 0 MSEK PwC Sverige och av arvoden for Gvriga
tjanster avser 2 MSEK PwC Sverige.

Ovriga tjanster avser framst tjnster relaterade till bolagets GDPR projekt samt intyg for
omséttningshyra. Skatteradgivning avser frdmst compliance tjanster.



NOT 05 Leasing

Operationell leasing

Leasingavagifter enligt 29_1 8 29_1 7
operationella leasingavtal Lokal- Ovriga Lokal- Ovriga

hyres-  leasing- hyres- leasing-
MSEK kontrakt  kontrakt Totalt kontrakt  kontrakt Totalt
Under éret betalda
leasingavgifter 4764 427 5191 3765 101 3866
—varav minimileaseavgifter 3097 66 3163 2323 57 2380
—varav variabla avgifter 1667 361 2028 1442 45 1487
Framtida leasing-
ataganden som forfaller
—inom 1 &r 2974 71 3045 2806 80 2886
—mellan 1 och 5 &r 11584 150 11734 11236 176 11412
—senare &n 5 &r 18311 3 18314 18318 3 18321
Summa framtida
leasingataganden 32870 223 33093 32360 258 32618

Finansiell leasing

| samband med forvarvet av Restel Hotellit Oy identifierades tio av hyreskontrakten for forvarvade
hotell som finansiell leasing. Per 31 december 2018 finns det nio kontrakt kvar. Leasingavgifterna
bestar av dels minimileaseavgifter och dels av variabla avgifter. Leaseavtalen har en kvarvarande
[0ptid pa upp till 30 &r och avskrivningar som gors berdknas pa samma I6ptid. Redovisning sker i
enlighet med IAS 17.

Finansiell leasing

Framtida minimi-  Nuvérde av framtida
leaseavgifter  minimileaseavgifter

Framtida minimileaseavgifter och dess nuvérden
for finansiella leasingavtal géllande pa balansdagen

Forfallotidpunkt:

—inom 1 &r 129 121
—mellan 1 och 5 &r 514 438
—senare &n 5 &r 1889 1047
Summa 2531 1606

9 Redovisningsprincip

Operationella leasingavtal

Per 31 december 2018 &r merparten av koncernens hyresavtal klassificerade som operationella
leasingavtal. | dessa hyresavtal star Scandic endast for de risker som hor samman med driften av
hotellet. Kostnaden for operationella leasingavtal redovisas linjart, savida inte en annan systematisk
metod battre aterspeglar hur den ekonomiska resurserna fran de hyrda tillgéngarna forbrukas.

Finansiella leasingavtal

| samband med forvarvet av Restel Hotellit Oy sa identifierades tio av hyreskontrakten att klassificeras
som finansiell leasing, da de ekonomiska forutsattningarna (fordelarna och de ekonomiska riskerna)
som forknippas med &gande av objekten i allt vasentligt Gverfors fran leasegivaren till leasetagaren,
samt att leasingperioden omfattar storre delen av leasingobjektets livslangd pa 50 ar. Effekten for
Scandic ar paverkan pa EBITDA, avskrivningar och rantekostnader samt en finansiell leasingskuld,
men med begransad paverkan pé kassaflodet, eget kapital och vinst per aktie.

Leasing enligt IFRS 16 from 1 januari 2019

From 1 januari 2019 tillampar koncernen IFRS 16 for leasingavtal. Samtliga hyreskontrakt dér det
finns en fast eller minimihyra kommer att redovisas pé balansrékningen som nyttjanderttstillgang
och som finansiell leasingskuld. Vid tillAmpningen av IFRS 16 kommer koncernen att tilldmpa for-
enklad metod men med retroaktiv berdkning av nyttjanderattstillgangarna. Detta innebar att fram-
tida hyresbetalningar ar diskonterade till nuvarde och redovisade som finansiell leasingskuld, fran
och med den dagen da den leasade tillgangen finns tillganglig for anvandning av koncernen. Vid
berékning av nyttjanderattstillgdngarna har hansyn tagits till kontraktens startdatum, varvid en viss
del av avskrivningarna pa nyttjanderttstillgangarna paverkar eget kapital from 1 januari 2019. Den
ackumulerade effekten av dvergangen redovisas istéllet som en justering av ingéende balanserat
resultat.

Samma diskonteringsranta har anvants pa leasingportfoljer i samma land. Leasingavtal av mindre
vérde, hogst 50 000 SEK, kommer inte inkluderas i leasingskulden utan fortsétta att redovisas linjért
over leasingperioden. Forekomsten av leasingavtal med kortare 10ptid an 12 méanader bedoms inte
vara vasentlig i koncernen. Direkta anskaffningsutgifter vid varderingen av nyttjanderatter har ockséa
undantagits. Se &ven not 13 och not 22.

Brygga mellan operationell och finansiell leasing enligt IFRS 16

Ataganden for operationella leasingavtal per den 31 december 2018 33093
Diskontering med koncernens marginella lanerdnta -16 090
Tillkommer: skulder for finansiella leasingavtal per den 31 december 2018 1606
Avgar: effekt leasingtillgang av lagt varde -331
Tillkommer: effekt pa grund av foérandringar i index 8312
Leasingskuld redovisad per den 1 januari 2019 26 590

0 Viktiga uppskattningar och antaganden

Leasingataganden avseende lokalhyreskontrakt avser i allt vasentligt de lokaler ddr Scandics hotell-
verksamhet bedrivs. Beloppen avseende framtida leasingataganden avser minimileaseavgifter,

det vill séga fasta hyresavgifter. | de flesta hyresavtal &r huvuddelen av hyreskostnaden beroende av
omséttningen i de hyrda lokalerna. Omsattningsberoende hyreskostnader ingar inte i beloppen.
Tabellen ger darfor inte en fullstandig bild av Scandics framtida hyreskostnader. Lokalhyreskontrakten
har en 16ptid pd mellan 1520 &r och &r generellt inte uppségningsbara under Ioptiden. Leasing-
villkoren, indexklausuler och férekomst av villkor att férldnga avtalen, varierar. | merparten av alla
avtal sa forlangs de nar de har 10pt ut, efter forhandling med leasegivarna. Optioner till forlangning
av avtalen finns ofta redan reglerat i hyresavtalen.

Scandics affarsmodell baseras pa hyresavtal dar fastighetségaren och Scandic delar pa ansvar
for investeringar och underhall av fastigheten. Scandics &tagande avser generellt underhall och
ersattning av ytskikt, mobler, inventarier och utrustning. Omfattningen av dtagandet regleras av
hyresavtalens gransdragningslistor.
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NOT 06 Anstallda, personalkostnader och ersattning till styrelsen

Personalkostnader Koncernen Moderbolaget 2017
MSEK 2018 2017 2018 2017 Erséttning till styrelsens Styrelse-  Utskotts- Ovriga
| Ster SEK ttni
L6ner och andra erséttningar 4468 3804 21 35 edaméter, S - arvode _arvoden _ersattningar Ui
Sociala kostnader exkl pensionskostnader 675 530 3 13 VagnIS(arensen, styrelsens ordférande 711667 50 000 - 761667
Pensionskostnader 476 402 7 19 Ingalill Berglund 325833 150000 - 475833
Summa personalkostnader 5620 4738 31 60 PenGoEradifien 425000 1 - as
Albert Gustafsson 1) 133333 20833 - 154166
Ledningen for koncernen &r anstéllda i moderbolaget samt dotterbolagen Scandic Hotels Holding AB, Grant Hearn 325833 50000 - 375833
Scanfﬂc Hotels AB, Scandic Hotel A/S Scan"d|c Ho.te.ls AS og.h Span@c Hotels [ﬂ)eutschlan? GTDHL Lottie Knutson 305833 ) . 395833
For koncernens nuvarande VD galler en dmsesidig uppsagningstid om 9 manader. VD &r darutover i 2
berattigad till ett avgéngsvederlag motsvarande 9 manadslaner vid anstéllningens uppharande i det Stephan Leithner . 133334 20833 - 154167
fall bolaget vidtar uppségning eller att arbetsuppgifterna vasentligen forandras efter en Change of Christoffer Lundstrom 325833 29167 - 355000
Control i bolaget, med féljden att VD séger upp sig inom ett ar efter Change of Control. Eva Moen Adolfsson 325833 100000 - 425833
For 6vriga ledande befattningshavare géller vid uppségning frén bolagets sida, ratt till avgangs- Niklas Sloutski 3 133334 20833 - 154167
vederlag om 6—12 ménader och vid uppségning pa egen begaran géller uppségningstid 6 manader. Martin Svalstedt 4 192500 99167 . oo1667
2018 Marianne Sundelius, arbetstagarrepresentant % 24000 - - 24000
Erséttning till styrelsens Styrelse-  Utskotts- Ovriga Jan Wallmark, arbetstagarrepresentant 9 26 667 - - 26667
ledaméter, SEK arvode arvoden ersattningar Summa L
Summa erséttningar 3734833 529167 0 4264000
Per G. Braathen, styrelsens ordfdrande 708 333 54167 - 762500 ) Abert Gust ) o \omal 2017
. ert Gustafsson avgick ur styrelsen vid &rsstimman 10 maj .
Ingalill Berglund 364167 162500 - 526667 2) Stephan Leithner avgick ur styrelsen vid arsstdmman 10 maj 2017.
Frank Fiskers 2 B - - 0 3 Niklas Sloutski avgick ur styrelsen vid drsstimman 10 maj 2017.
4 Martin Svalstedt valdes in i styrelsen vid arsstimman 10 maj 2017.
Grant Hearn 364 167 87500 - 451667 5 Jan Wallmark ersattes av Marianne Sundelius som arbetstagarrepresentant efter arsstimman 10 maj 2017.
Lottie Knutson 364167 - - 364167 2018
Christoffer Lundstrom 364167 54167 - 418334 Erséttningar till ledande Rorlig Ovriga  Pensions-
Eva Moen Adolfsson 364167 75000 - 439167 befattningshavare, SEK Grundlon ersattning)  formaner kostnad Summa
Martin Svalstedt 364 167 54167 - 418334 Even Frydenberg,
Fredrik Wirdenius 364 167 54167 - 418334 VD och koncernchef 5800000 866 340 374381 1917930 8958651
Vagn Sorensen 300000 20833 | 2083 ﬁndra Ie?iln(:e e 19034015 9620665 3177715 4044443 35876838
avare (11's
Marianne Sundelius, arbetstagarrepresentant 40000 - - 40000 (11

Summa ersattningar 3597502 562501 0 4160003

1) Vagn Sorensen avgick ur styrelsen vid arsstamman 26 april 2018.
2) Frank Fiskers valdes vid &rsstamman 26 april 2018. Han avgick ur styrelsen i slutet av november 2018.
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Summa ersattningar

och formaner 24834015 10487005 3552096 5962373 44835489

) | den rorliga ersattningen ingér aktierelaterade ersattningar om 866 340 SEK till VD, samt till andra ledande
befattningshavare med 3 215 555 SEK.

Antalet andra ledande befattningshavare avser totalt antal under éret. Per balansdagen var det 11 st.

2017
Erséttningar till ledande Rorlig Ovriga  Pensions-
befattningshavare, SEK Grundlon ersattning)  formaner? kostnad Summa
Frank Fiskers,
VD och koncernchef 4403002 3396770 9316469 1519273 18635514
Even Frydenberg,

VD och koncernchef 2416667 1414567 54549 797500 4683283

Andra ledande befattnings-

havare (9 st) 19505301 10784553 7602081 4558936 42450871
Summa erséttningar
och formaner 26324970 15595890 16973099 6875709 65769668

1) | den rorliga ersattningen ingér aktierelaterade erséttningar om 173 367 SEK till nuvarande VD respektive
973 861 SEK till tidigare VD, samt till andra ledande befattningshavare med 4 539 581 SEK.

2) | ovriga formaner till tidigare VD och andra ledande befattningshavare, 1 person, ingar avgangsvederlag
om 2 501 856 SEK samt 16n och erséttningar under uppsagningstiden.

Erséttningen till VD och ledningen ska kunna besta av fast 16n, rorlig 16n, pension och vriga
formaner. Villkor for ledande befattningshavare beskrivs i bolagsstyrningsrapporten pa sidan 72.



Pensioner
VD omfattas av en premiebestamd pensionsplan tills dess att han fyller 65 &r. Pensionspremien for
koncernens VD uppgar till 33 procent av den fasta Ionen. VD har ingen del i pensionsskulden.

(Ovriga ledande befattningshavare omfattas av premiebestimd pensionsplan samt till en mindre
del formansbestamd pensionsplan. Pensionsaldern &r i enlighet med gallande lokallagstiftning och
kollektivavtal. Ovriga ledande befattningshavares andel av pensionsskulden var 1 (1) MSEK.

Langsiktigt incitamentsprogram

Sedan borsnoteringen 2015 har arligen arsstdmman beslutat om lansering av ett aktiebaserat lang-
siktigt incitamentsprogram (LTIP). Programmet som lanserades vid noteringen (LTIP 2015) Iopte ut
dagen for Scandics offentliggdrandet av delarsrapporten for det forsta kvartalet 2018. Tilldelningen

i programmet uppgick till 246 820 aktier och den totala kostnaden uppgick till 25 MSEK.

LTIP méjliggér for deltagarna att erhalla matchningsaktier och prestationsaktier, under forutsétt-
ning att de gor egna investering i aktier eller allokerar redan innehavda aktier till programmet. For
varje sadan sparaktie kan deltagarna i LTIP 2016, LTIP 2017 och LTIP 2018 tilldelas matchningsak-
tier till 50 procent beroende av att ett krav relaterat till totalavkastningen pa bolagets aktier (TSR)
uppfylls och 50 procent dr vederlagsfritt. Utdver detta kan deltagarna vederlagsfritt tilldelas ett antal
prestationsaktier, beroende pa graden av uppfyllandet av vissa av styrelsens faststéllda prestations-
krav relaterade till EBITDA, kassaflode och RGI (Revenue Generation Index=RevPAR i forhéllande till
konkurrentgruppens RevPAR) for rakenskapséren 2016—2018 (LTIP 2016) respektive 2017—-2019
(LTIP 2017). For LTIP 2018 ar prestationsvillkoren relaterade till EBITDA och kassaflode.

Matchningsaktier och prestationsaktier kommer att tilldelas efter utgéngen av en intjanande-
period, som 6per till och med dagen for offentliggérandet av Scandics delarsrapport for det forsta
kvartalet 2019 respektive forsta kvartalet 2020 och 2021, under férutséttning att deltagarna under
hela intjanandeperioden varit fast anstélld inom koncernen samt behllit sparaktierna.

Den forvantade finansiella exponeringen mot aktier som kan komma att tilldelas enligt LTIP
2016, LTIP 2017 samt LTIP 2018 och leveransen av aktier till deltagarna sékras genom att Scandic
pé& marknadsmassiga villkor ingatt ett aktieswapavtal med tredje part.

Sammanstéllning over tilldelade réttigheter i planerna:

Berdkning av verkligt varde

Det verkliga vérdet har berdknats genom anvdndandet av en kombination av Black-Scholes
modellen och Monte Carlo simulering.

Féljande berakningsunderlag har anvants.

LTIP 2018 LTIP 2017 LTIP 2016 LTIP 2015

Aktiekurs pé tilldelningsdagen, SEK 85,95 109,75 62 67
Loptid 2,91ér 2,62 ér 2,92 ar 2,45 ar
Avdrag for forvéntade utdelningar 4% 3% 4% 3%
€] €] €] €]

Riskfri rdnta applicerbart  applicerbart  applicerbart — applicerbart
€] J €] €]

Forvantad volatilitet applicerbart  applicerbart  applicerbart ,applicerbart
Verkligt varde, SEK 102 190 121 N/A

Da réttigheterna har ett I6senpris (noll) som &r betydligt Iagre &n aktiepriset vid utgivningen har
modellen en begrdnsad kdnslighet for forvéntad volatilitet och riskfri rdnta.

Kostnad for aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument

2018 2017 2016 2015
Per 1 januari 615602 516610 286 945 =
Tilldelade under aret 236 626 188510 295 047 286 945
Iniosta under aret -246 820 - - =
Forverkade under aret -25 862 -89518 -65 382 -
Per 31 december 579 546 615602 516610 286 945

—varav inlgsningshara - = - R

Réttigheterna har [senpris noll kronor.

Antal rattigheter

Tilldelningstidpunkt Forfallotidpunkt ~ 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2015-12-31

2 december 2015 8maj 2018 0 251952 251952 286945
10juni 2016 april/ maj 20191 170162 183890 264 658 -
25 september 2017 april/ maj 20201 176 685 179760 - -
31 maj 2018 april/ maj 2021 232699 - - -
Summa 579546 615602 516610 286945

1) Forfallotidpunkten infaller efter Scandics kvartalsrapport for forsta kvartalet har publicerats, datum for detta ar annu
ej faststallt.

LTIP 2018 LTIP 2017 LTIP 2016

Moder- Moder- Moder-
MSEK Koncern bolag Koncern bolag Koncern bolag
Forvantad kostnad
for hela programmet " 3 12 S 8 0
Maximal kostnad
fér hela programmet 36 8 35 10 18 1
Kostnad under 2018 2 0 4 0
Kostnad under 2017 - - 1 0 2 0
Kostnad under 2016 - - - - 2 1

Kostnaderna for programmen, som belastar koncernens resultatrakning ar beréknade enligt IFRS 2
och fordelas dver intjanandeperioden. Berakningen baseras pa foljande antaganden (i en arlig utdelning
motsvarande en avkastning pa 4 procent for LTIP 2016, 3 procent for LTIP 2017 respektive 4 procent
for LTIP 2018, (i) en bedémd érlig personalomséttning om 10 procent, (iii) en genomsnittlig uppfyllande
av varje prestationskrav om 50-100 procent och (iv) maximalt 579 546 matchningsaktier och presta-
tionsaktier som kan tilldelas. Den totala bedémda kostnaden for alla programmen uppgéar darmed ill
31 MSEK inklusive sociala avgifter. Berakningen baseras aven pa antagandet om en érlig 6kning av
aktiepriset med 10 procent under programmets 6ptid.

Med antagande om att taket for programmet nas, att maximalt antal matchnings- och
prestationsaktier tilldelas samt att alla deltagare kvarstér i programmet under hela intjanande perioden
skulle den maximala kostnaden for alla tre programmen uppgé till 89 MSEK, inklusive sociala avgifter.

Den forvantade finansiella exponeringen mot aktier som kan komma att tilldelas enligt LTIP och
leveransen av aktier till deltagarna i LTIP har sakrats genom att Scandic pa marknadsmassiga villkor
ingatt aktieswapavtal med tredje part, varvid den tredje parten i eget namn skall kunna forvarva och
Overlata aktier till deltagarna.
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2018 2017 Aktieswapavtal for aterkop av egna aktier
Medelantal varav  Medelantal varav Scandic har ett aktieswapavtal med Nordea for aterkop av egna aktier. Detta swapavtal redovisas
Medelantal anstéllda per land anstillda mén anstéllda mén som en finansiell skuld med det verenskomna beloppet som ska betalas vid slutdatum, samt som
Moderbolaget en avdragspost frén eget kapital. Réntekostnader héanfrliga till swapavtalet redovisas i resultat-
Sverige 10 4 4 5 rdkningen i den period de uppstar. Nar avtalet nétt slutdatum och forpliktelsen och dverenskommet
belopp betalats ut kommer posten att bokas bort fran balansrakningen.
Dotterbolag
Sverige 5027 1809 4876 1708
Belgien - - 14 6 v g s
Danmark 1180 184 Py o NoT 07 Jsamforelsestorande poster
Finland 1722 483 692 236
Norge 3158 1292 2822 1125 Jamforelsestorande poster Koncernen
MSEK 1 Dec 201 1 Dec 2017
Polen 105 36 114 39 S 31Dec 2018 31Dec20
Tyskland 358 169 301 132 Transakponskostnader -2 -47
Summa for koncernen 11560 4277 9929 3701 Alzdfotiolsist oy 133 :
Omstruktureringskostnader -6 -
2018 2017 Forsaljning av rérelse - 17
Konsfordelning inom styrelse Varav Varav _ By
och koncernledning pa balansdagen Totalt mén Totalt mén S 4 o
Styrelsen 8 5 9 6 Jamforelsestérande poster avser poster som inte direkt har med koncernens normala verksamhet
Koncernledningen 11 9 9 8 att gora, som till exempel transaktionskostnader vid kop eller forséljning av verksamhet, integra-
" tionskostnader, omstruktureringskostnader samt realisationsresultat fran forséljning av rérelser.
Summa fér koncernen 19 14 18 14

9 Redovisningsprincip

Erséttningar vid uppségning

Ersattningar vid uppségning utgar nér en anstallds anstallning sagts upp fore normal pensions-
tidpunkt eller da en anstalld accepterar frivillig avgang fran anstallning i utbyte mot sadana ersétt-
ningar. Koncernen redovisar ersattningar vid uppsdgning nér den bevisligen ar forpliktigad endera
att séga upp anstallda enligt en detaljerad formell plan utan mojlighet till &terkallande, eller att
l&mna erséttningar vid uppsagning som resultat av ett erbjudande som gjorts for att uppmuntra till
frivillig avgéng fran anstéllning. Forméner som forfaller efter mer &n 12 méanader fran rapportperio-
dens slut diskonteras till nuvarde.

Aktierelaterade ersattningar

Scandic har en aktierelaterad ersattningsplan vilken regleras med egetkapitalinstrument, i utbyte for
detta egetkapitalinstrument erhéller Scandic tjanster fran anstéllda som deltar i programmet. Kost-
naden for programmet uppgar till aktiens verkliga vérde vid tilldelningstidpunkten multiplicerat med
antal intjdnade aktierédtter, och kostnadsfors dver programmets livslangd. Vid varje rapportperiods
slut omprdvar koncernen sina bedémningar av hur manga aktier som forvantas bli intjanade baserat
pa de icke marknadsrelaterade intjdnandevillkoren och tjanstgdringsvillkoren. Den eventuella avvi-
kelse mot de ursprungliga bedémningarna som omprévningen ger upphov till, redovisas i resultat-
rakningen, och motsvarande justeringar gors i eget kapital. Ibland kan det intréffa att anstéllda utfor
tidnster innan tilldelningsdagen intraffar och dé gors en uppskattning av det verkliga vardet, for att
en kostnad ska kunna redovisas fordelat dver perioden mellan den tidpunkt da anstallda borjar
utfora tjdnster och tilldelningsdagen. De sociala avgifter som uppkommer pé tilldelningen av aktie-
ratterna betraktas som en integrerad del av tilldelningen, och kostnaden behandlas som en kontant-
reglerad aktierelaterad erséttning.

Pensioner

Koncernen har bade avgiftsbestamda och formansbestdmda pensionsplaner. For avgiftsbestamda
pensionsplaner betalar koncernen till offentligt eller privat administrerade pensionsférsakringsplaner
pa obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis. Koncernen har inte ytterligare betalningsforpliktelser nar
avgifterna val &r betalda. Avgifterna redovisas som personalkostnader i den period de avser. For ytter-
ligare information om pensionsplaner se not 23.
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NOT 08 Finansiella intakter

Uppdelning pé intiktsslag Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018 2017 2018 2017
Rénteintakter 3 2 2 0
Rénteintékter frén koncernbolag - = 152 112
Omvérdering réntederivatinstrument 5 6 - -
Resultat fran intresseforetag 1 1 - -
Valutakursvinster, netto 3 - 93 -
Summa 12 9 247 112




NOT 09 Finansiella kostnader

Uppdelning pa kostnadsslag Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018 2017 2018 2017
Réntekostnader, bank -86 -79 -84 -77
Réntekostnader, pensionsskuld -14 -12 - -
Réntekostnader, koncernbolag - = -3 -2
Réntekostnader, finansiell leasing -68 = - =
Valutakursforluster, netto 0 -23 - -24
Under &ret kostnadsford del av

transaktionskostnader’) -17 -19 -17 -1
Summa -185 -133 -104 -104

1) Del av rantekostnader bank har terforts dver upplaningens 16ptid, se not 22.

6 Redovisningsprincip

Den géllande skattesatsen, 22,0 procent (22,0 procent), har beraknats med utgéangspunkt fran den
skattesats som géller fér moderbolaget.

| Sverige har skattesatsen sankts fran 22 procent for 2018 till 21,4 procent from 1 januari 2019,
och kommer sénkas ytterligare till 20,6 procent from 1 januari 2020. | Norge har skattesatsen
sankts fran 23 procent for 2018 till 22 procent from 1 januari 2019.

Med anledning av dessa &ndringar har omrékning skett av uppskjutna skattefordringar och upp-
skjutna skatteskulder beroende pa nar temporara skillnader kommer att reverseras eller nar under-
skottsdrag kommer att utnyttjas.

Uppskjuten skatt har redovisats i Ovrigt totalresultat avseende aktuariella vinster om 9 (22)
MSEK och sékringsredovisning om -1 (0) MSEK.

NOT " Resultat per aktie

Fore utspédning

Koncernen 2018 2017
Finansiella intakter och kostnader Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare, MSEK 674 707
Samtiga ranteintakter och rantekostnader redovisas tll upplupet anskaffningsvarde. Rantederivat Genomsnittligt antal utestaende akier fore utspdning 102990062 102959 870
redovisas till verkligt vérde dver resultatrdkningen. Omvérdering av elderivat redovisas som 6vriga
externa kostnader. Intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Resdltat per aktie, fore utspadning, SEK 6,54 6,87
Efter utspéddning
Koncernen 2018 2017
NOT 1 o Inkomstskatt Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare, MSEK 674 707
Genomsnittligt antal utestaende aktier fore utspadning 102990062 102959870
Koncernen Moderbolaget Utspadningseffekt avseende aktiesparplaner 85914 43134
MSEK 2018 2017 2018 2017 Genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspadning 103075976 103003 004
Skattekostnad Resultat per aktie, efter utspadning, SEK 6,54 6,86
A #lTE 78 & 0 . Resultat per aktie berdknas genom att dividera arets resultat i koncernen hanfdrligt till moderbola-
Justering tidigare drs skatt 29 5 - - gets aktieigare med ett genomsnittligt végt antal utestiende aktier under rapporteringsperioden.
Uppskjuten skatt avseende Vid berékning av resultat per aktie efter utspadning justeras det genomsnittliga antalet aktier for att
tempordra skillnader -34 28 - - ta hénsyn till utspadningseffekten fran aktiebaserade incitamentsprogram utgivna till anstéllda.
Uppskjuten skatt avseende Utspadning fran det aktiebaserade incitamentsprogrammet paverkar antalet aktier och uppstar
obeskattade reserver -7 -3 - - endast ndr l6senskursen &r ldgre dn borskursen. De potentiella aktierna ses inte som utspadande
Uppskjuten skatt avseende om de skulle leda till ett béttre resultat per aktie efter utspadning, vilket ar fallet nér arets resultat
underskottsavdrag -23 -108 - -7 ar negativt.
Intékt pa grund av andrad skattesats 40 6 0 -
Summa skatteintékt/kostnad -131 -90 0 -7
Sambandet mellan arets skattekostnad
och redovisat resultat fore skatt, MSEK
Skatt enligt géllande skattesats, 22,0 %
22,0%) -178 -176 0 -71
Justering av skattekostnad fran tidigare &r -29 -5 -
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -47 -4 0
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter 43 47 -
Justering for avwikande skattesatser -1 3 -
Skatteeffekt ej kvittningshara forluster 0 0 -
Underskottsavdrag fran tidigare &r for vilka
uppskjuten skattefordran ej redovisats 41 6 -
Underskottsavdrag fran tidigare &r for vilka
uppskjuten skattefordran har redovisats 0 88 -
Effekt avseende &ndrad skattesats
for uppskjuten skatt 40 6 -
Summa skatteintékt/kostnad -131 -90 0 -71
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NOT 12 Immateriella anlaggningstillgangar

2018 2017 P -
i Ack Prévning nedskrivningsbehov
Anskaff- CI:rZ(;: Anskaff- CI:rr:;é Nedskrivningsyr?vning av cgoogwill ggmt varuméarken sker.érligen samt vid varje givet tillfélle da
nings-  avskriv- Redovisat nings- avskriv- Redovisat indikationer pa vdrdenedgang identifieras. Koncernen har idag fyra kassagenererande enheter:
Koncernens, MSEK virde ningar restvirde virde ningar restvirde Sverige, Norge, Finland samt Ovriga Europa, se ocksé not 3.
Goodwill Atervinningsbart belopp for kassagenererande enheter faststalls baserat p& berkningar av nytt-
- jandevérden. Dessa berakningar utgar frén uppskattade framtida kassafléden fore skatt baserade
'f‘gae”de balans 6303 . 6303 5793 . 5793 pa en 5-arsperiod. Kassaflodet for 2019 4r baserat pa budget faststalld av bolagets styrelse och for
O“kning genom 2020 till 2021 pé bolagets langtidsprognos och for de darpé foljande tva aren pa en bedomd mark-
rorelseforvary 17 - 17 530 - 530 nadstillvéxt och bedémda kostnadsokningar. Intaktsprognoserna baseras p branschdata avseende
Omklassificering 69 69 = = 0 marknadsutveckling samt historiska erfarenheter avseende utveckling av nya och nyrenoverade
Valutakursdifferenser 182 11 171 20 B 20 hotell. Kostnadsprognoserna baseras pé branschdata avseende inflation och I6neutveckling och
. historiska erfarenheter.
LI s 6571 - 6560 e v e Efter 2021 har marknadstillvéxten bedomts uppga till 2 (2,5) procent per &r under perioden
Varumarken 2022 till 2023. Vid berékning av nyttjandevarde har en diskonteringsrénta fore skatt och en uthallig
Ingaende balans 3910 57 3153 3187 49 3145 tillvéxttakt arllvépts enligt nedanstéende Ljppstéllning. Kassafloden efter femarsperioden extrapole-
Bk ras med en tillvaxttakt om 2 procent per ar.

“knmg genom Arets nedskrivningsprévning visade att inga nedskrivningsbehov foreldg for négot av segmenten
rorelseforvarv - - 0 49 = 49 ] S gy o I 2
- == aven med rimliga forandringar av parametrarna, sdsom enskild fordndring +/- 1,0 procentenhet pa
Arets avskrivning - -22 -22 - -15 -15 diskonteringsranta fore skatt samt p& EBITDA-marginal.

Valutakursdifferenser 26 -1 25 -26 = -26 Vid en diskonteringsrénta fore skatt om 11,8 procent for Sverige, 11,5 procent for Norge, 11,9
Utg&ende balans 3236 -80 3156 3210 .57 3153 procent for Finland samt 11,8 procent for Ovriga Europa féreligger ett nedskrivningsbehov vid bibe-

) hallen EBITDA-marginal.

Ovriga immateriella "
ar‘:l‘cligg:lingstillg;éngar Sverige Norge Finland Ovriga Europa
Ing&ende balans 422 -209 213 344 -179 165 Prognosperiod, ar 50) 50) 50) 50)
Okning genom WACC fore skatt, % 9,7(9,4 10,5(10,5) 9,7(8,8) 9,3(9,0
rorelseforvarv - - 0 85 -6 79 Tillvaxt i fritt kassaflode, % 2(2,9) 2(2,9) 2(2,9) 2(2,9)
Omklassificeringar -9 9 0 =1l 1 0
Inkép 3 - 3 1 = 1
Arets avskrivning - -38 -38 - -25 -25
Valutakursdifferenser 7 -2 5 -7 0 -7
Utgaende balans 423 -240 184 422 -209 213
Totalt immateriella
anldggningstillgangar
Ingaende balans 9935 -266 9669 9324 -221 9103
(Okning genom
rorelseforvarv 17 - 17 664 -6 658
Omklassificering 60 9 60 -1 1 0
Inkop 3 - 3 1 - 1
Arets avskrivning - -60 -60 - -40 -40
Valutakursdifferenser 215 -14 201 -53 0 -53
Utgéaende balans 10230 -331 9899 9935 -266 9669

Goodwill Varumérken Summa
Goodwill och varumérken, MSEK 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-311 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Sverige 1866 1866 2312 2312 4178 4178
Norge 1692 1667 576 578 2268 2245
Finland 2837 2611 45 49 2882 2660
Ovriga Europa 165 159 223 214 388 373
Summa goodwill och varumarken 6560 6303 3156 3153 9716 9456

1) Varumérket Scandic Hotels som har en obestdmbar nyttjandeperiod har ett restvarde per 2018-12-31 p& 3 061 MSEK.
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9 Redovisningsprincip

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet dverstiger det verkliga vardet pa koncer-
nens andel av den forvarvade verksamhetens identifierbara nettotillgdngar vid forvarvstillfallet.
Goodwill pa forvérv av verksamheter redovisas som immateriella tillgdngar. Redovisad goodwill
testas arligen for att identifiera eventuella nedskrivningsbehov och redovisas till anskaffningsvarde
minskat med ackumulerade nedskrivningar.

Goodwill fordelas p& kassagenererande enheter vid prévning av eventuellt nedskrivningsbehov.
Férdelningen gors pa de kassagenererande enheter eller grupper av kassagenererande enheter
som forvantas bli gynnade av det rorelseforvéry som gett upphov till goodwillposten.

Tillaggskopeskilling om 17 MSEK betalades under forsta kvartalet 2018 for Restel Hotellit Oy och
redovisas i sin helhet som 6kning av goodwill.

Varumarken
Forvérvade varumarken redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for avskrivning och eventuell
nedskrivning. Varumarket Scandic Hotels, med obestdmbar nyttjandeperiod skrivs inte av men
provas arligen med avseende pa eventuellt nedskrivningsbehov. Varumérket i de forvarvade bolagen
i Scandickoncernen har funnits p& marknaden sedan 1984 och utgor idag grunden for koncernens
verksamhet. Varumérket anvinds pa samtliga de marknader dar bolagen &r etablerade.
Varumadrket Rica Hotels, som forvérvades i april 2014, och Cumulus, som forvarvades i decem-
ber 2017, har en bestdmd nyttjandeperiod om &tta &r. Under 2018 har avskrivningstiden géllande
varumarket Cumulus omprévats da varumarket var relativt nytt vid forvarvet. Darfor kommer avskriv-
ningstiden from 2019 vara fyra &r, vilket innebar att avskrivningstiden som aterstar per 2018-12-31
artre &r. Avskrivningar sker linjért éver den bedémda nyttjandeperioden. Aven varumérken som
skrivs av linjért Gver den bedémda nyttjandeperioden ar féremal for nedskrivningsprévning arligen.

Ovriga immateriella tillgangar

Under 6vriga immateriella tillgangar redovisas kundrelationer identifierade i samband med forvérvet av
Rica Hotels och vid férvarvet av Restel Hotellit Oy. Kundrelationer har en bestdmd nyttjandeperiod om
tio ar och avskrivningar sker linjart under den bedémda nyttjandeperioden.

Aven utvecklingskostnader som &r direkt hanforliga till utveckling av identifierbara system for
verksamheten aktiveras som immateriella anlaggningstillgangar nér foljande kriterier &r uppfylida:
o det &r tekniskt mojligt att fardigstélla programvaran sa att den kan anvandas,

o fOretagets avsikt r att fardigstélla programvaran och att anvénda den,

det finns forutsattningar att anvanda programvaran,

det kan visas hur programvaran genererar troliga framtida ekonomiska fordelar,

adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser finns for att fullfolja utvecklingen och

for att anvénda programvaran, och

o de utgifter som ar hanférliga till programvaran under dess utveckling kan beréknas pé ett
tillforlitligt satt.

Under 2012 pébdrjades en storre investering av ett nytt koncernrapporteringssystem inom koncer-
nen. Investeringen slutfrdes i december 2013, och en uppgradering under 2016, och har darefter
varit foremal for avskrivning. Dessa tva egenutvecklade system aktiveras under dvriga immateriella
tillgéngar och skrivs av dver 5 &r.

0 Viktiga uppskattningar och antaganden for redovisningsdndamal
De uppskattningar som kan ha storst inverkan pa koncernens framtida resultat och stallning &r de
antaganden som gjorts vid nedskrivningsprovning avimmateriella tillgangar. Koncernen underscker
varje & om nagot nedskrivningsbehov foreligger for goodwill och varumérken, i enlighet med den
redovisningsprincip som beskrivs ovan. Atervinningsvérden for kassagenererande enheter har
faststallts genom berékning av nyttjandevérde. Gjorda antaganden vid denna berékning éterfinns

i tabell i avsnittet Provning av nedskrivningsbehov, dar det framgar att intékterna forvantas oka
kommande ar. Skulle tillvéxten bli avsevért mindre skulle ett nedskrivningsbehov som vésentligt
péverkar koncernens resultat och stélining kunna uppsta.
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NOT 13 Materiella anlaggningstillgangar

2018 2017 2018-12-31 2017-12-31
Ackumu- Ackumu- Ackumu- Ackumu-
Anskaff- lerade av- Redo-  Anskaff- lerade Redo- Anskaff- lerade av- Redo-  Anskaff- lerade av- Redo-
nings-  och ned- visat nings-  avskriv- visat Finansiellt leasade nings-  och ned- visat nings-  och ned- visat
Koncernen, MSEK varde skrivningar restvarde varde ningar restvarde tillgangar varde skrivningar restvarde varde skrivningar restvarde
Byggnader och mark Byggnader
Ingaende balans 1785 -22 1764 116 -21 95 Ingéende balans 1675 0 1675 0 0 0
Okning genom rorelseférvéry - - 0 1675 0 1675 Okning genom
Férséljningar/utrangeringar -70 - -70 - - 0 rorelseforvéry - - 0 1675 - 1675
Arets avskrivning - -91 91 ) 2 Ij'orséljningar/utrangering -70 - -70 - _ 0
Valutakursdifferenser 73 1 74 -6 1 -5 Arets avskrivniing - -89 -89 - - 0
Utgaende balans 1788 112 1676 1785 22 1764 Valutakursdifferenser 2 0 2 - - -
o ) Utgdende balans finan-
Inventarier, installationer siellt leasade tillgangar 1677 -89 1588 1675 0 1675
och utrustning
Ingdende balans 9371 5536 3835 8190  -5308 2882 e Redovisninasorinci
Okning genom rorelseforvéry - - 0 653 -122 531 . .. g P . op
ks 1216 1216 il i Materiella anlaggningstillgangar
n" o?. - : : . Byggnader och mark innefattar huvudsakligen hotellbyggnader. Byggnader och mark redovisas till
Forséljningar/utrangeringar 729 720 -9 -364 349 -15 koncernens anskaffningsvarde, baserat pa extern vardering som gjorts i samband med forvérv av
Arets avskrivning - -709 -709 - -495 -495 verksamheterna, minskat med avskrivningar av byggnader som gjorts darefter. Byggnader &r foremél
Arets nedskrivning . 10 10 . 10 10 for komponentavskrivning, dér olika delar av byggnaden skrivs av baserat pé olika nyttjandeperioder.
I Avskrivningstider p& byggnader &r mellan 25 och 50 ar. Mark &r inte foremal for avskrivning.
Omklassificeringar - -69 -69 = 0 o X ) : : . . o
. Inventarier, installationer och utrustning redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for av- och
Valutakursdifferenser 196 -90 105 72 50 22 nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingr utgifter som direkt kan hénforas till férvérvet av till-
Utgaende balans 10054 -5695 4359 9371 -5536 3835 gangen. Tillgdngarna skrivs av linjart dver den beraknade nyttjandeperioden som varierar beroende
Totalt materiell pé tillgangarnas beskaffenhet. Tillgdngarna bestéar av en mangd olika typer av inventarier, installatio-
a(r)llg n;?ne;'ﬁ"aén ar ner och utrustning, exempelvis mabler och inredning till hotellrum och gemensamma utrymmen,
= ggningstifigang koksutrustning och IT-utrustning med olika nyttjandeperioder. Darfor forekommer ett antal olika
flbeeiie e 11156 5567 5599 8307 6329 2977 avskrivningstider. Generellt skrivs IT-utrustning av dver 3 &r medan 6vriga inventarier, installationer
Okning genom rorelseforvéry - - 0 2328 -122 2206 och utrustning skrivs av dver 3 till 20 ar. Inventarier, installationer och utrustning med kortare
InkSp 1216 - 1216 964 - 964 nyttjandeperiod an 3 ar kostnadsfors i resultatrakningen.
Férséljningar/utrangeringar -799 720 -79 -364 349 =18 . . .
. o Finansiella leasingavtal
erets auskrivning : -800 -800 : -495 -495 | samband med forvarvet av Restel Hotellit Oy sa identifierades tio av hyreskontrakten att klassificeras
Arets nedskrivning - -10 -10 - -10 -10 som finansiell leasing, dé& de ekonomiska forutsattningarna (férdelarna och de ekonomiska riskerna)
Omklassificeringar - -69 -69 - - 0 som forknippas med &gande av objekten i allt vasentligt dverfors fran leasegivaren till leasetagaren,
Valutakursdifferenser 269 -89 179 78 50 08 samt att leasingperioden omfattar storre delen av leasingobjektets livsldngd pa 50 ar. Effekten for
UtgZends balans 11842 5806 6035 11156 5557 5599 Scandic ar paverkan pa EBITDA, avskrivningar och réntekostnader samt en finansiell leasingskuld,

1) Av byggnader och mark avser 87 (88) MSEK av det redovisade restvardet den &gda fastigheten Gardermoen i Oslo, Norge.

| inventarier, installationer och utrustning ingar pAgaende nyanlaggningar om 275 (422) MSEK.

| samband med forvarvet av Restel Hotellit Oy identifierades tio av hyreskontrakten for férvarvade
hotell som finansiell lease. Leaseavgifterna bestar av dels minimileaseavgifter och dels av variabla
avgifter. Leaseavtalen har en kvarvarande |ptid pa upp till 30 &r och avskrivningar som gors berék-
nas pa samma loptid. For framtida leasingavgifter se not 5. | posten byggnader och mark ovan s&
ingdr leasingobjekt som koncernen har enligt finansiella leasingavtal med féljande belopp:
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men med begransad paverkan pa kassaflodet, eget kapital och vinst per aktie.

Leasing enligt IFRS 16 from 1 januari 2019

From 1 januari 2019 tilldmpar koncernen IFRS 16 fr leasingavtal. Samtliga hyreskontrakt dér det finns
en fast eller minimihyra kommer att redovisas som nyttjanderatter och en motsvarande skuld, den
dagen som den leasade tillgangen finns tillgénglig for anvandning av koncernen. For vidare information
om skuldsidan av leasingavtalen se not 22.

Tillgangar och skulder som uppkommer fran leasingavtal redovisas initialt till nuvarde. Vid berak-
ning av nyttjanderttstillgdngarna har hansyn tagits till kontraktens startdatum, varvid en viss del av
avskrivningarna pa tillgdngarna paverkar eget kapital from 1 januari 2019. Den ackumulerade effekten av
overgangen redovisas istallet som en justering av ingaende balanserat resultat. Samma diskonterings-
ranta har anvants pa leasingportfoljer i samma land.

From 1 januari 2019 kommer som en effekt av IFRS 16 nyttjanderattstillgangara inom byggnader och
mark oka med 24,8 miljarder SEK respektive 109 MSEK inom inventarier, installationer och utrustning.



0 Viktiga uppskattningar och antaganden
Tillkommande utgifter Idggs till tillgdngens redovisade vérde endast d& det &r sannolikt att de
framtida ekonomiska fordelarna som ar forknippade med tillgdngen kommer att komma koncernen
tillgodo och att tillgangens anskaffningsvarde kan méatas pa ett tillforlitligt sétt. Alla andra former
av underhall av en materiell anlaggningstillgang redovisas som kostnader i resultatrakningen.

Vid nedskrivningsbehov, skrivs materiella anldggningstillgangar ner till det 1agsta av ater-
vinningsvarde och bokfort vérde.

NOT 14 Andelar i intresseforetag

Andel Andel Redovisatvirde Redovisatvarde
Koncernen, MSEK 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Gress-Gruppen AS 33% 33% 11 10
Aulangon Kylpyla Oy 25% 25% 9 9
Rukan Kokouskeskus Oy 33% 33% 2 2
Totalt 22 21
Férandring under aret, MSEK 2018 2017
Ackumulerade anskaffningsvérden, ingaende balans 21 10
Okning genom forvarv - 11
Resultatandel / Utdelning under aret
Awyttring
Valutakursdifferenser 1 0
Ackumulerade anskaffningsvérden, utgaende balans 22 21

Gress-Gruppen ar ett av Norges storsta inkdpsbolag dér Scandic tillsammans med dvriga &gare och
betalande medlemmar samlar sina inkdpsvolymer. Syftet med dgandet &r att effektivisera inkdpen
och méjliggora basta kommersiella villkor frén leverantérerna.

Aulangon Kylpyld Oy och Rukan Kokouskeskus Qy ingick i forvarvet av Restel Hotellit Oy som
koncernen gjorde i slutet av 2017. Bada bolagen ingar i samarbeten gallande spa- och konferens-
faciliteter pa tva olika hotell i Finland.

9 Redovisningsprincip

Investeringar i intresseféretag

Intresseforetag ar de foretag som koncernen har ett betydande inflytande 6ver, men som varken ar
dotterbolag eller joint venture-bolag. Betydande inflytande innebér att &garforetaget kan delta i de

beslut som ror foretagets finansiella och verksamhetsmassiga strategibeslut, men innebér inte vare
sig direkt eller indirekt kontroll éver dessa strategibeslut. Betydande inflytande anses normalt fére-

ligga da foretag har ett aktie- eller andelsinnehav om mellan 20 procent och 50 procent av rosterna.

Resultatandelen utgor foretagets andel av arets resultat (efter skatt) fran dessa intresseforetag
och redovisas direkt i resultatrakningen. Transaktioner och mellanhavanden med intresseforetag ar
immateriellt for 2018 och 2017.

NOT 1 5 Finansiella placeringar

Koncernens forandring under aret, MSEK 2018-12-31 2017-12-31

Ackumulerade anskaffningsvérden, ingaende balans 9

Forvarv 0

Omklassificering

Valutakursdifferenser

8
0
Awyttring - 0
1
0
Ackumulerade anskaffningsvérden, utgaende balans 9

1) Under 2017 skedde det en omklassificering fran ¢vriga langfristiga fordringar, till finansiella placeringar om 1 MSEK.

De finansiella placeringarna pa balansdagen bestar av ett 70-tal (70-tal) mindre innehav.

NOT 16 Varulager

Koncernens varulager bestar i sin helhet av ramaterial, framst for restaurangverksamhet.

9 Redovisningsprincip

Varulager

Varulagret redovisas till det Iagsta av anskaffningsvardet och nettoforséljningsvérdet. Anskaffnings-
vérdet faststélls med anvandning av forst-in-forst-ut-metoden (FIFU).

NOT 17 Kundfordringar

Kundfordringar, bruttovarden, MSEK 2018-12-31 2017-12-31
Totala kundfordringar 700 638
Avgar reserver for osékra kundfordringar -1 -12
Kundfordringar, redovisat varde 689 626
Forandring i reservering for osdkra kundfordringar 2018-12-31 2017-12-31
1 januari -12 -13
Reservering for osdkra kundfordringar -3 -3
Fordringar som skrivits bort under &ret som ej indrivningsbara -4 -4
Aterfort e] utnyttjat belopp 8 8
Valutakursdifferens 0 0
31 december -11 -12
i\ldersanalys, MSEK 2018-12-31 2017-12-31
Ej forfallna fordringar 419 430
Fordringar forfalina 1-30 dagar 205 146
Fordringar forfalina 31—60 dagar 32 44
Fordringar forfalina 61-90 dagar 13

Fordringar forfalina 91—120 dagar 20

Fordringar forfallna mer &n 120 dagar 1

Kundfordringar, redovisat varde 700 638
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9 Redovisningsprincip
Lanefordringar och kundfordringar
Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgangar som inte r derivat, som har faststallda

eller faststéllbara betalningar och som inte ar noterade pa en aktiv marknad. De ingdr i omséttnings-

tillgdngar med undantag for poster med forfallodag mer dn 12 méanader efter balansdagen, vilka
klassificeras som anldggningstillgéngar. Lanefordringar och kundfordringar klassificeras som kund-
fordringar och andra fordringar i balansrékningen.

Lanefordringar och kundfordringar redovisas till anskaffningsvarde, minskat med eventuell
reservering for vardeminskning. Enligt IFRS 9 ska lanefordringar och kundfordringar vérderas till
upplupet anskaffningsvarde med tillimpning av effektivrantemetoden, men da kundfordringar har
mycket korta Ioptider samt ranteeffekterna &r mycket smé bedéms inte koncernens redovisade
vérde avvika materiellt fran verkligt varde. Lanefordringar I6per med rérlig ranta varfor verkligt véarde
inte heller bedéms avvika materiellt frén redovisat vérde.

0 Viktiga uppskattningar och antaganden

Reservering for vardeminskning av kundfordringar gérs nér det finns objektiva bevis for att koncer-
nen inte kommer att kunna erhalla alla belopp som &r forfallna enligt fordringarnas ursprungliga
villkor. Reserveringens storlek utgérs av skillnaden mellan tillgdngens redovisade varde och nuvar-
det av bedémda framtida kassafléden, diskonterade med effektiv rdnta. Det reserverade beloppet

9 Redovisningsprincip
Tillgangar som innehas for forsaljning
Tillgdngar som innehas for forsaljning vérderas till det Idgre av redovisat varde och verkligt varde med
avdrag for forséljningskostnader. Anldggningstillgangar klassificeras som innehav for forsaljning om
deras redovisade vérde kommer att atervinnas vid en forséljning snarare an genom fortsatt nyttjande.
Detta villkor anses vara uppfylit nér koncernledningen och styrelsen har fattat beslut om att avyttra
rorelsen, en aktiv forséljningsprocess har inletts, och tillgdngarna finns tillgangliga fér omedelbar for-
saljning i sitt nuvarande skick, samt att det &r troligt att forséljningen kommer att ske inom ett ar.

| samband med forvarvstillstand av Restel Hotellit Oy i slutet av 2017 sa villkorades forvarvet av
att tre hotell, ett befintligt och tvé forvéarvade, skulle avyttras i enlighet med konkurrensmyndigheter-
nas beslut. Under hosten 2018 har tvé hotell avyttrats, varfor ovanstaende balanser avser identifier-
bara tillgangar och skulder for det hotell som kvarstar, Scandic Lahti. Av koncernens rapporterade
omséttning och resultat fér 2018 avser 35 MSEK respektive 7 MSEK Scandic Lahti.

NOT 19 Forutbetalda kostnader

redovisas i resultatrékningen Uppdelning pa kostnadsslag Koncernen Moderbolaget
(il MSEK 2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31
Forutbetalda hyror 253 193 - -
Ovriga forutbetalda kostnader 144 129 - -
NOT 1 8 Tillgangar som innehas for forsaljning Upplupna réntor 0 1 - 1
Upplupna intékter 25 47 -
MSEK 2018-12-31 2017-12-31 Summa 422 370 0 1
Tillgangar klassificerade som innehav for forsaljning
Goodwill 0 8
Byggnader - 70 oo
b , NOoT 20 Likvida medel
Inventarier, installationer och utrustning 1 23
Kundfordringar och forutbetalda kostnader 1 0
L . T Koncernen Moderbolaget
Summa tillgangar som innehas for forséljning 2 101
MSEK 2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31
Skulder kopplade till tillgdngar som innehas for forsaljning Kassa och bank 103 140 1 0
Finansiell leasing : 69 Summa likvida medel 103 140 1 0
Leverantérsskulder 1 1
Upplupna kostnader 0 0 Moderbolagetehar i.ngla tillgodohavanden gfantemot banken qﬁ all F'jveersk(‘)ttyikviditet aﬂvér}lds for
. att amortera langfristiga Ian. Detsamma géller koncernens ldga niva av likvida medel jamfort med
Summa skulder kopplade till tillgangar . 5
. e tidigare ér.
som innehas for forsaljning 1 70
9 Redovisningsprincip
Likvida medel
| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och dvriga kortfristiga placeringar med férfallodag
inom tre manader fran forvarvstillféllet.
NoT 21 Actiekapital
Totalt antal Andringari
Stamaktie utestaende aktier aktiekapital, SEK Aktiekapital, SEK Kvotvérde, SEK
Utgaende vérde 31 december 2017 102 985 075 102 985 075 - 25746 269 0,25
Utgaende vérde 31 december 2018 102 985 075 102 985 075 - 25746 269 0,25
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NOT 22A Upplaning

Skuldertill ~ Foretags-  Finansiell Total
Forandring under aret, MSEK kreditinstitut certifikat leasing  upplaning
Ingéende balans 2017-01-01 3777 0 0 3777
Upptagna lan 4667 - - 4667
Okning genom rorelseforvéry = = 1665 1665
Aktivering av transaktionskostnader ") -6 - - -6
Under aret kostnadsforda
transaktionskostnader ") 19 - = 19
Amorteringar -4674 = = -4674
Férdndring av checkrékningskredit 16 = = 16
Valutakursdifferenser -29 = = -29
Ingéende balans 2018-01-01 3769 0 1665 5434
Upptagna lan 843 999 - 1842
Aktivering av rdnta - 1 - 1
Aktivering av transaktionskostnader ") -6 - - -6
Under aret kostnadsforda
transaktionskostnader ") 17 - - 17
Amorteringar -1755 - -62 -1817
Forsaljning - - -7 -71
Forandring av checkrakningskredit 36 - - 36
Valutakursdifferenser 36 - 74 110
Utgaende balans 2018-12-31 2940 1000 1606 5546

1) Befintliga Idn omforhandlades i juni 2018, vilket resulterade i transaktionskostnader pé 6 (6) MSEK. Dessa har
aktiverats och kostnadsfors linjart 6ver lanens loptid.

Koncernens externa lan omforhandlades i juni 2018 med férldngd I6ptid till juni 2021. Lanen avser
ett fast 1an om 1 500 MSEK, I6ptid pa 3 ar dér ranta utgar med Stibor +1,00 till 2,00 procentenheter,
samt en revolverande lanefacilitet i flera valutor om 3 500 MSEK med I0ptid pé 3 &r dér rénta utgar
med basrdnta +1,00 till 2,00 procentenheter. En tillféllig kortfristig kredit om 500 MSEK omvandlades
i december 2018 till del av den revolverande faciliteten som darmed uppgér till 4 000 MSEK. Med
outnyttjad del av den revolverande lanefaciliteten som reserv har ett program for utgivande av fore-
tagscertifikat etablerats om 2 000 MSEK. Per balansdagen var 1 000 MSEK utnyttjat. Féretagscerti-
fikaten har en Ioptid pa mellan en och sex méanader.

Marginalen inom intervallet &r for samtliga Ian beroende av bolagets skuldsattning. Léanevillkoren
stéller krav pa att foljande nyckeltal (covenanter) ska ligga inom vissa grénsvérden: rantetéckning och
nettoskuld i forhallande till justerat EBITDA. Vid varje méatperiod och pa balansdagen var samtliga lane-
villkor uppfyllda. Det finns inga krav pa amorteringar och inga sakerheter har stallts for lanen. Styrelsen
foljer bolagets finansiella stallning noggrant med avseende pa uppfylinad av lanevillkoren.

Finansiella leasingskulden bestér av 9 hyreskontrakt som identifierades som finansiell leasing i
samband med forvérvet av Restel Hotellit Oy. Leasingavgifterna bestar av dels minimileaseavgifter
och dels av variabla avgifter. Leaseavtalen har en kvarvarande 6ptid p& upp till 30 &r.

9 Redovisningsprincip

Upplaning

Upplaning ar finansiella skulder som redovisas inledningsuvis till verkligt vérde, netto efter trans-
aktionskostnader. Dérefter redovisas upplaning till upplupet anskaffningsvarde och eventuell
skillnad mellan erhallet belopp (netto efter transaktionskostnader) och terbetalningsbeloppet
redovisas i resultatrakningen fordelat efter laneperioden, med tillimpning av effektivrantemetoden.
Upplaning klassificeras som skulder till kreditinstitut samt som finansiell leasing i balansrakningen.
Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen har en ovillkorlig rétt att skjuta upp
betalningen av skulden i &tminstone 12 manader efter balansdagen. Finansiella leasingen ar
redovisad till verkligt varde da den upptagits forsta gangen per forvarvsdatum 29 december 2017.

From 1 januari 2019 tilldmpar koncernen IFRS 16 for leasingavtal vilket medfor att merparten av alla
leasingavtal kommer redovisas som leasingskulder. Dessa skulder har varderats till nuvardet av
framtida minimileaseavgifter. Vid berdkningen har leasetagarens implicita rénta per 1 januari 2019
anvants. Koncernens marginella laneranta som tilldmpas for dessa leasingskulder per 1 januari
2019 var mellan 3,60—6,23 procent.

NOT 22 B Hantering av finansiella risker

Marknadsrisk — valuta

Koncernen verkar internationellt och utsétts for valutarisker som uppstar fran olika valutaexpone-
ringar. Valutarisk uppstér genom framtida affarstransaktioner, redovisade tillgangar och skulder
samt nettoinvesteringar i utlandsverksamheter.

Riskhantering
Valutarisker uppstar nér framtida affarstransaktioner eller redovisade tillgangar eller skulder uttrycks i en
valuta som inte &r enhetens funktionella valuta. Verksamheten i Scandics koncernbolag &r huvudsakligen
lokal, med intdkter och kostnader i inhemsk valuta och den koncerninterna forséljningen ar lag. Detta
innebdr att valutakursexponeringen avseende transaktioner ar begransad. Enligt koncernens finanspolicy,
som kréver av koncernbolagen att dessa hanterar sin valutakursrisk mot sin funktionella valuta, ska kon-
cernbolagen sékra sin valutakursrisk i storre framtida afférstransaktioner hos den centrala finans-
avdelningen. For att hantera den valutarisk som uppkommer fran framtida afférstransaktioner, anvander
koncernbolagen terminskontrakt som tecknas med den centrala finansavdelningen.

Valutakurseffekter i koncernen uppkommer vid omrékning av de utldndska dotterbolagens resul-
tat- och balansrakningar till SEK. Fér &ret var 35 (41) procent av koncernens omsattning i SEK,
28 (31) procent i NOK och 37 (28) procent i EUR och 6vriga valutor. Upplaning i valutorna EUR
respektive NOK motsvaras av moderbolagets stéllda lan till dotterbolag. Den valutaexponering som
uppstar vid interna lan till koncernens utlandsverksamheter, reduceras genom uppléning i motsva-
rande valuta, s.k. naturlig hedge.

Koncernens uppléning fordelad pa olika valutor framgar av tabell nedan. Styrelsen har beslutat
att valutarisk i tillgangar och skulder i dvrigt inte ska sakras.

2018-12-31 2017-12-31
Upplaning fordelad pa olika valutor
SEK, % 64 70
EUR, % 21 15
NOK, % 15 15

Kanslighetsanalys

Redovisat varde pa skulder till kreditinstitut &r exponerat for valutarisker till den del som uppléning
sker i utlandska valutor. Nedanstaende kénslighetsanalys visar hur férandringar av relevanta utland-
ska valutor paverkar redovisat varde pa skulder till kreditinstitut och nettoldneskulden.

Effekt pa netto-

Kénslighetsanalys valuta per den 31 december 2018 Forandring,%  laneskulden, MSEK

Exponering av skulder till kreditinstitut vid foréndring av:
NOK/SEK +/-1

EUR/SEK +/-1

+/- 8 MSEK
+/- 6 MSEK
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Marknadsrisk — rénta
Rénterisk uppstar genom foréndring av marknadsrantor som kan f& en negativ effekt pa koncernens
intékter, kassaflode och rantebérande tillgangar och skulder.

Riskhantering
Eftersom koncernen inte innehar nagra vasentliga rantebarande tillgangar, ar koncernens intakter
och kassaflode fran den I6pande verksamheten i allt vasentligt oberoende av férandringar i mark-
nadsréntor.
Koncernens ranterisk uppstar genom léngfristig upplaning. Upplaning som gors med rorlig rénta utsatter
koncernen for ranterisk avseende kassaflode. Upplaning som gors med fast rénta utsétter
koncernen for rénterisk avseende verkligt varde. Koncernens policy sager att 25—75 procent av uppléningen
ska ske till fast ranta. Awikelser fran detta gors enligt beslut frén styrelsen. Koncernen anvéander vid behov
ranteswappar for att uppna detta. Koncernens upplaning pa balansdagen framgér av tabellen nedan.
Koncernen tar vanligtvis upp langfristiga Ian till rorlig rénta och omvandlar dem genom rénte-
swappar till fast ranta. Rdnteswapparna innebdr att koncernen kommer 6verens med andra parter om
att, med angivna intervaller, utvéxla skillnaden mellan rantebelopp enligt fast kontraktsrénta och det
rorliga rantebeloppet, beraknat pa kontrakterade nominella belopp.

2018-12-31 2017-12-31
Upplaning fordelad pa fast och rorlig rénta
Fast rénta, % 39 39
Rorlig rénta, % 61 61

All extern upplaning till fast rénta har uppnatts genom utnyttjande av ranteswappar.

Kreditrisk

Kreditrisk avser risk for att motparter inte kan infria sina &taganden. Kreditrisk uppstar genom
likvida medel, derivata instrument och tillgodohavanden hos banker och finansinstitut samt kredit-
exponeringar gentemot kunder, inklusive utestaende fordringar och avtalade transaktioner.

Riskhantering

Kreditrisk hanteras pa koncernniva. Endast banker och finansinstitut som av oberoende vérderare
fatt Iagst kreditrating "A-1" accepteras. | de fall da ingen oberoende kreditbeddmning finns, gors en
riskbeddmning av kundens kreditvardighet dar dennes finansiella stélining beaktas, liksom tidigare
erfarenheter och andra faktorer. Anvéndningen av kreditgrénser f6ljs upp regelbundet. Férsaljningen
i verksamheten regleras till storsta delar kontant eller med vanligt forekommande kreditkort &ven
om fakturering ocksa férekommer. Kreditforluster avseende kunder uppgick per 31 december 2018
till 3 (3) MSEK, se dven not 17.

Koncernen, MSEK <1lar 1-3ar 3-5ar >5ar
Per 31 december 2018

Skulder till kreditinstitut 1) 84 3188 - -
Foretagscertifikat 1200 - - -
Finansiell leasing 2) 121 228 210 1047
Derivatinstrument 3) - 8 - -
Leverantérsskulder och andra skulder 791 - - -
Koncernen, MSEK <tar 1-3ar 3-5ar >5ar
Per 31 december 2017

Skulder till kreditinstitut 1) 67 3986 = =
Finansiell leasing 2) 121 227 210 1107
Derivatinstrument 3) - 5 - -
Leverantorsskulder och andra skulder 786 - - -

1) Skulder till kreditinstitut avser kommande kassafléden avseende skulderna vilket inkluderar kommande drs rantebetalningar.
2 For framtida minimileaseavgifter se not 13.
3) Marknadsvérde per 31 december.
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Likviditetsrisk
Likviditetsrisk avser risk for att koncernen inte har tillrécklig likviditet att betala sina skulder och
infria sina ataganden.

Riskhantering

Likviditetsrisk hanteras genom att koncernen innehar tillréckligt med likvida medel och kortfristiga
placeringar med en likvid marknad, tillgénglig finansiering genom avtalade kreditfaciliteter och
mojligheten att stdnga marknadspositioner. Koncernens likviditet i form av likvida medel och kort-
fristiga placeringar foljs upp och prognostiseras pa daglig basis av den centrala finansavdelningen.
Koncernens likviditetsreserv uppgick per 31 december 2018 till 1 625 (1 322) MSEK.

Forandring, % Resultateffekt, MSEK
Réntekostnad vid nuvarande réntebindning forandrat réntelage +/-1 +/-24

Kénslighetsanalys ranteswap per den 31 december 2018

Rantekostnad vid férandring av genomsnittlig ranteniva +/-1 +/- 39

Om den rorliga marknadsrantan avviker fran den i derivatet gallande fasta rantan uppstar ett teore-
tiskt Gver- eller undervérde av det finansiella instrumentet. Derivatet redovisas I6pande till verkligt
vérde i Ovrigt totalresultat och vérdef6randringen, som inte &r kassaflddespaverkande, redovisas

i arets resultat. Kanslighetsanalysen dr baserad pa nettolaneskulden.

Elderivat
From 1 juli 2018 anvander koncernen kassaflodessékring vid sakring av prisrisken pa el. De elderivat
som anvands av koncernen har definierats som kassaflédessékringar. Relationen mellan sékrings-
instrumentet och den sakrade risken dokumenteras nar sakringen ingas. Effektivitetstest genomfors
vid starttidpunkten och sedan manadsvis under sékringens I6ptid. Den effektiva delen av vérdefor-
andringar i derivaten som uppfyller kraven for sékringsredovisning redovisas i ovrigt totalresultat.
Den ineffektiva delen av vérdeforandringar i derivaten bokas direkt mot 6vriga externa kostnader.
Den effektiva delen av sakringen realiseras i dvriga externa kostnader i de perioder da den sékrade
posten paverkar resultatet.

Den ineffektiva delen av vardeforandringar i elderivat under 2018 uppgick till 2 MSEK (-).



NOT 22 C Hantering av kapitalrisk

NOT 23 Avsattningar till pensioner och liknande forpliktelser

Koncernens méal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncernens formaga att fortsatta sin verk-
samhet, sa att den kan fortsatta att generera avkastning till aktiedgarna och nytta for andra intres-
senter och att uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att hélla kostnaderna for kapitalet nere.
Det forvaltade kapitalet utgors av koncernens redovisade egna kapital. For att upprétthalla eller
justera kapitalstrukturen, kan koncernen forandra den utdelning som betalas till aktiedgarna, ater-
betala kapital till aktiedgarna, utfarda nya aktier eller sélja tillgangar for att minska skulderna.
Pa samma satt som andra foretag i branschen bedémer koncernen kapitalet pa basis av skuld-

séttningsgraden. Detta nyckeltal berdknas som réntebérande nettoskuld dividerad med eget kapital.

Den rantebérande nettoskulden berdknas som total upplaning fran kreditinstitut exklusive finansiell
leasing med avdrag for likvida medel.

Koncernen, MSEK 2018-12-31  2017-12-31

Avsattningar till pensioner och liknande forpliktelser avser i sin helhet formansbestamda pensions-
planer, dar de anstélida har ratt till erséttning efter avslutad anstalining och dar erséttningsnivan
baseras pa slutlén och tjanstgoringstid. Avséttning for sadan plan finns fér FPG/PRI-pensioner

i Sverige. | 6vriga lander tilldmpas avgiftshestdmda pensionsplaner. Den formansbestdmda pensions-
planen i Sverige ger anstallda som omfattas av pensionsplanen en garanterad nivé pa pensions-
utbetalningarna under livstiden. Pensionsplanen ar uppraknad enligt ett Iangsiktigt inflationsmal
om 2 procent vilket dverensstdmmer med Sveriges Riksbanks antagande.

Formansbestdamda pensionsplaner

Berékning av avsattningar, MSEK 2018-12-31 2017-12-31

Nuvdrde av forpliktelser 627 542

Total upplaning 5546 5434 Forvaltningstillgdngarnas verkliga vérde - -
Avgér: finansiell leasing -1 606 -1 665 Summa avséttningar for formansbestdmda pensionsplaner 627 542
Avgér: likvida medel -103 -140
Réntebarande nettoskuld 3837 3630 Forandring av avsattningen under aret, MSEK 2018 2017
Nettoskuld, ingéende balans 542 413
Totalt eget Kapital 7805 7356 o d”, [ ool recoyead |t Ciheculal i 5
mvdrderingar nettopensionsforpliktelse redovisad i dvrigt totalresultal
Skuldséttningsgrad 0,5ggr 0,5 ggr § ng .p s : pﬂ' - Visad 1Ovrg g
Nettokostnad redovisad i resultatrékningen 37 30
2018-12-31 2017-12-31 Uthetalda pensioner -5 -5
Skuldertill  Foretags-  Finansiell Skulder till  Finansiell Férandring sérskild loneskatt pa pensionsskuld 13 29
Forfallotider, MSEK kreditinstitut ~ certifikat leasing  kreditinstitut leasing "
= : Nettoskuld, utgaende balans 2 627 542
Skulder som forfaller till
betalning 1) Poster som redovisas i dvrigt totalresultat bestar under 2018 av forlust pga forandrade finansiella antaganden -32 (-72)
: - MSEK samt forlust fran erfarenhetshaserade justeringar med -8 (-9) MSEK.
—inom 1 &r - 1000 121 - 121 2) Viagd genomsnittlig 16ptid for pensionsforpliktelsen uppgar till 24 &r.
—mellan 1 och 5 &r 2940 - 438 3769 437
Zsenaredn 54r - - 1w - 1107 0 Viktiga uppskattningar och antaganden
Summa 2940 1000 1606 3769 1665
Viktigare aktuariella antaganden, % 2018-12-31 2017-12-31
Revolverande lanefacilitet, MSEK 2018-12-31  2017-12-31 Diskonteringsranta 2,50 2,75
Utnyttjat belopp 2478 2318 Framtida arliga Ioneckningar 3,00 3,00
Outnyttjat belopp 1522 1182 Framtida arliga pensionsokningar (inflation) 2,00 2,00
Total revolverande lanefacilitet 4000 3500 Personalomséttning 3,00 3,00
B Minskning
Kénslighetsanalys i de aktuariella antagandena Fordndring  Okning % %
Diskonteringsrénta +/-0,5% 13,1 -11,2
Framtida arliga [6nedkningar +/-0,5% -3,8 4,8
Framtida arliga pensionsokningar (inflation) +/-0,5% -8,6 9,8
Forvantad livslangd +/-1ar -3,8 3,8

Ovanstéende kénslighetsanalys baseras pé en forandring i ett antagande medan alla andra antagaden
halls konstanta. | praktiken ar det osannolikt att detta intréffar och forandringar i nagra av antagandena
kan vara korrelerade. Ovanstéende tabell visar den procentuella paverkan pa pensionsskulden vid
sédana forandringar i de aktuariella antagandena. Vid berdkning av kénsligheten i den formans-
bestdmda forpliktelsen for vasentliga aktuariella antaganden anvands samma metod som vid
berdkning av pensionsskulden som redovisas i balansrakningen. De metoder och antaganden

som kanslighetsanalysen bygger pa har inte féréndrats sedan féregaende ar.
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Pensionskostnader for formanshestdmda och avgiftsbestimda pensionsplaner

MSEK 2018 2017
Kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar,

formansbestdmda pensionsplaner -23 -18
Kostnader avseende tjanstgéring innevarande ar,

avgiftsbestdmda pensionsplaner -453 -384
Summa pensionskostnader som ingar i personalkostnader -476 -402
Rantekostnader formansbestdmda pensionsplaner -14 -12
Totala kostnader i resultatrdkningen -490 -414

Betalningarna for 2019 ar beraknas ligga i nivé med 2018.

Férmansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare

Bolaget har forsdkrat ITP-planen via forsdkringar hos férsakringsholaget Alecta. Trots att denna del
av pensionsplanen ar klassad som en férméansbestamd pensionsplan &r det inte majligt att fa till-
racklig information fran Alecta for att kunna redovisa denna som en formansbestdmd pensionsplan.
Uppgifter om fordelning av formanstillvaxt mellan arbetsgivare saknas. Det fulla forméansbeloppet
redovisas hos den senaste arbetsgivaren. Alecta kan inte redovisa tillgdngar och forsakringsreserv
pé individbasis vilket medfor att &taganden redovisas som premiebestamda ataganden. Kollektiv
konsolidering ar en buffert for Alectas forsakringsataganden mot variationer i kapitalavkastning och
forsakringsrisker och utgors av skillnaden mellan tillgangarna och férsakringsatagandena till forsék-
ringstagare. Konsolideringsnivan r Alectas tillgangar i procent av forsakringsatagandena. Alectas mal
for konsolideringsniva &r 140 procent, under 2018 var konsolideringsnivan 142 procent (154 procent).
Premier som ska betalas till planen ar 2019 uppskattas till samma niva som 2018, 75 MSEK.

9 Redovisningsprincip

Pensionsforpliktelser

Koncernbolagen har olika pensionsplaner. Pensionsplanerna finansieras vanligen genom betalningar
till férsakringsholag eller forvaltaradministrerade fonder, dar betalningarna faststélls utifran aktuarie-
berékningar. Koncernen har béde avgiftsbestdmda och formansbestdmda pensionsplaner. En avgifts-
bestédmd pensionsplan &r en pensionsplan enligt vilken koncernen betalar fasta avgifter till en separat
juridisk enhet. Koncernen har inte ndgra réttsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare
avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till
anstdllda som hdnger samman med de anstélldas tjanstgoring under innevarande eller tidigare perio-
der. En férmansbestdmd pensionsplan ar en pensionsplan som inte &r avgiftsbestamd. Utmarkande for
formansbestdmda planer ar att de anger ett belopp for den pensionsforman en anstalld erhéller efter
pensionering, vanligen baserat pa en eller flera faktorer sésom &lder, tjdnstgdringstid och 16n. Inom
koncernen forekommer formansbestamd pensionsplan endast i Sverige.

For avgiftsbestdmda pensionsplaner betalar koncernen avagifter till offentligt eller privat adminis-
trerade pensionsforsékringsplaner pa obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis. Koncernen har inga
ytterligare betalningsforpliktelser ndr avgifterna vl &r betalda. Avgifterna redovisas som personal-
kostnader i den period de avser.

Den skuld som redovisas i balansrakningen avseende formanshestdmda pensionsplaner ar nuvérdet
av den formansbestédmda forpliktelsen vid rapportperiodens slut minus verkligt vérde pé forvaltningstill-
géangarna. Den formansbestamda pensionsforpliktelsen beraknas érligen av oberoende aktuarier med
tillimpning av den s.k. projected unit credit method. Nuvardet av den svenska formansbestamda for-
pliktelsen faststalls genom diskontering av uppskattade framtida kassafloden. | berékningen anvands
rantesatsen for stats- och bostadsobligationer utfardade i samma valuta som erséttningarna kommer
att betalas i samt med I6ptider jamforbara med den aktuella pensionsforpliktelsens.

Aktuariella vinster och forluster som uppstar frén erfarenhetsbaserade justeringar och forand-
ringar i aktuarieantaganden redovisas i ovrigt totalresultat under den period da de uppstar.

Kostnader avseende tjénstgdring under tidigare perioder redovisas direkt i resultatrakningen.
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NoT 24 Ovriga avsittningar

2018-12-31 2017-12-31

Avsatt- . Summa Avsatt- ) Summa
ningar for Ovriga  Ovriga  ningar for Ovriga  dvriga
stamgast- avsdtt-  avsatt-  stamgdst- avsatt-  avsatt-

Forandringar av 6vriga
avsattningar under aret,

MSEK program ningar  ningar program ningar  ningar
Ingaende balans 127 1 128 131 2 133
Forandring over

resultatrakningen 1 -1 10 -4 = 50
Utgaende balans 138 0 138 127 1 128

Scandic har ett stamgastprogram, Scandic Friends, dar medlemmarna tjanar in podng vid dvernattning
som sedan kan anvandas for att erhalla fria Gvernattningar. Detta stamgastprogram traffas av reglerna

i IFRS 15. Skulden vérderas till marknadsvarde pa de forvantade uttagna frindtterna. Vid berdkning av
skulden for stamgéstprogrammet har férst antal frinétter som forvéntas tas ut beréknats utifrén
utnyttjandegrad och beréknat podnguttag per frinatt, baserat pa utestaende poangskuld pa balansdagen.
Forvantade uttagna frinétter har darefter multiplicerats med ett bedémt genomsnittligt marknadspris for
dessa nétter. Den del av skulden som berdknas utnyttjas efter mer &n ett ar redovisas under vriga avsatt-
ningar ovan medan den del som beraknas utnyttjas inom ett &r redovisas som Upplupna kostnader och
forutbetalda intékter (se not 26). Den totala skulden for stamgastprogrammet och dess fordelning mellan
kort- och langfristig skuld framgér av nedanstaende tabell. Avséttningen férvantas utnyttjas inom 5 &r.

2018 2017

Total skuld Total skuld
Kort-  avseende Kort- avseende

Total skuld avseende Langfristig  fristig stamgast-  Langfristig fristig stamgast-

stamgdstprogram avsattning skuld  program  avsétining skuld  program
Justerad ingaende balans 127 85 212 131 87 218
Forandring dver

resultatrakningen 11 7 18 -4 -2 -6
Utgaende balans 138 92 230 127 85 212

Under aret uppgick det bedémda marknadsvardet av utnyttjade fria dvernattningar till 115 (115) MSEK.
For kortfristig skuld, se not 26.

9 Redovisningsprincip

Avséttningar

Avsattningar for miljpaterstallande atgarder, omstruktureringskostnader och réttsliga krav redovisas
nar koncernen har en legal eller informell forpliktelse till foljd av tidigare handelser, det r sannolikt
att ett utflode av resurser kommer att krévas for att reglera atagandet, och beloppet har berdknats
pé ett tillforlitligt satt. Avséttningar varderas utifran basta mjliga uppskattning av kostnader som
krédvs for att I6sa upp den aktuella forpliktelsen vid balansdagen. Avséttningar for omstrukturering
innefattar kostnader for uppségning av leasingavtal och avgangsersattningar. Inga avsattningar gors
for framtida rorelseforluster.

0 Viktiga uppskattningar och antaganden

Redovisning av avsattning for lojalitetsprogram till kunder

Avséttningen for lojalitetsprogram till kunder (stamgédstprogram) redovisas, i enlighet med IFRS 15,
som en reduktion av intdkterna i samband med intjdnade av réttighet till framtida utnyttjande.

Den vid var tid utestdende reserven delas upp i en langfristig del som redovisas under dvriga avsatt-
ningar och en kortfristig del som redovisas under upplupna kostnader och férutbetalda intakter.



NOT 25 Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Uppskjutna skattefordringar och -skulder nettoredovisas nér det finns en legal kvittningsratt for

aktuella skattefordringar och -skulder och nér uppskjutna skatter beréknas regleras vid samma tidpunkt.

2018-12-31
Uppskjutna skatteposters fordelning pa underliggande Derivat- Eliminerad Underskotts- Uppskjutna skatte-
balansposter samt deras forandring under aret, MSEK Pensioner instrument inkramsgoodwill avdrag fordringar totalt
Uppskjutna skattefordringar
Ingaende balans 2018-01-01 63 2 5 132 202
Redovisat i resultatrdkningen 1 -1 2 -38 -36
Skatt hanfdrlig till poster i Gvrigt totalresultat 11 1 12
Valutakursdifferenser - 1 4 5
Utgaende balans 2018-12-31 75 2 8 98 183
—varav fordringar som forvantas kunna utnyttjas inom 12 manader - 0
Immateriella Byggnader Obeskattade Over- Séakrings-  Uppskjutna skatte-
anlaggningstillgdngar och mark reserver avskrivningar redovisning skulder totalt
Uppskjutna skatteskulder
Ingéende balans 2018-01-01 -767 -1 -4 -28 0 -810
Redovisat i resultatrakningen 33 1 -22 -1 20
Omklassificering -6 0
Skatt hanforlig till poster i 6vrigt totalresultat -1 - -1 -12
Valutakursdifferenser -6 0 0 1 - -7
Utgaende balans 2018-12-31 -740 -10 -32 -14 -12 -808
— varav skulder som forvéntas betalas inom 12 manader -54 -1 - -55

Uppskjutna skatteskulder

netto
Uppskjutna skatteskulder netto
Ingaende balans 2018-01-01 -608
Redovisat i resultatrdkningen -16
Skatt h&nforlig till poster i Gvrigt totalresultat 0
Valutakursdifferenser -2
Utgaende balans 2018-12-31 -625
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2017-12-31

Uppskjutna skatteposters fordelning pa underliggande Derivat- Eliminerad Underskotts-  Uppskjutna skatte-
balansposter samt deras forandring under aret, MSEK Pensioner instrument inkramsgoodwill avdrag fordringar totalt
Uppskjutna skattefordringar
Ing&ende balans 2017-01-01 39 4 5 203 251
Redovisat i resultatrakningen 2 -2 - -72 -72
Skatt hanforlig till poster i 6vrigt totalresultat 22 - - - 22
Valutakursdifferenser = = 0 1 1
Utgaende balans 2017-12-31 63 2 b 132 202
— varav fordringar som forvéntas kunna utnyttias inom 12 manader = = = = =
Immateriella Byggnader Obeskattade Over-  Uppskjutna skatte-
anlaggningstillgangar och mark reserver avskrivningar skulder totalt
Uppskjutna skatteskulder
Ingaende balans 2017-01-01 -735 -13 -3 -24 -775
Redovisat i resultatréakningen -2 1 -1 -3 -5
Okning hanforlig till rérelseforvary -24 - - - -24
Valutakursdifferenser -6 1 - -1 -6
Utgaende balans 2017-12-31 -767 -11 -4 -28 -810
— varav skulder som férvéntas betalas inom 12 manader -33 -1 - - -34

Uppskjutna skatteskulder

netto
Uppskjutna skatteskulder netto
Ing&ende balans 2017-01-01 -524
Redovisat i resultatrakningen -77
Skatt hanforlig till poster i Gvrigt totalresultat 22
Okning hanforlig till rérelseforvéry -24
Valutakursdifferenser -5
Utgaende balans 2017-12-31 -608

Underskottsavdrag

Koncernen har redovisade underskottsavdrag som uppgar till 458 (599) MSEK framst hanforliga till

Norge, Danmark och Tyskland. Dessa innebar méjlighet till nyttjande mot framtida skattepliktiga dver-
skott. Redovisad uppskjuten skattefordran avseende de redovisade underskottsavdragen uppgar till
98 (132) MSEK, dé koncernen gor bedémningen att de vasentliga underskottsavdragen i samtliga lan-
der kommer kunna utnyttjas utifran koncernens prognoser for kommande &r. Oredovisade underskott
uppgér for 2018 till 1 355 (882) MSEK vilka framst &r hanforliga till Finland och Danmark, dar det annu
beddms som osakert i vilken omfattning de kommer att kunna utnyttjas, vardet av dessa uppgér ill
274 (178) MSEK.

Skatt pa tidigare ej redovisade underskottsavdrag uppgar till -38 (43) MSEK. Inga underskotts-
avdrag 4r tidshegransade utifran nar de kan utnyttjas.

Uppskjutna skattefordringar, Moderbolaget 2018-12-31 2017-12-31

Ingéende balans 0 71
Redovisat i resultatrakningen - 74
Redovisat i eget kapital - -
Utgaende balans 0 0

Uppskjutna skattefordringar i moderbolaget avser i sin helhet outnyttjade underskottsavdrag som
moderbolaget har per balansdagen.
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9 Redovisningsprincip

Uppskjuten inkomstskatt

Uppskjuten skatt redovisas, enligt balansrakningsmetoden, pa alla temporara skillnader som upp-
kommer mellan det skatteméassiga vardet p tillgangar och skulder och dessas redovisade varden

i koncernredovisningen. Den uppskjutna skatten redovisas emellertid inte om den uppstar till foljd av
en transaktion som utgdr den forsta redovisningen av en tillgang eller skuld som inte &r ett rorelse-
forvarv och som, vid tidpunkten for transaktionen, varken paverkar redovisat eller skattemassigt
resultat. Uppskjuten skatt redovisas heller inte vid den férsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten
inkomstskatt beréknas med tilldmpning av skattesatser (och lagar) som har beslutats eller aviserats
per balansdagen och som férvantas gélla ndr den berérda uppskjutna skattefordran realiseras eller
den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det &r troligt att framtida skattemassiga
overskott kommer att finnas tillgdngliga, mot vilka de temporéra skillnaderna kan utnyttjas. Koncer-
nen nettoredovisar uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder i balansrékningen nar
det finns en legal rétt till kvittning.

Moderbolaget och dess heldgda svenska dotterbolag kan genom mdjlighet till koncernbidrag
kvitta uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder for dessa enheter i koncern-
redovisningen.



NOT 26 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

NOT 2 7 Justering for poster som ej ingar i kassaflodet

Koncernen Moderbolaget Justering for poster som ej ingar Koncernen Moderbolaget
Uppdelning pa kostnadsslag, MSEK 2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31 i kassaflodet, MSEK 2018 2017 2018 2017
Upplupna hyreskostnader 137 100 Avskrivningar 870 558
Upplupna personalkostnader 894 829 8 17 Realisationsresultat vid forséljning av
Upplupna réntekostnader 3 0 3 materiella anldggningstillgangar - -4 -
Forutbetald intikt, kortfristig del Ft')réndr?_ng av upplupna kostnader/intakter
av stamgéstprogram 92 85 - och avsattningar - -1 -
Forutbetalda intakter, bonuscheckar 37 66 Summa 869 548 0 0
Ovriga poster 375 380 6 20 e
Summa 1538 1461 18 37 Redovisningsprincip

1) Bonuscheckar &r ett betalningsmedel som majliggor rabatterat boende pa samtliga Scandic-hotell. Bonuscheckarna har en
begrénsad giltighetstid. Nar bonuscheckhéften saljs bokas en skuld upp. Skulden uppldses ndr checkarna utnyttjas eller ndr

kunden inte langre kan eller bedéms komma att utnyttja eller inlésa bonuschecken.

NOT 2 8 Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflédet omfattar endast

transaktioner som medfor in- eller utbetalningar.

Som likvida medel klassificeras, forutom kassa- och banktillgodohavanden, kortfristiga finansiella
placeringar som dels dr utsatta for endast obetydlig risk for vardefluktuationer, dels har en kortare
[6ptid &n tre manader frén anskaffningstidpunkten.

Ej kassaflodespaverkande

Kassaflode
Ingaende balans fran finansiell Transaktions- Valuta- Utgaende balans
MSEK 2018-01-01 verksamhet kostnader differenser Forséljning Réntekostnad 2018-12-31
Lan 3769 17 17 37 3940
Finansiell leasing 1665 -129 0 -70 1606
Upplupna rantekostnader 0 =77 -36 116 3
Delsumma 5434 -89 17 1 -70 116 5549
Likvida medel -140 13 24 - -103
Summa 5294 -76 17 25 -70 116 5446

Ej kassaflodespaverkande

Kassaflode
Ingéende balans fran finansiell Transaktions- Valuta- Utgéende balans
MSEK 2017-01-01 verksamhet kostnader differenser Forvérv Réntekostnad 2017-12-31
Lan 3777 3 19 -30 - 3769
Finansiell leasing 0 - - 1665 1665
Upplupna rantekostnader 7 -80 - 73 0
Delsumma 3784 =77 19 -30 1665 73 5434
Likvida medel -1068 921 8 = -140
Summa 2716 844 19 -23 1665 73 5294

| tabellen ovan askadliggors de forandringar av langfristiga skulder som paverkar kassaflodesanalysen.
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NOT 29 Andelar i koncernholag

Forandringar under éret Moderbolaget
MSEK 2018 2017
Ackumulerade anskaffningsvérden, ingdende balans 5039 4590
L&mnat aktiedgartillskott - 449
Ackumulerade anskaffningsvérden, utgaende balans 5039 5039
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Innehav pa balansdagen Organisationsnummer Sate Kapitalandel Kapitalandel Redovisat véarde Redovisat véarde
Scandic Hotels Holding AB 556723-5725 Stockholm 100 100 5039 5039
® Scandic Hotels AB 556299-1009 Stockholm 100 100 - -
Hotell Hasselbacken AB 559177-6777 Stockholm 100 - - -
Scandic Hotels AS 953149117 Oslo, Norge 100 100 - -
Rica Hotels AB 556520-9797 Stockholm 100 100 - =
Scandic Hotels Gardermoen AS 880289772 Gardermoen, Norge 50 50 - -
Scandic Hotels Holding A/S 3061 64 56 Képenhamn, Danmark 100 100 - -
Scandic Hotel A/S 12596774 Képenhamn, Danmark 100 100 - -
Scandic Polen Sp.z 0. 0. 288532 Warsawa, Polen 100 100 - -
Scandic Hotels Europe AB 556351-7373 Stockholm 100 100 - -
Scandic Hotels Deutschland GmbH HRB 146065 B Berlin, Tyskland 100 100 - -
Scandic Berlin Kurfiirstendamm GmbH HRB 158329 B Berlin, Tyskland 100 100 - =
Scandic Hotel NV 1) 462 318 529 Antwerpen, Belgien - 100 - -
® Scandic Hotels Oy 1447914-7 Helsingfors, Finland 100 100 - =
Restel Hotellit Oy 2 0753772-4 Helsingfors, Finland - 100 - -
Summa 5039 5039

1) Scandic Hotel NV likviderades per 27 december 2018.
2 Restel Hotellit Oy fusioinerades per 1 augusti 2018 med Scandic Hotels Oy.

NOT 3 0 Stéallda sakerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31
Stéllda sakerheter
Fastighetsinteckningar -
Summa stéllda sékerheter 0 0 0 0
Eventualforpliktelser
Garantiataganden, FPG/PRI 5 5 - -
Hyresgarantier 122 119 - -
Skattetvist 369 404 - =
Resegarantier 4 6 - -
Summa eventualforpliktelser 500 534 0 0

Hyresgarantier avser, i huvudsak, garantier for de danska och norska dotterbolagens lokalhyreskon-
trakt. Dessa har aterstéende avtalstider p& upp till 13 &r. Fasta lokalhyresavgifter for hela avtalstiden
har tagits upp ovan. Dessa lokalhyresavgifter ingar i framtida leasingataganden i not 5.
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Inga vasentliga skulder forvantas uppkomma pé grund av de redovisade ansvarsforbindelserna.
Scandic ar involverat i ett mindre antal kommersiella tvister. Ingen av dessa bedéms ha nagon storre
negativ effekt pa bolagets ekonomiska stallning eller resultat. Inga eventualtillgangar har identifierats i
koncernen.

0 Viktiga uppskattningar och antaganden

Den 19 oktober 2017 meddelande Scandic att Skatteforvaltningen i Finland har beslutat att den finska
filialen till Scandic Hotels Holding AB ska eftertaxeras for rakenskapsaret 2008. Skatteférvaltningen
anser att Scandics finska verksamhet ska pafras skatt, avgifter och ranta om sammanlagt cirka

96 MSEK eftersom avdrag for rénta pa koncerninterna Ian inte medges.

Scandic och dess skatteradgivare &r av uppfattningen att bolaget har agerat rétt och i enlighet
med tilldmplig lagstiftning och anser dérmed att Skatteférvaltningens beslut r felaktigt. Bolaget
kommer att dverklaga beslutet samt begdra att beskattningsheslutet avslas i sin helhet.

Beloppet for eventualférpliktelsen har uppdaterats till 369 MSEK som avser den totala expone-
ringen for &ren 2008—2017 inklusive ranta. Beloppet har betalats till stora delar och redovisas som
6vriga langfristiga fordringar.



NOT 31 Finansiella tillgangar och skulder

Lane- och Finansiella skulder vérderade Ovriga finansiella Summa
2018-12-31, MSEK kundfordringar till verkligt varde via resultatet Uppléning tillgangar/skulder redovisat varde
Finansiella placeringar - - - 9 9
Kundfordringar 689 - - - 689
Derivatinstrument - elderivat - 54 - - 54
Likvida medel 103 - - - 103
Summa finansiella tillgangar 792 54 0 9 855
Skulder till kreditinstitut - - 2940 - 2940
Féretagscertifikat - - 1000 - 1000
Finansiell leasing - - 1606 - 1606
Forskott fran kunder - - - 206 206
LeverantGrsskulder - - - 791 791
Derivatinstrument — rénteswappar - 8 - - 8
Summa finansiella skulder 0 8 5546 997 6551
Vérdering och Klassificering Upplupet Verkligt vérde Upplupet Finansiella placeringar till verkligt véirde via OTR.
enligt IFRS t9 anskaffningsvérde via resultatet anskaffningsvérde Ovriga till upplupet anskaffningsvérde

Lane- och Finansiella skulder vdrderade Ovriga finansiella Summa
2017-12-31, MSEK kundfordringar till verkligt varde via resultatet Uppléning tillgangar/skulder redovisat varde
Finansiella placeringar - - - 9 9
Kundfordringar 626 - - - 626
Likvida medel 140 = = = 140
Summa finansiella tillgangar 766 0 0 9 775
Skulder till kreditinstitut = = 3769 = 3769
Finansiell leasing = = 1665 = 1665
Forskott fran kunder - - - 165 165
Leverantérsskulder = = = 786 786
Derivatinstrument — ranteswappar - B - - B
Summa finansiella skulder 0 5 5434 951 6390
Vérdering och klassificering Upplupet Verkligt varde Upplupet Finansiella placeringar till verkligt vérde via OTR.
enligt IFRS t9 anskaffningsvérde via resultatet anskaffningsvérde Ovriga till upplupet anskaffningsvérde

Skulder till kreditinstitut I6per med rorlig ranta och ar redovisade till upplupet anskaffningsvarde.
Bunden ranta uppnas genom ranteswappar. Rérligt enhetspris pa el har med hjélp av derivat sakrats
till fast pris for delar av koncernens elférbrukning.

Koncernen har ocksa ett aktieswapavtal inom ramen for det langsiktiga incitamentsprogrammet,
se dven not 6. Dessa vérderas separat till verkligt varde via resultatrakningen och redovisas som
derivatinstrument ovan. Verkligt varde for dvriga finansiella tillgangar och skulder bedoms inte
avvika materiellt fran redovisat vérde.

Berékning av verkligt vérde:
Tabellen nedan visar finansiella instruments verkliga vérde, utifran hur klassificeringen i verkligt

varde hierarkin gjorts. De olika nivaerna definieras enligt foljande:

Niva 1: Noterade priser pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder
Niva 2: Andra observerbara data &n i niva 1 for tillgangen eller skulden, antingen direkt
eller indirekt

Niva 3: Data for tillgdngen eller skulden som inte baseras pa observerbara marknadsdata

Verkligt varde for 6vriga finansiella tillgdngar och skulder bedéms inte avvika materiellt fran

redovisat varde.

Skulder till kreditinstitut &r redovisat vérde lika med verkligt varde. Det finns inga finansiella
tillgangar som har marknadsvérderats under 2018 respektive 2017.
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2018-12-31, MSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Derivatinstrument som anvands for

sakringsandamal - 46 - 46
Summa finansiella tillgangar 0 46 0 46
Skulder till kreditinstitut - 2940 - 2940
Foretagscertifikat - 1000 - 1000
Summa finansiella skulder 0 3940 0 3940
2017-12-31, MSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Skulder till kreditinstitut - 3769 = 3769
Derivatinstrument som anvands

for sakringsandamal - 5 - 5
Summa finansiella skulder 0 3774 0 3774

| enlighet med koncernens finanspolicy har derivatinstrument, ranteswappar samt elderivat, uppta-
gits. Ranteswappar har upptagits for att sékra koncernen mot ranterisk och elderivat har upptagits
for att sékra koncernen mot prisrisken pa el. Dessa derivatinstrument har pa balansdagen vérderats
till av utstéllarna meddelade marknadsvérden vilket utgor en vérdering pa Nivéa 2 enligt IFRS 7.

9 Redovisningsprincip

Finansiella tillgangar och skulder

Koncernen klassificerar sina vasentliga finansiella tillgangar och skulder i foljande kategorier: Finan-
siella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen, lanefordringar och kundfordringar,
upplaning och leverantérsskulder. Klassificeringen ar beroende av for vilket syfte den finansiella
tillgangen respektive skulden forvarvades. Ledningen faststaller klassificeringen av de finansiella
tillgdngarna och skulderna vid det forsta redovisningstillfallet och omprovar detta beslut vid varje
rapporteringstillfélle.

(a) Finansiella tillgangar/skulder varderade till verkligt vérde via resultatrakningen
Finansiella tillgdngar/skulder varderade till verkligt varde via resultatrdkningen &r finansiella till-
gangar/skulder som innehas for handel. En finansiell tillgéng/skuld klassificeras i denna kategori om
den forvérvas huvudsakligen i syfte att séljas inom kort. Derivat klassificeras som att de innehas for
handel om de inte ar identifierade som sakringar. Tillgangar/skulder i denna kategori klassificeras
som omsattningstillgdngar/kortfristiga skulder. Vardeforandringar for dessa finansiella tillgangar/
skulder redovisas som finansiella intdkter/kostnader i resultatrakningen. Scandic tilldmpar sakrings-
redovisning fér sina nettoinvesteringar.
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(b) Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgangar som inte &r derivat, som har faststallda
eller faststéllbara betalningar och som inte ar noterade pa en aktiv marknad. De ingér i omsattnings-
tillgdngar med undantag for poster med forfallodag mer &n 12 manader efter balansdagen, vilka
klassificeras som anldggningstillgdngar. Lanefordringar och kundfordringar klassificeras som
kundfordringar och andra fordringar i balansrakningen.

Lanefordringar och kundfordringar redovisas till anskaffningsvérde, minskat med eventuell
reservering for vardeminskning. Enligt IFRS 9 ska lanefordringar och kundfordringar vérderas till
upplupet anskaffningsvérde med tillampning av effektivrantemetoden, men dé kundfordringar har
mycket korta Ioptider samt rénteeffekterna ar mycket smé beddms inte koncernens redovisade
varde avvika materiellt fran verkligt varde. Lanefordringar I6per med rorlig ranta varfor verkligt varde
inte heller bedéms avvika materiellt fran redovisat vérde.

Reservering for vardeminskning av kundfordringar gors nér det finns objektiva bevis for att kon-
cernen inte kommer att kunna erhalla alla belopp som &r forfallna enligt fordringarnas ursprungliga
villkor. Reserveringens storlek utgors av skillnaden mellan tillgangens redovisade vérde och
nuvdrdet av bedémda framtida kassafloden, diskonterade med effektiv ranta. Det reserverade
beloppet redovisas i resultatrakningen.

(c) Upplaning

Upplaning ar finansiella skulder som redovisas inledningsvis till verkligt vérde, netto efter trans-
aktionskostnader. Dérefter redovisas upplaning till upplupet anskaffningsvarde och eventuell
skillnad mellan erhallet belopp (netto efter transaktionskostnader) och terbetalningsbeloppet redo-
visas i resultatrakningen fordelat efter laneperioden, med tillampning av effektivrantemetoden.
Upplaning klassificeras som skulder till kreditinstitut samt som intern upplaning i balansrakningen.
Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen har en ovillkorlig ratt att skjuta
upp betalningen av skulden i atminstone 12 manader efter balansdagen.

(d) Leverantorsskulder
Leverantorsskulder dr finansiella skulder som har faststallda eller faststéllbara betalningar och
som inte &r noterade pé en aktiv marknad. De ingar i kortfristiga skulder med undantag for poster
med forfallodag mer an 12 méanader efter balansdagen, vilka klassificeras som langfristiga skulder.
Leverantdrsskulder redovisas till anskaffningsvérde.

Enligt IFRS 9 ska leverantérsskulder varderas till upplupet anskaffningsvarde med tillimpning
av effektivriantemetoden, men da koncernens leverantorsskulder har mycket korta Ioptider samt
ranteeffekterna &r mycket sméa bedoms inte koncernens redovisade varde avvika materiellt fran
verkligt varde.



NOT 32 Transaktioner med nérstaende

NOT 33 Vinstdisposition och utdelning per aktie

Koncernen Braganza AB anses vara narstaende med hansyn till &garandel och styrelserepresentation
under aret. For transaktioner med dotterforetag tillimpas OECDs rekommendationer fér Transfer
Pricing. Féljande transaktioner har skett med nérstaende:

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018-12-31 2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31
Inkop av tjanster
BraganzaAB 1) 1
Summa inkép av tjénster 1 0 0 0
Forséljning av tjanster
Braganza AB 2) 9 10
Dotterféretag - - 34 54
Summa forsaljning av tjanster 9 10 34 54
Utestaende balanser vid arets slut
fran forséljning och kop av tjanster
Fordringar pa nérstaende:
Braganza AB 0 1 -
Dotterféretag - - 3 333
Summa fordringar narstaende 0 1 3 333
Skulder till narstaende:
Braganza AB - =
Dotterféretag 144 -
Summa skulder narstaende 0 0 144 0
Lan till nérstaende
Dotterféretag
Ingaende balans 0 0 5174 5067
Uttag/inséttning under aret - - 15 12
Rénta - = 152 111
Valutakursforandring - - 36 -16
Utgaende balans 0 0 5377 5174

1) Inkdp avser i sin helhet kostnader fér flygresor.
2 Forsdljningen avser i sin helhet intakter for logi.

Moderbolagets Ian till narstdende avser dels langfristiga Ian till Gvriga koncernbolag i form av
skuldebrev men ocksa fordringar och skulder inom koncernens cashpool. Dessa klassificeras
som langfristiga. Moderbolagets skuld till ndrstaende avser kortfristig skuld motsvarande avgivet
koncernbidrag som annu ej reglerats.

For information angaende villkor och erséttningar till ledande befattningshavare se Bolags-
styrningsrapporten.

Enligt den av styrelsen antagna utdelningspolicyn den 14 september 2015 har Scandic som mal
att dela ut minst 50 procent av arets resultat fran och med rakenskapséret 2016.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstéllande direktGren foresldr, att till férfogande staende
medlen i moderbolagets balansrakning, TSEK

Overkursfond 1534254
Balanserade vinstmedel 4685168
Samt arets resultat, TSEK -537
Summa, TSEK 6218 885
Disponeras pa fljande sétt:

Till aktie&garna utdelas 3,50 SEK per aktie, TSEK 360 448
I ny rékning éverfores 5858 437
Summa, TSEK 6218 885

Styrelsen foreslar att utdelningen delas upp pa tva utbetalningstillfallen om vardera 1,75 kr per
aktie. Avstdmningsdagen for den férsta utbetalningen foreslas vara den 9 maj 2019 och fér den
andra utbetalningen den 28 oktober 2019.

Styrelsen anser att foreslagen utdelning r férsvarlig i relation till de krav koncernverksamhetens art,
omfattning och risker staller pa koncernens egna kapital samt koncernens konsolideringsbehov, likviditet
och stallning i dvrigt. Foreslagen utdelning reducerar koncernens soliditet fran 44 procent till 42 procent
och moderbolagets soliditet fran 60 procent till 56 procent, berdknat per 31 december 2018.

Styrelsen och den verkstallande direktdren forsékrar att koncernredovisningen har upprattats
i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS, sddana de antagits av EU, och ger
en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat. Arsredovisningen har uppréttats i enlighet
med god redovisningssed och ger en réttvisande bild av moderbolagets stélining och resultat.

Resultat- och balansrékningarna kommer att forelaggas rsstdmman den 7 maj 2019 fér
faststéllelse.

NOT 34 Handelser efter balansdagen

Den 17 januari betalade Scandic ca 180 MSEK relaterat till Réttelsendmndens beslut om eftertaxe-
ring i Finland for &ren 2012—2017. Scandic och dess skatteradgivare ar av uppfattningen att bolaget
har agerat i enlighet med tillmplig lagstiftning och anser dérmed att beslutet &r felaktigt. Bolaget
har dverklagat beslutet samt begart att beskattningsbeslutet avslas i sin helhet. Bolaget redovisar
darfor inte nagon kostnad for de paforda skatterna.

Den 18 januari meddelade Scandic att Jens Mathiesen eftertrader Even Frydenberg som VD och
koncernchef med omedelbar verkan.

Den 7 februari tecknade Scandic avtal om avyttring av Scandic Hasselbacken i Stockholm till ett
forsaljningspris om ca 230 MSEK med en forvantad reavinst pa ca 180 MSEK. Den 1 mars genom-
fordes forséljningen.
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Styrelsen och den verkstéllande direktdren forsakrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS, sddana de antagits av EU, och ger en réttvisande bild av koncernens stéllning och resultat.
Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en réttvisande 6versikt ver utvecklingen av koncernens
och moderbolagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget
och de foretag som ingdr i koncernen stér infor.

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en réttvisande bild av moderbolagets stalining och resultat.
Resultat- och balansrakningarna kommer att forelaggas arsstdmman den 7 maj 2019 for faststallelse.

Stockholm den 3 april 2019

Per G. Braathen

Styrelsens ordforande
Ingalill Berglund Grant Hearn Lottie Knutson
Ledamot Ledamot Ledamot
Christoffer Lundstrom Eva Moen Adolfsson Martin Svalstedt
Ledamot Ledamot Ledamot
Fredrik Wirdenius Marianne Sundelius
Ledamot Arbetstagarrepresentant

Jens Mathiesen
Verkstéllande direktor

Var revisionsberattelse har avgivits den 4 april 2019
PricewaterhouseCoopers AB

Sofia Gotmar-Blomstedt
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

128 « SCANDIC ARSREDOVISNING 2018



o
'.II"|'!I"||'||| 1
i
il

SCANDIC ARSREDOVISNING 2018 129




REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstdmman i Scandic Hotels Group AB (publ), org.nr 556703-1702

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Scandic Hotels Group AB (publ) for &r 2018
med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
82-93. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingér pa sidorna 72—128 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla vasent-
liga avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella
stéllning per den 31 december 2018 och av dess finansiella
resultat och kassafldde for aret enligt &rsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med érsredo-
visningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden réttvi-
sande bild av koncernens finansiella stéllning per den
31 december 2018 och av dess finansiella resultat och kassa-
flode for aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), sésom de antagits av EU, och &rsredovisningslagen.
Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 72—83. Frvaltningsberéattelsen ar forenlig med arsre-
dovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstémman faststéller resultatrék-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar férenliga med innehallet i den kom-
pletterande rapport som har Gverldmnats till moderbolagets
och koncernens revisionsutskott i enlighet med revisorsfor-
ordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vihar utfért revisionen enligt International Standards on Audit-
ing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i forhéllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i Gvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta inne-
fattar att, baserat pa var basta kunskap och évertygelse, inga
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forbjudna tjdnster som avses i revisorsforordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahéllits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller
dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inrikining och omfattning

Vi utformade Var revision genom att faststalla vasentlighets-
niva och beddma risken for vésentliga felaktigheter i de
finansiella rapporterna. Vi beaktade sérskilt de omraden

ddr verkstallande direktoren och styrelsen gjort subjektiva
beddmningar, till exempel viktiga redovisningsmassiga
uppskattningar som har gjorts med utgangspunkt fran anta-
ganden och prognoser om framtida héndelser, vilka till sin
natur &r osékra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksé beak-
tat risken for att styrelsen och verkstéllande direktoren asi-
dosétter den interna kontrollen, och bland annat évervagt om
det finns beldgg for systematiska avvikelser som givit upphov
till risk for vasentliga felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hénsyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den
bransch i vilken koncernen verkar.

Overvégande del av Scandics verksamhet finns i Sverige,
Norge och Finland som svarar for drygt 86% av koncernens
nettoomséttning 2018 och drygt 84% av koncernens
EBITDA. For de storsta rapporterande enheterna i Sverige,
Norge och Finland, inklusive moderbolaget och konsolide-
ringen, har vi granskat arshokslutet, utfort en dversiktlig
granskning av delarsrapporten per den 30 september,
genomfort hotellbesok pa rullande basis samt utfért en
beddmning och testning av nyckelkontroller avseende den
finansiella rapporteringen.

For de rapporterande enheterna i Danmark har vi granskat
arshokslutet samt utfért en dversiktlig analys av september-

bokslutet som en del av den Gversiktliga granskningen av
koncernens delarsrapport. Vi har ocksé gjort hotellbesck, pa
rullande basis, och testat vissa nyckelkontroller.
Koncernredovisningen, notupplysningar i arsredovisningen
samt komplexa transaktioner av engangskaraktar har gran-
skats av koncernteamet. Har ingér nedskrivningsprévning av
koncernens goodwill och varumarken som ej ar féremél for
I6pande avskrivning samt férvarvsanalyser av storre forvarv.

Vésentlighet
Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
beddémning av vasentlighet. En revision utformas for att
uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida de finansiella
rapporterna innehaller négra vasentliga felaktigheter. Felak-
tigheter kan uppsta till f6ljd av oegentligheter eller fel. De
betraktas som vésentliga om enskilt eller tillsammans rimli-
gen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandarna fattar med grund i de finansiella rapporterna.
Baserat pa professionellt omdome faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, déribland for den finansiella
rapportering som helhet. Med hjalp av dessa och kvalitativa
Overvdganden faststéllde vi revisionens inrikining och
omfattning och vara granskningsatgarders karaktér, tidpunkt
och omfattning. De anvéndes &ven till att bedéma effekten av
enskilda och sammantagna felaktigheter pé de finansiella
rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden
behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stéll-
ningstagande till, rsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa
omraden.



Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sérskilt betydelsefulla omradet

Virdering av goodwill och andra forvarvsrelaterade tillgangar
Vi hénvisar till not 12 Immateriella anldggningstillgangar

Goodwill och andra forvarvsrelaterade tillgangar inklusive varumérken utgor en betydande del av
Scandic koncernens balansomslutning. Per den 31 december uppgar goodwill och varumérken till
MSEK 9 716 vilket motsvarar 55% av balansomslutningen. Dessa poster &r inte endast vasentlig
till sitt belopp utan ocksa till sin karaktér eftersom de paverkas av ledningens uppskattningar och
beddmningar. Med anledning av postens vésentlighet och karaktér har den bedémts som ett
sarskilt betydelsefullt omréade i revisionen.

Ledningen och styrelsen upprattar arligen en nedskrivningsprovning av vardet pa goodwill och
varumarken, samt vid varje givet tillflle da indikationer pa vardenedgang identifierats, for att
beddma om det foreligger nagot nedskrivningsbehov.

Det beréknade vardet baseras pa av styrelsen godkanda framtida budgetar och prognoser for

de ndrmaste fem &ren. Kassaflodena frén aren bortom de fem narmaste extrapoleras baserat pa
affarsplanen. Provningen innehaller ddrmed antaganden som far en vdsentlig betydelse for testet
om nedskrivningsbehov. Detta inkluderar antaganden om forséljningstillvaxt, utveckling av
marginaler samt diskonteringsrantan (WACC).

Det vérde som réknas fram i provningen motsvarar vérdet av diskonterade kassafldden for
identifierade kassagenererande enheter; Sverige, Norge, Finland samt Ovriga Europa.

Aven om en enhet klarar nedskrivningsprovningen kan en framtida utveckling som avviker
negativt fran de antaganden och bedémningar som varit underlag till prévningen leda till att
ett nedskrivningsbehov foreligger.

Ovriga forvarvsrelaterade immateriella tillgangar ar féremal for [opande avskrivningar. For dessa
tillgangar sker provning av vardering om det finns misstanke om att vardet av tillgangarna har
minskat sé att nedskrivning kan behdva ske.

Baserat pa den nedskrivningsprovning som upprattats for goodwill och varumérken, vilken
baseras pa den basta uppskattning och den information som fanns tillgangliga vid upprattandet
av den arliga provningen, &r Scandics bedémning att det inte foreligger nagot nedskrivningshehov
avseende ovan namnda tillgangar per den 31 december 2018.

Vid test av nedskrivningsbehov for goodwill, varuméarken samt andra forvarvsrelaterade immate-
riella tillgangar, har vi for att sékerstalla framférallt varderingen och riktigheten, utfort foljande
granskningsatgarder:

Utfort atgérder for att verifiera den matematiska riktigheten i bolagets nedskrivningstest, riktig-
heten i modellen som sadan samt att den éverensstdémmer med IFRS, utmanat och bedémt
rimligheten i vdsentliga antaganden som ledningen gjort. For granskning av sjélva modellen har
vi anvant oss av PwC:s experter pa vérdering for att prova och utvérdera tillimpade modeller och
metodik, samt vdsentliga antaganden.

P4 stickprovsmassig basis, provat, utvarderat och utmanat informationen som anvants i berdkningarna
mot bolagets budget och finansiella plan och, dar mjligt, extern information. Vi har da fokuserat pa
antaganden om tillvaxt, marginalutveckling samt tilldmpad diskonteringsranta per kassagenererande
enhet. Vi har ocksa foljt upp riktigheten i prognosarbetet for affarsplaner och finansiella planer genom
analys av historiska utfall dér vi jamfora tidigare &rs antaganden om framtida resultat och tillvaxt
mot verkligt utfall.

Vi har genomfért en kdnslighetsanalys av vérderingen for negativa fordndringar i vasentliga
parametrar som pé individuell eller kollektiv basis skulle kunna medfora att ett nedskrivningsbehov
foreligger.

Baserat pa var granskning har vi inte identifierat nagra vasentliga observationer for revisionen
som helhet avseende Scandics nedskrivningstest for goodwill och varumérken att rapportera
till revisionsutskottet.
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Annan information &n &rsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information an
arsredovisningen och koncernredovisningen och dterfinns
pé sidorna 1-71 samt 134—137. Det &r styrelsen och
verkstéllande direkt6ren som har ansvaret fr denna
andra information.

Vart uttalande avseende &rsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

I samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den infor-
mation som identifieras ovan och évervdga om informatio-
nen i vasentlig utstrackning ar ofdrenlig med arsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgéng
beaktar vi &ven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revi-
sionen samt beddmer om informationen i dvrigt verkar
innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehéller en vésentlig felaktighet, ar vi skyldiga att

rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar
Det &r styrelsen och verkstéllande direktren som har
ansvaret for att &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprdttas och att de ger en réttvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), s& som de antagits av EU, och &rsredovisningsla-
gen. Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar dven
for den interna kontroll som de bedémer &r nodvandig for
att uppréatta en arsredovisning och koncernredovisning
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som inte innehaller négra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren for
beddmningen av bolagets och koncernens forméaga att fort-
sétta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillimpligt, om
forhallanden som kan péaverka formagan att fortsétta verk-
samheten och att anvénda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen
och verkstéllande direktoren avser att likvidera bolaget, upp-
hora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alter-
nativ till att gora nagot av detta. Styrelsens revisionsutskott
ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i
ovrigt, bland annat Gvervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mél dr att uppna en rimlig grad av sékerhet om huru-
vida arsredovisningen och koncernredovisningen som hel-
het inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att [dmna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sékerhet ar en hdg grad av sakerhet, men &r ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig fel-
aktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté péa
grund av oegentligheter eller fel och anses vara vésentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
péverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i &rsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pé
Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning &r en del av revisionsberdattelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktorens forvaltning for Scandic Hotels
Group AB (publ) for &r 2018 samt av forslaget till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten
enligt forslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar styrel-
sens ledamoter och verkstéllande direktdrerna ansvarsfri-
het for rdkenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs nérmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbola-
get och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har
i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréck-
liga och &ndamélsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen dr forsvarlig med hénsyn till de krav som bola-
gets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker
stéller pé storleken av moderbolagets och koncernens egna
kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.
Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlopande beddéma bolagets och koncernens
ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation



ar utformad s4 att bokforingen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras
pé ett betryggande satt. Den verkstéllande direktGren ska
skdta den lopande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de &tgérder som ar
nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i Gver-
ensstdmmelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pé ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dar-

med vart uttalande om ansvarsfrinet, &r att inhmta revi-

sionshevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktdren i ngot vasentligt avseende:

o foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ngon
forsummelse som kan foranleda erséttningsskyldighet
mot bolaget

¢ pé nagot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, &rsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositio-

ner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart utta-

lande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma
om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hig grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptécka &tgarder eller for-
summelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte &r forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen

av forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:

www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning &r en del av revisionsberéttelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det dr styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrap-
porten pé sidorna 82—93 och for att den &r upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevU 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inrikining och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillrdcklig grund for véara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 drs-
redovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag ar forenliga med arsredovisningens och koncernredo-
visningens dvriga delar samt &r i Gverensstdmmelse med
arsredovisningslagen.

PricewaterhouseCoopers AB, Stockholm, utsags till
Scandic Hotels Group AB (publ)s revisor av bolagsstdmman
den 26 april 2018 och har varit bolagets revisor sedan
9maj 2012.

Stockholm den 4 april 2019
PricewaterhouseCoopers AB

Sofia GGtmar-Blomstedt
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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RELATIVT STABIL UTVECKLING
EFTER SVAG INLEDNING PA ARET

KURSUTVECKLING

Scandics aktie har frén forsta handelsdagen 2 december
2015 (63,75) fram till stangningskursen sista handels-
dagen 2018 (78,10) stigit med 22,5 procent. Scandics
sektorindex - OMX Stockholm Travel & Leisure - sjonk
under samma period med 18,7 procent, medan det breda
OMX Stockholm-indexet sjonk med mindre dn 1 procent.
Med utdelningar for tva rdkenskapsar inkluderade har
totalavkastningen for Scandics aktie uppgatt till 31,4 pro-
cent under perioden.

Under kalenderaret 2018 sjonk Scandics aktie med
33,7 procent, fran 117,75 till 78,10. Inklusive utdelningar
var totalavkastningen -31 procent. Den 16 januari 2018
meddelade Scandic att foretaget forutsag ett 1agre resultat
for det fjarde kvartalet 2017 framst hanforligt till I&gre 16n-
samhet i den svenska verksamheten, vilket resulterade i
ett kursfall pa cirka 20 procent den handelsdagen.

Vid utgangen av 2018 var Scandics borsvarde strax
Gver 8 miljarder kronor.

FORANDRINGAR BLAND

DE STORSTA AGARNA

Under 2018 har Stenasfdren genom Stena Sessan AB
utdkat sitt innehav med 2 920 753 aktier. Stena Sessan AB
har darmed gétt fran att dga 15,1 procent av bolaget till att
vid slutet av 2018 &ga 17,4 procent av roster och kapital
och dr med det den storsta dgaren.

Vidare har AMF Forsékring och Fonder under &ret ékat
sitt dgande med 6 176 120 aktier till 6 460 000 aktier och
armed 6,27 procent av roster och kapital bolaget tredje
storsta dgare, efter Stena Sessan AB och Novobis AB.

| februari meddelade Tryggve Hegnar att han via sitt
bolag Periscopus AS kipt 5 138 955 aktier vilket motsvarar
4,99 procent av bolaget. Per den 31 december 2018 var
Periscopus AS den fjarde storsta dgaren.

FLER AGARE OCH OKAD HANDEL | AKTIEN
Vid utgangen av 2018 hade antalet aktie&gare dkat med
17,5 procent, till 14 427 jamfért med féregéende &r da det

var 12 274 dgare. Under 2018 omsattes totalt 184,2
(137,4) miljoner Scandicaktier. Aktien handlades pa fler
an tio olika handelsplatser. Handeln pa Nasdaq Stockholm
stod for 47,5 procent (49,6) av den totala omséttningen.
Free float-andelen uppgick till 66 procent och av dessa ér
cirka tvé tredjedelar utlandska agare.

AKTIEKAPITAL
Aktiekapitalet uppgar till 26 MSEK fordelat pa 102 985
075 aktier, samtliga med en rost.

UTDELNING OCH UTDELNINGSPOLICY
Styrelsen har antagit en utdelningspolicy med malet att
dela ut minst 50 procent av nettovinsten fran och med
rakenskapsaret 2016. For 2018 foreslar styrelsen att ars-
stdmman beslutar om en utdelning om 3,50 SEK (3,40) per
aktie och att utdelningen ska delas upp i tva lika delar och
utbetalas vid tva tillféllen under ret. Avstdmningsdatumen
ar 9 maj respektive 28 oktober 2019.

HANDELSPLATSER FOR AKTIEN

Omsatt antal, tusental

200 000
| ]
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100 000
- l l
-
2015 2016 2017 2018
I Stockholm Choe BXE, CXE W London Turquoise
I BOAT Ovriga
Kélla: Fidessa.
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AKTIENS KURS- OCH OMSATTNINGSUTVECKLING, 2 DEC 2015 - 28 DEC 2018
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Kalla: SIX Trust och Fidessa.



UTVECKLING ANTAL AGARE

MSEK
15000

12000
9000
6000

3000

2016 2017 2018

Aktie- Roster,
Analytiker som foljer Scandic Aktiedgare kapital, % %  Antal aktier
Stefan Andersson SEB Handelsbanken Fonder 482 4,82 4960000
Jamie Rollo Morgan Stanley Swedbank Robur Fonder 395 395 4069164
Andreas Lundberg ABG Svolder 1,95 195 2009563
Karl-Johan Bonnevier DNB Dimensional Fund Advisors 1,90 190 1959131
Carina EImgren Handelsbhanken Vanguard 182 1,82 1870573
Markus Gustafsson Kepler Cheuvreux Norges Bank 1,72 172 1776222
Annabel Hay-Jahans Berenberg Baring Asset Management 1,30 1,30 1338587
Agarkoncentration Kapital och roster ;irggf g(i/r\};llmsl eyLLC 120 120 1233400
De 10 storsta dgarna 61,19% SEB Fonder 109 1,09 1127451
De 25 storsta dgarna 73,26% Hawk Ridge
De 30 stdrsta dgarna 75,17% Management LLC 096 0,96 989 251
Kalla: Holdings av Modular Finance AB per 2018-12-31. Lombard Odier 0'84 0'84 862 000
Summa
Aktiedata 15 storsta aktiedgarna 66,56 66,56 68545832
Kortnamn SHOT Ovriga 33,44 33,44 34439243
ISIN SE0000635401 Totalt antal aktier 100 100 102985075
Handelspost 1 aktie Kalla: Holdings av Modular Finance AB per 2018-12-31 (verifieringsdatum kan variera for
utléndska &gare).
Nasdaq Stockholm Nordic Mid
Lista Cap-listan Aktie- Roster,
Sektorindex OMX Stockholm Travel & Leisure Geografisk fordelning kapital, % %o Antal aktler
Sverige 64,10 64,10 66015042
m Aktie- - Roster, ] USA 9,34 934 9621121
Aktiedgare kapital, % %  Antal aktier Norge 798 798 8214300
Stena 17,43 1743 17947735 Storbritannien 310 310 3196540
Rolf Lundstrom 16,32 16,32 16803 800 Schweiz 100 100 1025339
AMF Forsakring & Fonder 6,27 6,27 6460000 Ovriga (ink anonym) 1448 1448 14912733
Periscopus AS 499 499 5138955

UTLANDSKT AGANDE, %"

I Utldndskt &gande (est.) 35,9 I Svenskt &gande 64,1

Kélla: Holdings av Modular Finance AB per 2018-12-31.

1) Avser kdnda dgare.
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DEFINITIO

HOTELLRELATERADE NYCKELTAL

ARR (Average Room Rate)
Average Room Rate &r ett genomsnitt av rumsintakter per
salt hotellrum.

FTE (Full Time Equivalent)
FTE &r antalet medarbetare berdknat utifrén totalt antal
arbetade timmar for perioden genom &rsarbetstid.

LFL (Like-for-like)

LFL avser de hotell som varit i drift under hela innevarande
samt féregéende &r (inga nya eller Iamnade hotell for aret
&rinkluderade).

0CC (Occupancy)
Occupancy eller belaggningsgrad avser antal salda rum
i relation till antalet tillgangliga rum. Anges i procent.

RevPAR
(Revenue Per Available Room)
Avser genomsnittlig rumsintéakt per tillgangligt rum.

Oppningskostnader
Avser kostnader for kontrakterade och nydppnade hotell
fore Gppningsdagen.

AKTIERELATERADE NYCKELTAL

Resultat per aktie
Periodens resultat, hanforligt till moderbolagets aktiedgare,
dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Eget kapital per aktie

Eget kapital, hanforligt till moderbolagets aktiedgare,
dividerat med total antal aktier vid periodens slut.
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FINANSIELLA OCH
ALTERNATIVA NYCKELTAL

EBIT
Roérelseresultat fore finansiella poster och skatt.

EBITDA
Rorelseresultat fore avskrivningar, finansiella poster
och skatt.

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av omséttning.

EBT
Resultat fore skatt.

Justerat EBITDA

Rorelseresultat justerat for effekt av finansiell leasing
fore dppningskostnader, jamforelsestérande poster och
fore avskrivningar, finansiella poster och skatt, justerat
for effekt av finansiell leasing.

Jamforelsestorande poster

Jamforelsestdrande poster avser poster som ej har direkt
med koncernens normala verksamhet att gora, till exempel
transaktionskostnader, integrationskostnader, omstruktu-
reringskostnader och rearealisationsresultat fran forsélj-
ning av rorelser.

Réntebérande nettoskuld
Skulder till kreditinstitut samt foretagscertifikat minus
likvida medel.

Réntebérande nettoskuld 2018-12-31 2017-12-31
Skulder till kreditinstitut 2940 3769
Skulder foretagscertifikat 1000 0
Likvida medel -103 -140
Réntebérande nettoskuld 3837 3629

Motivering: Rintebdrande nettoskuld anvénds for att
berékna bolagets skuldsattning som dr ett av Scandics
finansiella mal. Vald definition motsvarar den definition

som anvands vid berakning av skuldsattning enligt Scandics
l&neavtal.

Rorelsekapital

Omséttningstillgangar exklusive derivatinstrument och
likvida medel, minus kortfristiga skulder, exklusive derivat-
instrument, kortfristig del av finansiell leasingskuld och
foretagscertifikat.

Rorelsekapital 2018-12-31  2017-12-31
Omséttningstillgangar,

exKl. likvida medel 1321 1386
Kortfristiga skulder -2 896 -2 856
Rorelsekapital, netto -1575 -1470

Motivering: Det finns ett behov av att optimera kassa-
generering for att skapa varde for vara aktieagare och
darfér fokuserar ledningen pa rorelsekapitalet och att
minska ledtiderna mellan intaktsgenereringen och
erhéllen betalning.

Fullstandig lista av definitioner av alternativa nyckeltal med
tillhdrande motiveringar aterfinns pa bolagets hemsida:

www.scandichotelsgroup.com/sv/definitioner
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Produktion: Scandic i samarbete med Hallvarsson & Halvarsson
Tryck: Géteborgstryckeriet 2018

ARSSTAMMA 2019

Ordinarie arsstdmma for aktiedgarna i Scandic Hotels
Group AB (publ) halls tisdagen den 7 maj, klockan 11.00
CET pé Vasateatern, Scandic Grand Central, Stockholm.
Registrering borjar klockan 10.00 CET.

Deltagande i arsstdmman

Aktiedigare som 6nskar delta i drsstimman ska dels senast
tisdagen den 30 april 2019 vara inférd i den av Euroclear
Sweden AB férda aktieboken, dels senast tisdagen den

30 april anméla sin avsikt att delta i stdmman till bolaget.

Anmélan kan goras per telefon till féljande nummer:
08-402 92 48, eller skriftligen till foljande adress:
Scandic Hotels Group AB (publ), Arsstamma 2019,

c/o Euroclear Sweden, Box 191, 101 23 Stockholm.

Aktiedgare ska i anmalan ange sitt namn, person- eller
organisationsnummer, adress, telefonnummer samt antal
eventuella bitrdden. Aktiedgare som deltar genom ombud
eller stéllforetradare bor skicka behdrighetshandlingar till
ovanstéende postadress i god tid fore arsstamman. Full-
maktsformuldr p& svenska och engelska finns pa bolagets
webbplats www.scandichotelsgroup.com. For information
om hur dina personuppgifter behandlas, vanligen besok
https://www.euroclear.com/dam/ESw/Legal/Integritets-
policy-bolagsstammor-svenska.pdf.

Aktiedgare som har sina aktier forvaltarregistrerade
maste tillfélligt omregistrera aktierna i eget namn for att fa
delta i &rsstmman. For att denna omregistrering ska vara
genomférd tisdagen den 30 april 2019 maste aktiedgaren
underratta sin forvaltare om detta i god tid fére denna dag.

Kallelse till arsstamman
Kallelse till &rsstamman sker pa bolagets webbplats och
via annons i Post- och Inrikes Tidningar.

Handlingar som ska ldggas fram pé &rsstimman halls
tillgdngliga pé bolagets webbplats under minst tre veckor
narmast fore stémman samt pa dagen for stdmman.

VALBEREDNING
Joel Lindeman Provobis genom Novobis AB

(Ordférande i valberedningen)

Johan Wester Stena Sessan Investment AB
Trygve Hegnar Periscopus AS
Per G Braathen Styrelsens ordférande

Valberedningen lamnar bland annat forslag till &rsstdmman
pé val av styrelseledaméter och i forekommande fall pa val
av revisorer samt arvoden till styrelsen.

FINANSIELL INFORMATION 2019

Delérsrapport januari-mars 2019 7 maj 2019
Delérsrapport januari—juni 2019 19juli 2019
Delérsrapport januari—september 2019 24 oktober 2019

Rapporterna finns tillgangliga pa bolagets webbplats
www.scandichotelsgroup.com

Prenumeration pa Scandics pressmeddelanden och
delarsrapporter kan ske genom registrering av e-post-
adress pa Scandics webbplats.

KONTAKTUPPGIFTER
Jan Johansson, Ekonomi- och finansdirektcr,
jan.johansson@scandichotels.com

Henrik Vikstrom, Director Investor Relations
henrik.vikstrom@scandichotels.com
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